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1. INTRODUCCION
El Servicio Andaluz de Teleasistencia (en adelante SAT), es un servicio prestado por la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia, entidad instrumental de la Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales y

Conciliacion de la Junta de Andalucia.

Este Servicio ofrece un sistema de atencidn personalizada, de respuesta inmediata ante las situaciones de
emergencia, inseguridad, soledad y aislamiento, basado en las nuevas tecnologias de la comunicacion, que
permite a las personas usuarias mantener el contacto verbal a través de linea telefénica, durante
veinticuatro horas todos los dias del afio, con uno de los centros de atencién gestionados por personal

cualificado.

En la actualidad, los destinatarios son personas en situacién de dependencia, mayores y con discapacidad,
encontrandose regulados los requisitos de acceso al SAT en la Orden de 10 de enero de 2002 (BOJA n? 22

de 21 de febrero de 2002) de la extinta Consejeria de Asuntos Sociales.

La realidad es que este sector de poblacién potencialmente usuario de los servicios de SAT es cada vez mas
heterogéneo y con mayor diversidad de capacidades, por lo que se considera necesario adquirir los
dispositivos y detectores para poder seguir garantizando la correcta prestacidon del servicio y que

determinadas personas usuarias en funcién de sus necesidades puedan disponer:

@ De una mayor accesibilidad al servicio de teleasistencia a través de dispositivos domiciliarios

PSTN, GSM y GSM - IP.

El nimero de personas usuarias, sumado a las nuevas altas y la antigliedad del parque de
dispositivos, nos lleva a la prevision de realizar las actuaciones que se indican y que justifican la

necesidad de adquisicién de los lotes de PSTN, GSM y GSM - IP:

e Instalacion de dispositivos domiciliarios de teleasistencia por nuevas altas de personas titulares del

Servicio Andaluz de Teleasistencia.
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e Sustitucién de dispositivos domiciliarios de teleasistencia para:

o El mantenimiento del parque, causado por el deterioro del mismo.
O Renovacidon tecnoldgica, que compatibilice el dispositivo domiciliario con las actuales

tecnologias telefénicas, motivada por la antigliedad de éstos.

Ademas, la actual diversidad tecnoldgica de las compaiiias telefonicas junto a las caracteristicas
técnicas de los domicilios de las personas usuarias hace necesario ampliar la adquisicion de nuevos
dispositivos que garanticen la correcta prestacion del servicio, de forma que se pueda seguir

atendiendo al mayor nimero de personas.

En lo que se refiere a los dispositivos domiciliarios instalados en las viviendas de los usuarios, en la

actualidad la ASSDA posee los siguientes:

o Marca Tunstall Ibérica SAU:

* Terminal o Consola: modelos Lifeline 400, Connect, Vly VI+

* Unidad de Control Remoto (UCR): modelos Amie+y Myamie.

o Marca Grupo NEAT, S.L:

= Terminal o Consola: modelos Neo y Novo GSM — PSTN.

* Unidad de Control Remoto (UCR): modelos Atom y Smile.

@ De una teleasistencia moévil que extrapole las prestaciones que le ofrece la teleasistencia

domiciliaria a su entorno habitual, tanto dentro como fuera de su domicilio.

Los destinatarios a los que va dirigido son personas actualmente usuarias del Servicio Andaluz de
Teleasistencia, y/o futuras personas usuarias provenientes de cualquier otro colectivo en los que
primen la eliminacidn de barreras, promoviendo y garantizando el derecho universal de que todas
la personas, en la Comunidad Autonoma de Andalucia, tengan acceso al conjunto de servicios y
prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales, en condiciones de igualdad, con el fin de

alcanzar su pleno desarrollo individual y social, tal cual queda regulada por la Ley 9/2016, de 27 de
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diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia.

Por lo que, los concretos destinatarios seran definidos en funcidén de necesidades, es decir tras un
analisis de perfiles, en los que se tendra en cuenta la circunstancia actual de la persona, versando
entre otras las siguientes directrices: situacion de dependencia, personal, entorno familiar y/o

localizacidn geogréfica.

Es por todo ello, que el Servicio Andaluz de Teleasistencia ofrece una modalidad de servicio en la
que a través de una tecnologia adecuada la atencidn sera las 24 horas del dia, los 365 dias del afio,

en cualquier lugar, ofreciendo una atencién inmediata, dentroy fuera de su domicilio.

En lo que se refiere a los dispositivos de teleasistencia méviles, en la actualidad la ASSDA posee el

siguiente:

o Marca Proazimut, S.L:

= Terminal modelo Mimov.

@ De detectores de gas y humo que prevengan y alerten ante potenciales situaciones de
emergencia y/o riesgo derivadas de fugas de gas o de incendios.

Los destinatarios a los que va dirigido son personas que actualmente son usuarias del Servicio
Andaluz de Teleasistencia, y/o futuras personas usuarias provenientes de cualquier otro colectivo
en los que primen la eliminacién de barreras, promoviendo y garantizando el derecho universal de
que todas la personas, en la Comunidad Auténoma de Andalucia, tengan acceso al conjunto de
servicios y prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales, en condiciones de igualdad, con
el fin de alcanzar su pleno desarrollo individual y social, tal cual queda regulada por la Ley 9/2016,

de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia.

Por lo que, los concretos destinatarios seran definidos en funcién de necesidades, es decir tras un
analisis de perfiles en los que se tendrd en cuenta la circunstancia actual de la persona, teniendo
en cuenta entre otras las siguientes directrices: situacién de dependencia, personal, caracteristicas

de la vivienda, entorno familiar y/o localizacion geografica.
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Por ello, el Servicio Andaluz de Teleasistencia ofrece una modalidad de servicio en el que a través de una
tecnologia adecuada la atencion sera las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, ofreciendo una atencién
inmediata en el domicilio ante posibles situaciones de emergencia o riesgo detectadas por estos

periféricos.

En lo que se refiere a los detectores de gas y humo, en la actualidad la ASSDA posee los siguientes:

e Marca Tunstall Ibérica, S.L:
o Detector de Gas Butano/Propano/Natural (Mod GLG-965RT-220)
o Sensor Universal Modulo Rom (Mod 67005/35)
o Detector de Humo (Mod 68005/96)

Por consiguiente, el SAT iniciara nuevo procedimiento de contratacién dividido en lotes para el suministro
de dispositivos domiciliarios PSTN, GSM, GSM -IP, dispositivos moéviles y detectores de humo y gas
mediante contrato por lotes de suministros por procedimiento abierto de conformidad con el articulo
131 de la ley 9/2017 de 8 de Noviembre de contratos del sector publico. Las empresas adjudicatarias del
presente procedimiento de contratacion, tendrdn que asumir la integracion de cualquier nuevo terminal
en su logistica, la adaptacién de las aplicaciones informaticas y la formacién que requiriese al personal que

ASSDA designe.

Actualmente, el Servicio Andaluz de Teleasistencia, es una de las mayores entidades de estas caracteristicas
en volumen de personas titulares de nuestro pais, contando con 233.177 a 31 diciembre de 2019. Es uno de
los mayores centros de estas caracteristicas y uno de los mayores de la Union Europea, estando a la
vanguardia en calidad de servicio y aplicacion de las nuevas tecnologias de la comunicacion de los servicios
de atencion especializada que la Junta de Andalucia presta a la ciudadania. El Servicio ha obtenido diversos
certificados de calidad Aenor en materia de servicio, empresa certificada (UNE-EN-ISO.9001) gestidn
ambiental (UNE-EN-ISO-14001) servicio para la promocion de la autonomia personal y gestion del servicio

de teleasistencia (UNE 158401) asi como Certified Ignet Management System.

En este sentido la valoracion del Servicio del afio 2019 obtuvo una puntuacién de 9,8 sobre 10.
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La distribucidn del nUmero de usuarios por provincias a 31 de diciembre de 2019 es la siguiente:

ALMERIA 12 942 5,56
Capital 4522 2,07
Provind & 5,120 3,48
CADIZ 350 a9 13,06
Capital 4 629 1,99
Provind a 25,865 11,09
SORCCBA 27 051 11,5
Capital 10.536 4,52
Provind a 16.515 7,05
GRANADA 29 254] 12,54
Capital 9,055 3,85
Provind a 20,151 5,65
HOELVA 13 265 5,60
Capital 4.281] 1,84
Proving & 8 o84 3,85
JAEN 23 365 10,02
Capital 3.379 1,45
Proving & 19.977 8,57
MALAGA 37. 707 15, 17
Capital 17.108 7.34|
Provind a 20,599 5,83
EVILLA 59 126 25,355
Capital 24.667 10,58
Proving & 34.459 14,78
Total Usiarios 233 177 100, 00

2. FUNDAMENTACION JURIDICA

De conformidad con el articulo 18.4 de la Ley 1/2011, de 17 de febrero, de Reordenacién del Sector Publico
de Andalucia, y del articulo 7 del Decreto 101/2011, de 19 de abril, por el que se aprueban los Estatutos de

la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia, son fines de ésta, entre otros:

[ ) El desarrollo de las actividades de organizacidn y prestacidn de los servicios necesarios para la

gestion del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia en Andalucia.

[ ) La promocidn, desarrollo y gestion de recursos de atencidn social a las personas, a las familias y

a los grupos en que éstas se integran para favorecer su bienestar.

Para el cumplimiento de dichos fines, el articulo 9 de los Estatutos atribuye a la Agencia, entre otras, las

siguientes funciones:
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[ ) La gestidn de los servicios, recursos y prestaciones necesarios para la valoracién, promocién de

la autonomia, prevencion y atencién a la dependencia.

[ ) La organizacidn y gestidon de proyectos de atencién social.
La presente contratacién se encuadra en los citados fines y funciones atribuidos a la Agencia.

En virtud del Art. 69 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre de la Administracion de la Junta de Andalucia, a la
ASSDA le corresponden aquellas potestades administrativas que expresamente se les atribuya y ejercidas
Unicamente por los érganos a los que en estatutos se les asignen expresamente. De conformidad con el Art.
43.2 del Decreto 101/2011 de 19 de abril por el que se aprueban los Estatutos de la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia, el 6rgano de contratacién de la Agencia es la Direccién Gerencia de la

misma.

En este sentido, el presente expediente es acto indispensable para el desarrollo de la actividad de la ASSDA
y el cumplimiento de los fines de la misma, se fundamenta, de una parte, en las formas de gestion
reguladas en el Art. 10 y de otra en el Art. 15.2 w) y 15.2 x) del referido Estatuto de la misma, mediante el
que se atribuye a la Direccidon Gerencia la autorizacién de los gastos, efectuar las disposiciones, contraer
obligaciones y ordenar pagos, conforme a la normativa presupuestaria aplicable, toda vez que se le tiene
como érgano de contratacién, pudiéndose celebrar en su nombre contratos, convenios y encomiendas de

gestion relativos a los asuntos propios de la misma.

De otra parte, en el art. 43.1 del Decreto 101/2011, de 19 de abril, por el que se aprueban los Estatutos de
la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia, se establece que los contratos se regiran por lo dispuesto
en la Ley 30/2007, de 30 de octubre, Ley de Contratos del Sector Publico, derogada por el Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del

Sector Publico, y ésta a su vez por la ley 9/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico.

Sin perjuicio de lo anterior, regiran para el/los contrato/s de suministros el Pliego de Cldusulas

Administrativas Particulares y de Prescripciones Técnicas, que revestiran caracter contractual, asi como los
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contratos a suscribir con las empresas adjudicatarias.

3. OBJETO

El presente procedimiento de contratacidon tiene como objeto la adquisicion, de forma sucesiva y en

funcién de las necesidades de la ASSDA, de dispositivos domiciliarios PSTN, GSM, GSM-ip, dispositivos

moviles y detectores de humo y gas, con el limite presupuestario maximo de 11.017.478,00 €

(13.331.148,38 € incluido IVA), para el periodo indicado en el apartado relativo a la vigencia.

Este contrato se configura como un contrato de suministros por precios unitarios en funcién de

necesidades, conforme a lo previsto en la Disposicion adicional trigésima tercera de la Ley 9/2017 de 8 de

noviembre de Contratos del Servicio Publico y viene determinado por los siguientes antecedentes:

El 22 de febrero de 2016 se suscribié por la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de

Andalucia un contrato Administrativo de suministro de dispositivos domiciliarios de teleasistencia

que tras dos prérrogas anuales finalizé el pasado 21 de febrero de 2020.

El 20 de septiembre de 2018 se suscribié por la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de

Andalucia un contrato de suministro y servicios de instalacién, mantenimiento y otras actuaciones

sobre los dispositivos de teleasistencia mévil que tras una prérroga anual, finalizando el 19 de

septiembre de 2020.

El 30 de octubre de 2018 se suscribid por la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de

Andalucia un contrato de Suministro y los servicios de instalacién, mantenimiento y otras

actuaciones de detectores de gas y humo que finalizara el 29 de enero de 2021.

Asi, debido a la finalizacién del primer contrato citado (dispositivos domiciliarios) y a la préxima finalizacién

de los otros dos contratos (dispositivos mdviles y detectores de humo y gas), sumado al aumento en el

numero de personas usuarias que se traducen en nuevas altas y la antigliedad del parque tecnoldgico,

resulta necesario tramitar un nuevo procedimiento de contrataciones con el objeto descrito.

Es por ello, que a continuacion se indica la division en diferentes lotes:
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Adquisicién de Dispositivos Domiciliarios PSTN
Adquisicion de Dispositivos Domiciliarios GSM
Adquisicién de Dispositivos Domiciliarios GSM ip
Adquisicidn de Dispositivos Mdviles

Adquisicion de Detectores de Gas

o Uk w N e

Adquisicién de Detectores de Humo

A titulo enunciativo, en el siguiente cuadro se detalla la estimacién de suministros a realizar durante la

vigencia del contrato para los siguientes lotes:

LOTES SUMINISTROS 2020 2021 2022 TOTAL
LOTE 1. DISPOSITIVOS
DOMICILIARIOS PSTN 11.000 11.000 15.000 37.000
LOTE 2. DISPOSITIVOS
DOMICILIARIOS GSM 10.000 6.000 6.000 22.000
LOTE 3. DISPOSITIVOS
DOMICILIARIOS GSM/IP 100 700 200 1.000
LOTE 4 DISPOSITIVO MOVIL 400 2.600 1.000 4.000
LOTE 5. DETECTOR GAS 0 2.667 1.333 4.000
LOTE 6. DETECTOR HUMO 0 8.000 12.000 20.000
TOTAL 21.500 30.967 35.533 88.000

3.1. Justificacion de la division en lotes del proceso de licitacion

La Ley 9/2010 de Contratos del Sector Publico establece como regla general la divisién en lotes del objeto
del contrato para asi facilitar el acceso de un mayor nimero de empresas, superando las dificultades
relacionadas con el volumen de los contratos y haciendo efectiva en mayor medida la libre competencia. En
su articulo 99.3 se expone que siempre que la naturaleza o el objeto del contrato lo permitan, debera

preverse la realizacién independiente de cada una de sus partes mediante su divisidn en lotes.

La Directiva 2014/24/UE, en el considerando 78, ya exponia la forma en la que se debe plantear la division
en lotes, al decir que “Esta division podria realizarse de manera cuantitativa, haciendo que la magnitud de

cada contrato corresponda mejor a la capacidad de las PYME, o de manera cualitativa, de acuerdo con los
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diferentes gremios y especializaciones implicados, para adaptar mejor el contenido de cada contrato a los

sectores especializados de las PYME”.

Con el objeto de respetar los principios basicos de la contratacion publica y al mismo tiempo garantizar la
eficacia en la puesta en practica de la contratacion resultante del proceso de licitacion, se ha procedido a
dividir este procedimiento en seis lotes, centrandose cada uno de ellos en una tipologia de dispositivo o

detector.

El presente procedimiento de contratacion se divide en estos seis lotes diferenciados con el fin de
favorecer el reparto del mercado y el acceso al mismo de las PYMES. En definitiva, diversificar en varios
contratistas que, de no ser asi, no tendrian oportunidades de participacién directa, recluyéndolas a

escenarios de subcontratacion.

A su vez, cada uno de los lotes en los que se divide el presente proceso de licitacion por su propia
naturaleza, posee su propia justificaciéon para ser integrado en un contrato diferente al resto de lotes,
justificacion que se suma a la garantia de la libre competencia y la igualdad de oportunidades que el

conjunto del proceso licitador garantiza a todas las potenciales empresas licitadoras.

3.2. Objeto Dispositivos Domiciliarios PSTN

El presente lote de licitacién tiene como objeto la adquisiciéon, de forma sucesiva y en funcién de las
necesidades de la ASSDA, de Dispositivos Domiciliarios PSTN. La empresa adjudicataria suministrard los
mencionados dispositivos con el limite presupuestario maximo de 4.710.630,00 € (5.699.862,30 € incluido

IVA), para el periodo indicado en el apartado relativo a la vigencia.

El nimero de personas titulares, sumado a las nuevas altas y la antigiedad del parque de dispositivos, nos
llevan a la previsién, entre otras, de realizar las actuaciones que se indican en el presente lote y que

justifican la necesidad de adquisicién:

e Instalacion de dispositivos domiciliarios de teleasistencia por nuevas altas de personas titulares del

Servicio Andaluz de Teleasistencia.

e Sustitucién de dispositivos domiciliarios de teleasistencia para:
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o El mantenimiento del parque, causado por el deterioro, que impide el normal
funcionamiento del mismo.
O Renovacidon tecnoldgica, que compatibilice el dispositivo domiciliario con las actuales

tecnologias telefénicas, motivada por la antigliedad de éstos.

Los dispositivos objeto del presente lote son fundamentales para la consecucidon de los objetivos
perseguidos por esta Agencia, de promocién, desarrollo y gestion de recursos de atencion social a las
personas, familias y grupos en que se integran para favorecer su bienestar y la prestacion de los servicios

necesarios para la gestion del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia en Andalucia.

3.3. Objeto de Dispositivos Domiciliarios GSM

El presente lote de licitacién tiene como objeto la adquisiciéon, de forma sucesiva y en funcién de las
necesidades de la ASSDA, de dispositivos Domiciliarios GSM. La empresa adjudicataria suministrara los
mencionados dispositivos con el limite presupuestario maximo de 4.146.100,00 € (5.016.781,00 € incluido

IVA), para el periodo indicado en el apartado relativo a la vigencia.

El abastecimiento de dispositivos domiciliarios GSM se basa en la necesidad de garantizar la prestacion del
servicio SAT y facilitar asi la asistencia a las personas que lo soliciten, o bien lo tengan prescrito en su
programa de atencién individual, independientemente de la tecnologia que dispongan en el domicilio.
Existen dos situaciones condicionantes que determinan la necesidad de instalacién de dispositivos

domiciliarios GSM:

e Fallos en la conectividad de las lineas telefénicas. Existen diversos factores (aislamiento geografico,
anomalias en la infraestructura de la vivienda, calidad de la red, etc) que producen multiples y
repetidos fallos que originan que la comunicacion entre el dispositivo y el Centro de Atencién no

sea exitosa, lo cual impide garantizar la eficaz prestacion del Servicio ofrecido por el SAT.
® A la anterior causa se suma el numero de nuevas altas de personas titulares que carecen de linea

telefdnica fija por circunstancias diversas y que requieren de un dispositivo GSM en su domicilio

para poder acceder al SAT.
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e No obstante lo anterior, el cese de la telefonia analdgica que tiene previsto, a priori, ser
completado en el horizonte 2022-2024, establecido por la Comisidon Nacional del Mercado y de la
Competencia, determinara el fin de los servicios de telefonia mediante lineas tradicionales PSTN,
RDSI y también del servicio de ADSL, por lo que se hace necesaria la convivencia de las distintas
tecnologias y por ello contemplar la adquisicién de dispositivos avanzados capaces de funcionar en
este nuevo escenario, siendo imprescindible para ello la contratacién del suministro de dispositivos

domiciliarios GSM.

Los dispositivos objeto del presente lote son fundamentales para que los objetivos perseguidos por esta
Agencia, de promocién, desarrollo y gestién de recursos de atencidn social a las personas, familias y grupos
en que se integran para favorecer su bienestar y la prestacién de los servicios necesarios para la gestién del
Sistema para la Autonomia y Atencidén a la Dependencia en Andalucia, estén al alcance de todos los

titulares del servicio sean cuales sean sus circunstancias.

3.4. Objeto de Dispositivos Domiciliarios GSM - IP

El presente lote de licitacion tiene como objeto la adquisicién, de forma sucesiva y en funcién de las
necesidades de la ASSDA, de Dispositivos Domiciliarios GSM-IP. La empresa adjudicataria suministrara los
mencionados dispositivos con el limite presupuestario maximo de 230.968,00 € (279.471,28 € incluido IVA),

para el periodo indicado en el apartado relativo a la vigencia.

El abastecimiento de dispositivos domiciliarios GSM- IP tiene la finalidad de realizar pilotajes a
determinadas personas usuarias para analizar reglas de comportamiento que puedan detectar y prevenir
posibles riesgos. Es por ello que los dispositivos domiciliarios GSM - IP fomentaran pilares fundamentales
perseguidos por esta Agencia, de promocidn, desarrollo y gestion de recursos de atencion social a las
personas, familias y grupos en que se integran para favorecer su bienestar y la prestacion de los servicios
necesarios para la gestién del Sistema para la Autonomia y Atencidn a la Dependencia en Andalucia, estén
al alcance de todos los titulares del servicio sean cuales sean su situacion personal, el entorno familiar y/o

la localizacidn geogréfica.

Los dispositivos objeto del presente lote son fundamentales para que los objetivos perseguidos por esta

Agencia, de promocién, desarrollo y gestién de recursos de atencion social a las personas, familias y grupos
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en que se integran para favorecer su bienestar y la prestacién de los servicios necesarios para la gestién del
Sistema para la Autonomia y Atencidén a la Dependencia en Andalucia, estén al alcance de todos los

titulares del servicio sean cuales sean sus circunstancias.

3.5. Objeto de Dispositivos Moviles

El presente lote de licitacién tiene como objeto la adquisiciéon, de forma sucesiva y en funcién de las
necesidades de la ASSDA, de Dispositivos de Teleasistencia Movil. La empresa adjudicataria suministrara los
mencionados dispositivos con el limite presupuestario maximo de 719.004,00 € (869.994,84 € incluido

IVA), para el periodo indicado en el apartado relativo a la vigencia.

Tal y como se establece en el Articulo 7 del Real Decreto 1051/2013, de 27 de diciembre, por el que se
regulan las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, establecidas en la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal, los servicios fuera del domicilio se
encuentran entre las prestaciones reconocidas dentro de los servicios de Teleasistencia Avanzada para
dependientes con Grado I. Por lo que, con la finalidad de que las personas usuarias puedan beneficiarse del
nuevo escenario de actuacion del Servicio Andaluz de Teleasistencia a través del servicio cuyo fin es
promover la autonomia personal fuera y dentro del domicilio, es necesario para la Agencia realizar la

presente contratacion.

El Plan Individualizado de Atencidn (PIA) que contempla la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion
de la Autonomia Personal y Atencidn a las personas en situacidon de dependencia, establece la prescripcion
de la instalacion de dispositivos moviles para la deteccidén inmediata de situaciones de riesgo o emergencia,

dentro y fuera del domicilio.

Ademés de lo anteriormente descrito, se contempla que los destinatarios a los que va dirigido son personas
que actualmente son usuarias del Servicio Andaluz de Teleasistencia, y/o futuras personas usuarias
provenientes de cualquier otro colectivo en los que primen la eliminacion de barreras, promoviendo y
garantizando el derecho universal de que todas la personas, en la Comunidad Auténoma de Andalucia,
tengan acceso al conjunto de servicios y prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales, en
condiciones de igualdad, con el fin de alcanzar su pleno desarrollo individual y social, tal cual queda

regulada por la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia.

Exp. 007.02.20 - Memoria justificativa — Suministro — Procedimiento Abierto. 15

C6digo Seguro De Verificaci6n:

OECY2skL4wt hTdOHNEYgKg==

Fecha

| 27/0812020

Normativa

Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

Firmado Por

Emiliano Cardenal Piris

Jose Antonio Gonzalez Borrego

Raul Garcia Le6n

José Vargas Casas

Url De Verificacién

ht t p: / / www. j unt adeandal uci a. es/ agenci adeser vi ci ossoci al esydependenci a/ ve
rifirmav2/ code/ oECY2skL4wt hTdOHNEYgKg==

Pégina

15/65




Junta de Andalucia

Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales
y Conciliacién

AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA
DE ANDALUCIA

Es por todo ello, que el Servicio Andaluz de Teleasistencia ofrecera una modalidad de servicio en la que a
través de una tecnologia adecuada la atencidn sera las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, en cualquier

lugar, ofreciendo una atencion inmediata, dentroy fuera de su domicilio.

Los dispositivos objeto del presente lote son fundamentales para que los objetivos perseguidos por esta
Agencia, de promocién, desarrollo y gestién de recursos de atencidn social a las personas, familias y grupos
en que se integran para favorecer su bienestar y la prestacion de los servicios necesarios para la gestién del
Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia en Andalucia, estén al alcance de todos los

titulares del servicio sean cuales sean sus circunstancias.

3.6. Objeto de Detectores de Gas

El presente lote de licitacion tiene como objeto la adquisicidon, de forma sucesiva y en funcién de las
necesidades de la ASSDA, de Detectores de Gas. La empresa adjudicataria suministrara los mencionados
dispositivos con el limite presupuestario maximo de 284.736,00 € (344.530,56 € incluido IVA), para el

periodo indicado en el apartado relativo a la vigencia.

En la Resolucion de 15 de enero de 2018, de la Secretaria de Estado de Servicios Sociales e Igualdad, por la
que se publica el Acuerdo del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia, sobre determinacion del contenido del servicio de teleasistencia basica y
avanzada, se indica en el apartado segundo la definicidn de la teleasistencia avanzada, haciendo referencia
al Articulo 7 del Real Decreto 1051/2013, de 27 de diciembre, por el que se regulan las prestaciones del
Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, establecidas en la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal, que entre las prestaciones reconocidas dentro de los
servicios de Teleasistencia Avanzada para dependientes de Grado |, de dependencia moderada, se define
como uno de los servicios en el domicilio la deteccién de situaciones de riesgo o emergencias por

incidencias en la vivienda.
El Plan Individualizado de Atencidn (PIA) que contempla la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion
de la Autonomia Personal y Atencidn a las personas en situacion de dependencia, establece la prescripcidn

de la instalacién de detectores de gases para la deteccidn inmediata de situaciones de riesgo o emergencia.

Ademas de lo anteriormente descrito, se contempla que los destinatarios a los que va dirigido son personas

que actualmente son usuarias del Servicio Andaluz de Teleasistencia, y/o futuras personas usuarias
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provenientes de cualquier otro colectivo en los que primen la eliminacién de barreras, promoviendo y
garantizando el derecho universal de que todas la personas, en la Comunidad Auténoma de Andalucia,
tengan acceso al conjunto de servicios y prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales, en
condiciones de igualdad, con el fin de alcanzar su pleno desarrollo individual y social, tal cual queda

regulada por la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia.

Por lo que, los concretos destinatarios seran definidos en funcion de necesidades, es decir tras un analisis
de perfiles, en los que se tendrd en cuenta la circunstancia actual de la persona, contemplando entre otras
las siguientes directrices: situaciéon de la dependencia, personal, entorno familiar, caracteristicas de la

vivienda y/o localizacién geografica.

Los detectores objeto del presente lote son fundamentales para que los objetivos perseguidos por esta
Agencia, de promocidn, desarrollo y gestion de recursos de atencidn social a las personas, familias y grupos
en que se integran para favorecer su bienestar y la prestacion de los servicios necesarios para la gestién del
Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia en Andalucia, estén al alcance de todos los

titulares del servicio sean cuales sean sus circunstancias.

3.7. Objeto de Detectores de Humo

El presente lote de licitacién tiene como objeto la adquisicidon, de forma sucesiva y en funcién de las
necesidades de la ASSDA, de Detectores de Humo. La empresa adjudicataria suministrara los mencionados
dispositivos con el limite presupuestario maximo de 926.040,00 € (1.120.508,40 € incluido IVA), para el

periodo indicado en el apartado relativo a la vigencia.

En la Resolucidn de 15 de enero de 2018, de la Secretaria de Estado de Servicios Sociales e Igualdad, por la
que se publica el Acuerdo del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia, sobre determinacion del contenido del servicio de teleasistencia basica y
avanzada, se indica en el apartado segundo la definicidn de la teleasistencia avanzada, haciendo referencia
al Articulo 7 del Real Decreto 1051/2013, de 27 de diciembre, por el que se regulan las prestaciones del
Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, establecidas en la Ley 39/2006, de 14 de

diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal. Asi entre las prestaciones reconocidas dentro de los
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servicios de Teleasistencia Avanzada para dependientes de Grado | (dependencia moderada), se define
como uno de los servicios en el domicilio la deteccién de situaciones de riesgo o emergencias por

incidencias en la vivienda.

El Plan Individualizado de Atencion (PIA) que contempla la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion
de la Autonomia Personal y Atencidn a las personas en situacién de dependencia, establece la prescripcion

de la instalacion de detectores de humo para la deteccidon inmediata de situaciones de riesgo o emergencia.

Ademas de lo anteriormente descrito, se contempla que los destinatarios a los que va dirigido son personas
que actualmente son usuarias del Servicio Andaluz de Teleasistencia, y/o futuras personas usuarias
provenientes de cualquier otro colectivo en los que primen la eliminacién de barreras, promoviendo y
garantizando el derecho universal de que todas la personas, en la Comunidad Auténoma de Andalucia,
tengan acceso al conjunto de servicios y prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales, en
condiciones de igualdad, con el fin de alcanzar su pleno desarrollo individual y social, tal cual queda

regulada por la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia.

Por lo que, los concretos destinatarios seran definidos en funcion de necesidades, es decir tras un analisis
de perfiles, en los que se tendra en cuenta la circunstancia actual de la persona, contemplando entre otras
las siguientes directrices: situaciéon de la dependencia, personal, entorno familiar, caracteristicas de la

vivienda y/o localizacién geografica.

Los detectores objeto del presente lote son fundamentales para que los objetivos perseguidos por esta
Agencia, de promocidn, desarrollo y gestion de recursos de atencidn social a las personas, familias y grupos
en que se integran para favorecer su bienestar y la prestacion de los servicios necesarios para la gestién del
Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia en Andalucia, estén al alcance de todos los

titulares del servicio sean cuales sean sus circunstancias.

4. DESCRIPCION DE LOS SUMINISTROS

4.1 Descripcion de Dispositivos domiciliarios PSTN

Los equipos domiciliarios de teleasistencia PSTN, son los dispositivos a instalar en los hogares de las
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personas usuarias del SAT, que permiten a éstas contactar con las centrales de atencidn del Servicio a
través de la linea telefénica fija de forma sencilla y eficaz, con posibilidad de hacer uso de manos libres, sin

necesidad de utilizar el terminal telefénico.

Los dispositivos domiciliarios PSTN de teleasistencia a suministrar, son un bien y se componen, al menos,

por los siguientes elementos:

Unidad domiciliaria (consola).

e Unidad de control remoto (U.C.R.).

e Sistema de sujecion de la unidad de control remoto, compuesto por un corddn
antiestrangulamiento y pulsera elastica o pinza.

e Transformador de corriente y cable de conexidn telefénica (ambos con una longitud de cableado
que oscile entre 2,90 my 3,10 m).

e Manual de uso del equipo en espafiol.

e Embalaje.

A titulo enunciativo, en el siguiente cuadro se detalla la estimacidn de dispositivos a suministrar durante la

vigencia del contrato:

SUMINISTROS 2020 2021 2022 TOTAL

LOTE 1. DISPOSITIVOS
DOMICILIARIOS PSTN 11.000 11.000 15.000 37.000

No obstante, la cantidad total de Dispositivos Domiciliarios PSTN a suministrar por la adjudicataria pudieran
ser inferiores a dichas estimaciones, como consecuencia de cambios tecnoldgicos, cambios normativos y/o
presupuestarios, ademds de cambios en los niveles de demanda, durante la vigencia del contrato. Es por
ello, que la Agencia y en base a las necesidades de la misma, queda solo obligada a la adquisicién de 12.000

dispositivos para este lote.

4.2. Descripcion de dispositivos Domiciliarios GSM
Los equipos domiciliarios de teleasistencia GSM, son los dispositivos a instalar en los hogares de las

personas usuarias del SAT, que permiten a éstas contactar con las centrales de atencidn del Servicio a
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través de la telefonia GSM de forma sencilla y eficaz, con posibilidad de hacer uso de manos libres, sin

necesidad de utilizar el terminal telefénico.

Los dispositivos domiciliarios GSM a suministrar, son un bien y se componen, al menos, por los siguientes

elementos:

Unidad domiciliaria (consola).

Unidad de control remoto (U.C.R.).

Sistema de sujecion de la unidad de control remoto, compuesto por un corddn
antiestrangulamiento y pulsera elastica o pinza.

Transformador de corriente y cable de conexién telefénica si el dispositivo tiene la opcion de
conexién PSTN (ambos con una longitud de cableado que oscile entre 2,90 my 3,10 m).
Manual de uso del equipo en espafiol.

Embalaje.

El objeto para el abastecimiento de dispositivos domiciliarios GSM, se basa en la necesidad de garantizar la

prestacion del servicio y facilitar asi la asistencia a las personas que lo soliciten, o bien lo tengan prescrito

en su programa de atencién individual, independientemente de la tecnologia que dispongan en el

domicilio.

A titulo enunciativo, en el siguiente cuadro se detalla la estimacion de dispositivos a suministrar durante la

vigencia del contrato:

SUMINISTROS 2020 2021 2022 TOTAL

LOTE 2. DISPOSITIVOS
DOMICILIARIOS GSM 10.000 6.000 6.000 22.000

No obstante, la cantidad total de Dispositivos Domiciliarios GSM a suministrar por la adjudicataria pudieran

ser inferiores a dichas estimaciones, como consecuencia de cambios tecnoldgicos, cambios normativos y/o

presupuestarios, ademds de cambios en los niveles de demanda, durante la vigencia del contrato. Es por

ello, que la Agencia y en base a las necesidades de la misma, queda solo obligada a la adquisicion de 10.850

dispositivos para este lote.
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4.3. Descripcion de dispositivos Domiciliarios GSM - IP

Los equipos domiciliarios de teleasistencia GSM - IP, son los dispositivos a instalar en los hogares de las
personas usuarias del SAT, que permiten a éstas contactar con las centrales de atencidn del Servicio, a
través de la telefonia GSM y mediante una conexidn ethernet, de forma sencilla y eficaz, con posibilidad de
hacer uso de manos libres, sin necesidad de utilizar el terminal telefonico. Ademas estos dispositivos
permiten, con ayuda de determinados periféricos, conocer los habitos de las personas usuarias y con ello

facilitar la deteccidén y prevencion de posibles riesgos.

Los dispositivos domiciliarios GSM - IP a suministrar, son un bien y se componen, al menos, por los

siguientes elementos:

Unidad domiciliaria (consola).

Unidad de control remoto (U.C.R.).

Sistema de sujecion de la unidad de control remoto, compuesto por un corddn
antiestrangulamiento y pulsera elastica o pinza.

Transformador de corriente con una longitud de cableado que oscila entre 2,90 my 3,10 m.
Cable de conexidn ethernet con una longitud de cableado que oscila entre 1,50 my 3,00 m.

Manual de uso del equipo en espafiol.

Embalaje.

A titulo enunciativo, en el siguiente cuadro se detalla la estimacion de dispositivos a suministrar durante la

vigencia del contrato:

SUMINISTROS 2020 2021 2022 TOTAL

LOTE 3. DISPOSITIVOS
DOMICILIARIOS GSM/IP 100 700 200 1.000

No obstante, la cantidad total de Dispositivos Domiciliarios GSM - IP a suministrar por la adjudicataria
pudieran ser inferiores a dichas estimaciones, como consecuencia de cambios tecnoldgicos, cambios

normativos y/o presupuestarios, ademas de cambios en los niveles de demanda, durante la vigencia del
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contrato. Es por ello, que la Agencia y en base a las necesidades de la misma, queda solo obligada a la

adquisicion de 350 dispositivos para este lote.

4.4. Descripcion de dispositivos Moviles

Los equipos méviles, son los dispositivos portatiles que se entregan a las personas usuarias del SAT y que
permiten a éstas contactar y dar a conocer su ubicacion a las centrales de atencion del Servicio tanto

dentro como fuera del domicilio de una forma sencilla y eficaz.

Los dispositivos de la teleasistencia movil a suministrar, son un bien y se componen, al menos, por los

siguientes elementos:

e Unidad o terminal.
® Base de carga.

e Manual de uso del equipo en espaiiol.

A titulo enunciativo, en el siguiente cuadro se detalla la estimacién de dispositivos a suministrar durante la

vigencia del contrato:

SUMINISTROS 2020 2021 2022 TOTAL

LOTE 4 DISPOSITIVO MOVIL 400 2.600 1.000 4.000

No obstante, la cantidad total de Dispositivos Mdviles a suministrar por la adjudicataria pudieran ser
inferiores a dichas estimaciones, como consecuencia de cambios tecnoldgicos, cambios normativos y/o
presupuestarios, ademds de cambios en los niveles de demanda, durante la vigencia del contrato. Es por
ello, que la Agencia y en base a las necesidades de la misma, queda solo obligada a la adquisicién de 2.000

dispositivos para este lote.

4.5. Descripcion de Detectores de Gas

Los detectores de gas son periféricos que conectados via radio con los dispositivos domiciliarios instalados
en los hogares de las persona usuarias del SAT, detectan posibles situaciones de emergencia o riesgo,

avisando a las centrales de atencion del Servicio de dicha circunstancia.
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Los detectores de gas a suministrar, son bienes y se componen, al menos, por los siguientes elementos:

e Unidad con radio transmisor
e Manual de uso del detector en espafiol

e Embalaje

A titulo enunciativo, en el siguiente cuadro se detalla la estimacion de detectores de gas a suministrar

durante la vigencia del contrato:

SUMINISTROS 2020 2021 2022 TOTAL

LOTE 5. DETECTOR GAS 0 2.667 1.333 4.000

No obstante, la cantidad total de Detectores de Gas a suministrar por la adjudicataria pudieran ser
inferiores a dichas estimaciones, como consecuencia de cambios tecnoldgicos, cambios normativos y/o
presupuestarios, ademas de cambios en los niveles de demanda, durante la vigencia del contrato. Es por
ello, que la Agencia y en base a las necesidades de la misma, queda solo obligada a la adquisicion de 890

detectores para este lote.

4.6. Descripcion de dispositivos de Humo

Los detectores de humo son periféricos que conectados via radio con los dispositivos domiciliarios

instalados en los hogares de las persona usuarias del SAT, detectan posibles situaciones de emergencia o

riesgo, avisando a las centrales de atencién del Servicio de dicha circunstancia.

Los detectores de humo a suministrar, son bienes y se componen, al menos, por los siguientes elementos:
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e Unidad con radio transmisor
e Manual de uso del detector en espafiol

e Embalaje

A titulo enunciativo, en el siguiente cuadro se detalla la estimacién de detectores a suministrar durante la

vigencia del contrato:

SUMINISTROS 2020 2021 2022 TOTAL

LOTE 6. DETECTOR HUMO 0 8.000 12.000 20.000

No obstante, la cantidad total de Detectores de Humo a suministrar por la entidad adjudicataria pudieran
ser inferiores a dichas estimaciones, como consecuencia de cambios tecnolégicos, cambios normativos y/o
presupuestarios, ademds de cambios en los niveles de demanda, durante la vigencia del contrato. Es por
ello, que la Agencia y en base a las necesidades de la misma, queda solo obligada a la adquisicion de 2.200

detectores para este lote.

5. VIGENCIA DEL CONTRATO.
5.1. Vigencia del Contrato de Dispositivos PSTN

La vigencia del contrato serd de dieciocho meses, sin perjuicio de posibles requerimientos posteriores
motivados por el incumplimiento de las obligaciones contraidas. Se prevé la posibilidad de dos prérrogas

cada una de ellas de un afio de duracidn.

5.2. Vigencia del Contrato de Dispositivos GSM

La vigencia del contrato serd de dieciocho meses, sin perjuicio de posibles requerimientos posteriores
motivados por el incumplimiento de las obligaciones contraidas. Se prevé la posibilidad de dos prérrogas

cada una de ellas de un afio de duracidn.

5.3. Vigencia del Contrato de Dispositivos GSM IP

La vigencia del contrato serd de dieciocho meses, sin perjuicio de posibles requerimientos posteriores
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motivados por el incumplimiento de las obligaciones contraidas. Se prevé la posibilidad de dos prérrogas

cada una de ellas de un afio de duracidn.

5.4. Vigencia del Contrato de Dispositivos Mdviles

La vigencia del contrato serd de dieciocho meses, sin perjuicio de posibles requerimientos posteriores
motivados por el incumplimiento de las obligaciones contraidas. Se prevé la posibilidad de dos prérrogas

cada una de ellas de un afio de duracidn.

5.5. Vigencia del Contrato de Detectores de Gas

La vigencia del contrato sera de diecisiete meses, contados desde el dia 30 de enero de 2021 o desde la
formalizacion del contrato, si se produjese con posterioridad a dicha fecha, sin perjuicio de posibles
requerimientos posteriores motivados por el incumplimiento de las obligaciones contraidas. Se prevé la

posibilidad de dos prérrogas cada una de ellas de un afio de duracion.

5.6. Vigencia del Contrato de Detectores de Humo

La vigencia del contrato sera de diecisiete meses, contados desde el dia 30 de enero de 2021 o desde la
formalizacidon del contrato, si se produjese con posterioridad a dicha fecha, sin perjuicio de posibles
requerimientos posteriores motivados por el incumplimiento de las obligaciones contraidas. Se prevé la

posibilidad de dos prorrogas cada una de ellas de un afio de duracion.

6. PRESUPUESTO.

6.1 Estimacion presupuestaria

El presente procedimiento de contratacidon por lotes conlleva el suministro de dispositivos domiciliarios

PSTN, GSM, GSM -IP, dispositivos méviles y detectores de humo y gas.

Con respecto a los precios establecidos para cada elemento, indicar que la Agencia de Servicios Sociales y
Dependencia de Andalucia realizé una consulta preliminar de mercado, con numero de expediente
007.02.20, siendo el objetivo que las empresas indicaran las caracteristicas y precios de mercado de los

elementos que incluye el presente procedimiento de contratacion, dandoles la posibilidad de aportar
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soluciones que satisfagan la demanda identificada y considerando que se busca la contratacion de
suministro para la implementacion de recursos innovadores en el mercado y que deben relacionarse con la

tecnologia actual.

Para ello, la consulta preliminar incluyé el lote |, II, 1lI, IV, V y VI, siendo publicada el 19 de febrero de 2020y

estableciéndose como fecha de presentacion de propuestas el de 04 de marzo del presente.

Es por ello, que los presupuestos de los diferentes lotes se han obtenido en funcién de los resultados

obtenidos para cada uno de ellos:

6.1.1 Estimacion presupuestaria Dispositivos PSTN.

El presente lote incluye el suministro del dispositivo domiciliario PSTN, con el limite presupuestario maximo
de cuatro millones setecientos diez mil seiscientos treinta euros (4.710.630,00 €) IVA excluido,
correspondiendo un IVA de novecientos ochenta y nueve mil doscientos treinta y dos euros con treinta
céntimos (989.232,30 €), siendo el importe total de cinco millones seiscientos noventa y nueve mil
ochocientos sesenta y dos euros con treinta céntimos (5.699.862,30 €), durante el periodo indicado en el

apartado relativo a vigencia.

Una vez finalizado el periodo de presentacion a la consulta de mercado realizada por la Agencia, seis
empresas, de las cuales cuatro presentan dos modelos y dos presentan un solo modelo, realizan propuesta

para el lote |, este hecho hace que no se tomen otros precios como referencia para realizar un andlisis.

Por lo expuesto, el precio de referencia estda basado en un promedio sobre los precios del analisis de
mercado. Se indica que el precio unitario maximo del dispositivo domiciliario PSTN es de 149,91 € IVA

excluido y de 181,39 € IVA incluido.
Se valoraran las propuestas de precios inferior al indicado.

En base al analisis de mercado, el calculo del presupuesto se ha realizado seguin el nimero de unidades que

se adquieran:

- Paraello se establecen las siguientes escalas, las cuales tendran un coste menor de un determinado

% por cada una de ellas, con respecto a la escala anterior. Se indica cuadro detallado de escalas:
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DISPOSITIVO/DETECTOR

ESCALA UNIDADES

% REDUCCION PRECIO

LOTE |
PSTN

De 1-8.000

PRECIO UNITARIO

De 8.001 — 16.000

Escala anterior - 16,691%

De 16.001- 40.000

Escala anterior - 4,214%

De 40.001 - 60.000

Escala anterior - 3,250%

Por otro lado, para calcular el presupuesto maximo de licitaciéon se ha tomado como referencia la

estimacion ya indicada en el punto 3 de la presente memoria, relativa al volumen unidades a suministrar

durante el periodo de vigencia del actual lote. A continuacién se indica cuadro de estimacién

presupuestaria.

LOTE I. DISPOSITIVOS

2020 2021 2022 TOTAL
DOMICILIARIOS PSTN
UNIDADES 11.000 11.000 15.000 37.000
COSTE SIN IVA 1.573.950,00 € 1.342.230,00 € 1.794.450,00 € 4.710.630,00 €

COSTE CON IVA

1.904.479,50 €

1.624.098,30 €

2.171.284,50 €

5.699.862,30 €

De conformidad con la disposicion adicional trigésima tercera de la Ley 9/2017, de 08 de noviembre, de

Contratos del Sector Publico, al tratarse de un contrato de suministros por precios unitarios en funcién de

las necesidades, se establece un presupuesto maximo, sin que las previsiones indicadas tengan caracter

vinculante para la Agencia.

El precio del contrato serd el que resulte de la adjudicacidn (conforme a los precios unitarios ofertados por

la entidad que resulte adjudicataria para cada una de las escalas de unidades anteriormente indicadas) y

comprende la totalidad de los gastos en que incurra el adjudicatario para la prestacion del suministro

objeto de este lote, incluidos impuestos, tasas y los costes de dietas y transporte (carga, descarga y

embalaje), comprobacion y asistencia técnica durante el periodo de garantia, asi como toda clase de

impuestos y tasas que puedan ser necesarios para la realizacién del contrato, sin que pueda imputarse a la

ASSDA ninguin pago por otros conceptos.
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Ademds, todos los recursos humanos y materiales necesarios para la ejecucién de la presente contratacidn,
se entenderan incluidos en el precio de adjudicacion, sin que sea imputable a la ASSDA gasto por concepto

alguno.

El valor estimado de este lote comprende los siguientes conceptos:

- Presupuesto de licitacidn (IVA excluido): 4.710.630,00 €

- Dado que la determinacién del precio de contrato se ha realizado mediante unidades de
suministro, se prevé en virtud del articulo 301 de la LCSP, la posibilidad de incrementar hasta un
10% del precio del contrato, siendo la cantidad maxima de 471.063,00 €

- Las modificaciones previstas en el contrato podrdn verse reflejadas en un incremento en el precio

de éste, hasta un maximo de un 20% siendo la cantidad maxima de 942.126,00 €.

- Se prevé la posibilidad de dos prérrogas, cada una de ellas por una anualidad y con un presupuesto
total maximo estimado para ambas prérrogas de dos millones seiscientos diecinueve mil
setecientos cincuenta y cinco euros con dieciséis céntimos (2.619.755,16 €) IVA excluido. Se indica
que dicho presupuesto se ha calculado en base a la ultima escala de unidades, indicado en el
presente apartado. Es por ello, que si en el plazo de la vigencia inicial del contrato se adquiriese el
nuimero total de unidades estimadas, las unidades que se adquieran durante las prérrogas, se
abonardn a la entidad contratista al precio ofertado por ésta para la ultima escala. Si por el
contrario, a la finalizacién de la vigencia del contrato el numero de unidades adquiridas no
alcanzara la totalidad de unidades previstas, durante las prdrrogas se aplicardn a las unidades
adquiridas los precios ofertados por la entidad contratista para el tramo o escala que corresponda

(teniendo en cuenta el volumen total de unidades ya adquiridas).

6.1.2 Estimacion presupuestaria Dispositivos GSM.

El presente lote incluye el suministro del dispositivo domiciliario GSM, con el limite presupuestario maximo
de cuatro millones ciento cuarenta y seis mil cien euros (4.146.100,00 €) IVA excluido, correspondiendo un
IVA de un ochocientos setenta mil seiscientos ochenta y un euros (870.681,00 €), siendo el importe total
de cinco millones dieciséis mil setecientos ochenta y un euros (5.016.781,00 €), durante el periodo

indicado en el apartado relativo a vigencia.
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Una vez finalizado el periodo de presentacion a la consulta de mercado realizada por la Agencia, seis

empresas, de las cuales cuatro presentan un modelo, una presenta dos modelos y una cuarta empresa

presenta tres modelos, realizan propuesta para el lote Il, este hecho hace que no se tomen otros precios

como referencia para realizar un anélisis.

Por lo expuesto, el precio de referencia estd basado en un promedio sobre los precios del analisis de

mercado. Se indica que el precio unitario maximo del dispositivo domiciliario GSM es de 219,65 € IVA

excluido y de 265,78 € IVA incluido.

Se valoraran las propuestas de precios inferior al indicado.

En base al analisis de mercado, el calculo del presupuesto se ha realizado segun el nimero de unidades que

se adquieran:

- Para ello se establecen las siguientes escalas, las cuales tendran un coste menor de un determinado

% por cada una de ellas, con respecto a la escala anterior. Se indica cuadro detallado de escalas:

DISPOSITIVO/DETECTOR

ESCALA UNIDADES

% REDUCCION PRECIO

LOTE Il
GSM

De 1-2.000

PRECIO UNITARIO

De 2.001 - 4.000

Escala anterior - 9,523%

De 4.001 -10.000

Escala anterior -3,725%

De 10.001 - 16.000

Escala anterior - 3,561%

De 16.001 - 20.000

Escala anterior - 3,313%

De 20.001 - 40.000

Escala anterior- 4,514%

Por otro lado, para calcular el presupuesto maximo de licitacién se ha tomado como referencia la

estimacién ya indicada en el punto 3 de la presente memoria, relativa al volumen unidades a suministrar

durante el periodo de vigencia del actual lote. A continuaciéon se indica cuadro de estimacion

presupuestaria.

COSTE CON IVA

2.401.535,40 €

1.339.542,60 €

1.275.703,00 €

LOTE Il. DISPOSITIVOS

DOMICILIARIOS GSM 2020 2021 2022 TOTAL
UNIDADES 10.000 6.000 6.000 22.000
COSTE SIN IVA 1.984.740,00 € 1.107.060,00 € = 1.054.300,00 € 4.146.100,00 €

5.016.781,00 €
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De conformidad con la disposicion adicional trigésima tercera de la Ley 9/2017, de 08 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, al tratarse de un contrato de suministros por precios unitarios en funcién de
las necesidades, se establece un presupuesto maximo, sin que las previsiones indicadas tengan caracter

vinculante para la Agencia.

El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicacién (conforme a los precios unitarios ofertados por
la entidad que resulte adjudicataria para cada una de las escalas de unidades anteriormente indicadas) y
comprende la totalidad de los gastos en que incurra el adjudicatario para la prestacién del suministro
objeto de este lote, incluidos: impuestos, tasas y los costes de dietas y transporte (carga, descarga y
embalaje); comprobacién y asistencia técnica durante el periodo de garantia; asi como toda clase de
impuestos y tasas que puedan ser necesarios para la realizacién del contrato, sin que pueda imputarse a la

ASSDA ninguin pago por otros conceptos.

Ademas, todos los recursos humanos y materiales necesarios para la ejecucion de la presente contratacion,
se entenderan incluidos en el precio de adjudicacion, sin que sea imputable a la ASSDA gasto por concepto

alguno.
El valor estimado de este lote comprende los siguientes conceptos:

- Presupuesto de licitacion (IVA excluido): 4.146.100,00 €

- Dado que la determinacién del precio de contrato se ha realizado mediante unidades de
suministro, se prevé en virtud del articulo 301 de la LCSP, la posibilidad de incrementar hasta un

10% del precio del contrato siendo la cantidad maxima de 414.610,00 €.

- Las modificaciones previstas en el contrato podran verse reflejadas en un incremento en el precio

de éste, hasta un maximo de un 20%, siendo la cantidad maxima de 829.220,00 €.
- Se prevé la posibilidad de dos prérrogas, cada una de ellas por una anualidad y con un presupuesto

total maximo estimado para ambas prorrogas de nueve millones quinientos sesenta y dos mil

ciento noventa y nueve euros con setenta y siete céntimos (9.562.199,77 €), IVA excluido. Se indica
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que dicho presupuesto se ha calculado en base a la ultima escala de unidades, indicado en el
presente apartado. Es por ello, que si en el plazo de la vigencia inicial del contrato se adquiriese el
numero total de unidades estimadas, las unidades que se adquieran durante las prérrogas, se
abonardn a la entidad contratista al precio ofertado por ésta para la ultima escala. Si por el
contrario, a la finalizacién de la vigencia del contrato el nimero de unidades adquiridas no
alcanzara la totalidad de unidades previstas, durante las prérrogas se aplicaran a las unidades
adquiridas los precios ofertados por la entidad contratista para el tramo o escala que corresponda

(teniendo en cuenta el volumen total de unidades ya adquiridas).

6.1.3 Estimacion presupuestaria Dispositivos GSM - IP.

El presente lote incluye el suministro del dispositivo domiciliario GSM - IP, con el limite presupuestario
maximo de doscientos treinta mil novecientos sesenta y ocho euros (230.968,00 €) IVA excluido,
correspondiendo un IVA cuarenta y ocho mil quinientos tres euros con veintiocho céntimos (48.503,28 €),
siendo el importe total de doscientos setenta y nueve mil cuatrocientos setenta y un euros con veintiocho

céntimos (279.471,28 €), durante el periodo indicado en el apartado relativo a vigencia.

Una vez finalizado el periodo de presentacion a la consulta de mercado realizada por la Agencia, seis
empresas aportan informacion al respecto, de las cuales cinco presentan dos modelos y una presenta un

solo modelo. Este hecho hace que no se tomen otros precios como referencia para realizar un analisis.

Por lo expuesto, el precio de referencia estd basado en un promedio sobre los precios del andlisis de
mercado. Se indica que el precio unitario maximo del dispositivo domiciliario GSM - IP es de 264,02 € IVA

excluido y de 319,46 € IVA incluido.
Se valoraran las propuestas de precios inferior al indicado.

En base al analisis de mercado, el cdlculo del presupuesto se ha realizado segun el nimero de unidades que

se adquieran:

- Para ello se establecen las siguientes escalas, las cuales tendran un coste menor de un determinado

% por cada una de ellas, con respecto a la escala anterior. Se indica cuadro detallado de escalas:

Exp. 007.02.20 - Memoria justificativa — Suministro — Procedimiento Abierto. 31

C6digo Seguro De Verificaci6n:

OECY2skL4wt hTdOHNEYgKg==

Fecha

| 27/0812020

Normativa

Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

Firmado Por

Emiliano Cardenal Piris

Jose Antonio Gonzalez Borrego

Raul Garcia Le6n

José Vargas Casas

Url De Verificacién

ht t p: / / www. j unt adeandal uci a. es/ agenci adeser vi ci ossoci al esydependenci a/ ve
rifirmav2/ code/ oECY2skL4wt hTdOHNEYgKg==

Pégina

31/65




A Junta de Andalucia
Consejerfa de Igualdad, Politicas Sociales

y Conciliacién

AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA
DE ANDALUCIA

DISPOSITIVO/DETECTOR ESCALA UNIDADES % REDUCCION PRECIO
De 1-100 PRECIO UNITARIO
De 101 — 200 Escala anterior - 11,235%
LOTE Il i
GSM - IP De 201 - 500 Escala anterior - 1,766%
De 501 — 800 Escala anterior -2,335%
De 801 —1.000 Escala anterior -0,793%

Por otro lado, para calcular el presupuesto maximo de licitacion se ha tomado como referencia la
estimacion ya indicada en el punto 3 de la presente memoria, relativa al volumen unidades a suministrar
durante el periodo de vigencia del actual lote. A continuacion se indica cuadro de estimacién

presupuestaria.

LOTE IIl. DISPOSITIVOS
2020 2021 2022 TOTAL
DOMICILIARIOS GSM-IP
UNIDADES 100 700 200 1.000
COSTE SIN IVA 26.402,00 € 159.954,00 € 44.612,00 € 230.968,00 €
COSTE CON IVA 31.946,42 € 193.544,34 € 53.980,52 € 279.471,28 €

De conformidad con la disposicion adicional trigésima tercera de la Ley 9/2017, de 08 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, al tratarse de un contrato de suministros por precios unitarios en funcién de
las necesidades, se establece un presupuesto maximo, sin que las previsiones indicadas tengan caracter

vinculante para la Agencia.

El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicacidn (conforme a los precios unitarios ofertados por
la entidad que resulte adjudicataria para cada una de las escalas de unidades anteriormente indicadas) y
comprende la totalidad de los gastos en que incurra el adjudicatario para la prestacion del suministro
objeto de este lote, incluidos impuestos, tasas y los costes de dietas y transporte (carga, descarga y

embalaje), comprobacién y asistencia técnica durante el periodo de garantia, asi como toda clase de
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impuestos y tasas que puedan ser necesarios para la realizacién del contrato, sin que pueda imputarse a la

ASSDA ninguin pago por otros conceptos.

Ademas, todos los recursos humanos y materiales necesarios para la ejecucion de la presente contratacion,
se entenderan incluidos en el precio de adjudicacidn, sin que sea imputable a la ASSDA gasto por concepto

alguno.

El valor estimado de este lote comprende los siguientes conceptos:

- Presupuesto de licitacion (IVA excluido): 230.968,00 €

- Dado que la determinacion del precio de contrato se ha realizado mediante unidades de ejecucién,
se prevé en virtud del articulo 301 de la LCSP, la posibilidad de incrementar hasta un 10% del precio

del contrato, siendo la cantidad maxima de 23.096,80 €.

- Las modificaciones previstas en el contrato podran verse reflejadas en un incremento en el precio

de éste, hasta un maximo de un 20%, siendo la cantidad maxima de 46.193,60 €.

- Se prevé la posibilidad de dos prérrogas, cada una de ellas por una anualidad y con un presupuesto
total maximo estimado para ambas prorrogas de doscientos noventa y siete mil trescientos treinta
y ocho euros con noventa y ocho céntimos (297.338,98 €) IVA excluido. Se indica que dicho
presupuesto se ha calculado en base a la ultima escala de unidades, indicado en el presente
apartado. Es por ello que si en el plazo de la vigencia inicial del contrato se adquiriese el nimero
total de unidades estimadas, las unidades que se adquieran durante las prérrogas, se abonaran a la
entidad contratista al precio ofertado por ésta para la Ultima escala. Si por el contrario, a la
finalizacion de la vigencia del contrato el nimero de unidades adquiridas no alcanzara la totalidad
de unidades previstas, durante las prérrogas se aplicardn a las unidades adquiridas los precios
ofertados por la entidad contratista para el tramo o escala que corresponda (teniendo en cuenta el

volumen total de unidades ya adquiridas).
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6.1.4 Estimacion presupuestaria Dispositivos moéviles.

El presente lote incluye el suministro del dispositivo moévil, con el limite presupuestario maximo de
setecientos diecinueve mil cuatro euros (719.004,00 €) IVA excluido, correspondiendo un IVA de ciento
cincuenta mil novecientos noventa euros con ochenta y cuatro céntimos (150.990,84 €), siendo el importe
total de ochocientos sesenta y nueve mil novecientos noventa y cuatro euros con ochenta y cuatro

céntimos (869.994,84 €), durante el periodo indicado en el apartado relativo a vigencia.

Una vez finalizado el periodo de presentacion a la consulta de mercado realizada por la Agencia, tres
empresas aportan informacion al respecto, de las cuales dos presentan dos modelos y una presenta un solo

modelo. Este hecho hace que no se tomen otros precios como referencia para realizar un andlisis.

Por lo expuesto, el precio de referencia estda basado en un promedio sobre los precios del analisis de
mercado. Se indica que el precio unitario maximo del dispositivo mévil es de 207,26 € IVA excluido y de

250,78 € IVA incluido.
Se valoraran las propuestas de precios inferior al indicado.

En base al andlisis de mercado, el calculo del presupuesto se ha realizado segun el nUmero de unidades que

se adquieran:

- Paraello se establecen las siguientes escalas, las cuales tendran un coste menor de un determinado

% por cada una de ellas, con respecto a la escala anterior. Se indica cuadro detallado de escalas:

DISPOSITIVO/DETECTOR ESCALA UNIDADES % REDUCCION PRECIO
De 1-400 PRECIO UNITARIO
LOTE IV De 401 - 800 Escala anterior - 8,999%
MOVIL De 801 —2.000 Escala anterior - 4,073%
De 2.001 - 3.200 Escala anterior -4,134%
De 3.201 —4.000 Escala anterior - 1,938%

Por otro lado, para calcular el presupuesto maximo de licitacién se ha tomado como referencia la
estimacion ya indicada en el punto 3 de la presente memoria, relativa al volumen unidades a suministrar
durante el periodo de vigencia del actual lote. A continuacion se indica cuadro de estimacion

presupuestaria.
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LOTE IV. DISPOSITIVOS
2 2020 2021 2022 TOTAL
MOVILES
UNIDADES 400 2600 1.000 4.000
COSTE SIN IVA 82.904,00 € 466.010,00 € 170.090,00 € 719.004,00 €
COSTE CON IVA 100.313,84 € 563.872,10 € 205.808,90 € 869.994,84 €

De conformidad con la disposicion adicional trigésima tercera de la Ley 9/2017, de 08 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, al tratarse de un contrato de suministros por precios unitarios en funcién de
las necesidades, se establece un presupuesto maximo, sin que las previsiones indicadas tengan caracter

vinculante para la Agencia.

El precio del contrato serd el que resulte de la adjudicacién (conforme a los precios unitarios ofertados por
la entidad que resulte adjudicataria para cada una de las escalas de unidades anteriormente indicadas) y
comprende la totalidad de los gastos en que incurra el adjudicatario para la prestacidon del suministro
objeto de este lote, incluidos: impuestos, tasas y los costes de dietas y transporte (carga, descarga y
embalaje; comprobacién y asistencia técnica durante el periodo de garantia; asi como toda clase de
impuestos y tasas que puedan ser necesarios para la realizacién del contrato, sin que pueda imputarse a la

ASSDA ninguin pago por otros conceptos.

Ademas, todos los recursos humanos y materiales necesarios para la ejecucion de la presente contratacion,
se entenderan incluidos en el precio de adjudicacion, sin que sea imputable a la ASSDA gasto por concepto

alguno.
El valor estimado de este lote comprende los siguientes conceptos:

- Presupuesto de licitacidn (IVA excluido): 719.004,00 €

- Dado que la determinacién del precio de contrato se ha realizado mediante unidades de
suministro, se prevé en virtud del articulo 301 de la LCSP, la posibilidad de incrementar hasta un

10% del precio del contrato siendo la cantidad maxima de 71.900,40 €.

- Las modificaciones previstas en el contrato podrdn verse reflejadas en un incremento en el precio

de éste, hasta un maximo de un 20% siendo la cantidad maxima de 143.800,80 €.
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- Se prevé la posibilidad de dos prérrogas, cada una de ellas por una anualidad y con un presupuesto
total maximo estimado para ambas prérrogas de novecientos siete mil doscientos sesenta euros
con seis céntimos (907.260,06€) IVA excluido. Se indica que dicho presupuesto se ha calculado en
base a la ultima escala de unidades, indicado en el presente apartado. Es por ello, que si en el
plazo de la vigencia inicial del contrato se adquiriese el nimero total de unidades estimadas, las
unidades que se adquieran durante las prorrogas, se abonardn a la entidad contratista al precio
ofertado por ésta para la ultima escala. Si por el contrario, a la finalizacion de la vigencia del
contrato el nimero de unidades adquiridas no alcanzara la totalidad de unidades previstas, durante
las prérrogas se aplicaran a las unidades adquiridas los precios ofertados por la entidad contratista
para el tramo o escala que corresponda (teniendo en cuenta el volumen total de unidades ya

adquiridas).

6.1.5 Estimacion presupuestaria Detectores de Gas.

El presente lote incluye el suministro de Detectores de Gas, con el limite presupuestario maximo de
doscientos ochenta y cuatro mil setecientos treinta y seis euros (284.736,00 €) IVA excluido,
correspondiendo un IVA de cincuenta y nueve mil setecientos noventa y cuatro euros con cincuenta y seis
céntimos (59.794,56 €), siendo el importe total de trescientos cuarenta y cuatro mil quinientos treinta
euros con cincuenta y seis céntimos (344.530,56 €), durante el periodo indicado en el apartado relativo a

vigencia.

Una vez finalizado el periodo de presentacidn a la consulta de mercado realizada por la Agencia, cuatro
empresas, de las cuales tres presentan un modelo y una presenta tres modelos, realizan propuesta para el

lote V, este hecho hace que no se tomen otros precios como referencia para realizar un analisis.

Por lo expuesto, el precio de referencia estda basado en un promedio sobre los precios del analisis de
mercado. Se indica que el precio unitario maximo del detector de gas es de 128,78 € IVA excluido y de

155,82 € IVA incluido.
Se valoraran las propuestas de precios inferior al indicado.

En base al andlisis de mercado, el calculo del presupuesto se ha realizado segun el nUmero de unidades que

se adquieran:
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- Para ello se establecen las siguientes escalas, las cuales tendrdn un coste menor de un determinado

% por cada una de ellas, con respecto a la escala anterior. Se indica cuadro detallado de escalas:

DISPOSITIVO/DETECTOR ESCALA UNIDADES % REDUCCION PRECIO
De 1 -400 PRECIO UNITARIO
De 401 —800 Escala anterior -24,911%
LOTEV GAS De 801 —2.000 Escala anterior -35,044%
De 2.001 —3.200 Escala anterior -3,986%
De 3.201 - 4.000 Escala anterior -3,004%

Por otro lado, para calcular el presupuesto maximo de licitacion se ha tomado como referencia la
estimacion ya indicada en el punto 3 de la presente memoria, relativa al volumen unidades a suministrar
durante el periodo de vigencia del actual lote. A continuacién se indica cuadro de estimacién

presupuestaria.

LOTE V. DETECTOR GAS 2020 2021 2022 TOTAL
UNIDADES 0 2.667 1.333 4.000
COSTE SIN IVA 0,00 € 205.790,77 € 78.945,23 € 284.736,00 €
COSTE CON IVA 0,00 € 249.006,83 € 95.523,73 € 344.530,56 €

De conformidad con la disposicion adicional trigésima tercera de la Ley 9/2017, de 08 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, al tratarse de un contrato de suministros por precios unitarios en funcién de
las necesidades, se establece un presupuesto maximo, sin que las previsiones indicadas tengan caracter

vinculante para la Agencia.

El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicacién (conforme a los precios unitarios ofertados por
la entidad que resulte adjudicataria para cada una de las escalas de unidades anteriormente indicadas) y
comprende la totalidad de los gastos en que incurra el adjudicatario para la prestacidon del suministro
objeto de este lote, incluidos: impuestos, tasas y los costes de dietas y transporte (carga, descarga y

embalaje); comprobacién y asistencia técnica durante el periodo de garantia; asi como toda clase de
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impuestos y tasas que puedan ser necesarios para la realizacién del contrato, sin que pueda imputarse a la

ASSDA ninguin pago por otros conceptos.

Ademas, todos los recursos humanos y materiales necesarios para la ejecucion de la presente contratacion,
se entenderan incluidos en el precio de adjudicacidn, sin que sea imputable a la ASSDA gasto por concepto

alguno.

El valor estimado de este lote comprende los siguientes conceptos:

- Presupuesto de licitacion (IVA excluido): 284.736,00 €

- Dado que la determinacion del precio de contrato se ha realizado mediante unidades de
suministro, se prevé en virtud del articulo 301 de la LCSP, la posibilidad de incrementar hasta un

10% del precio del contrato siendo la cantidad maxima de 28.473,60 €.

- Las modificaciones previstas en el contrato podran verse reflejadas en un incremento en el precio

de éste, hasta un maximo de un 20% siendo la cantidad maxima de 56.947,20 €.

- Se prevé la posibilidad de dos prérrogas, cada una de ellas por una anualidad y con un presupuesto
total maximo estimado para ambas prérrogas de trescientos doce mil treinta y nueve euros
(312.039,00 €) IVA excluido. Se indica que dicho presupuesto se ha calculado en base a la Ultima
escala de unidades, indicado en el presente apartado. Es por ello, que si en el plazo de la vigencia
inicial del contrato se adquiriese el numero total de unidades estimadas, las unidades que se
adquieran durante las prorrogas, se abonardn a la entidad contratista al precio ofertado por ésta
para la ultima escala. Si por el contrario, a la finalizacién de la vigencia del contrato el nimero de
unidades adquiridas no alcanzara la totalidad de unidades previstas, durante las prérrogas se
aplicaran a las unidades adquiridas los precios ofertados por la entidad contratista para el tramo o

escala que corresponda (teniendo en cuenta el volumen total de unidades ya adquiridas).

6.1.6 Estimacion presupuestaria Detectores de Humo.

El presente lote incluye el suministro de Detectores de Humo, con el limite presupuestario maximo de

novecientos veintiséis mil cuarenta euros (926.040,00 €) IVA excluido, correspondiendo un IVA de cientos
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noventa y cuatro mil cuatrocientos sesenta y ocho euros con cuarenta céntimos (194.468,40 €), siendo el
importe total de un un millén ciento veinte mil quinientos ocho euros con cuarenta céntimos

(1.120.508,40 €), durante el periodo indicado en el apartado relativo a vigencia.

Una vez finalizado el periodo de presentacién a la consulta de mercado realizada por la Agencia, cinco
empresas, de las cuales cuatro presentan un modelo y una presenta tres modelos, realizan propuesta para

el lote VI, este hecho hace que no se tomen otros precios como referencia para realizar un analisis.

Por lo expuesto, el precio de referencia estd basado en un promedio sobre los precios del analisis de
mercado. Se indica que el precio unitario maximo del detector de humo es de 51,51 € IVA excluido y de

62,33 € IVA incluido.

Se valoraran las propuestas de precios inferior al indicado.

En base al analisis de mercado, el calculo del presupuesto se ha realizado segun el nimero de unidades que

se adquieran:

- Paraello se establecen las siguientes escalas, las cuales tendran un coste menor de un determinado

% por cada una de ellas, con respecto a la escala anterior. Se indica cuadro detallado de escalas:

DISPOSITIVO/DETECTOR ESCALA UNIDADES % REDUCCION PRECIO
De 1-2.000 PRECIO UNITARIO
De 2.001 - 4.000 Escala anterior -5,339%
LOTE VI
HUMO De 4.001 - 10.000 Escala anterior -4,266%
De 10.001 - 16.000 Escala anterior -2,926%
De 16.001 - 20.000 Escala anterior -4,247%

Por otro lado, para calcular el presupuesto maximo de licitacion se ha tomado como referencia la

estimacion ya indicada en el punto 3 de la presente memoria, relativa al volumen unidades a suministrar
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durante el periodo de vigencia del actual lote. A continuaciéon se indica cuadro de estimacion

presupuestaria.

LOTE VI. DETECTOR HUMO 2020 2021 2022 TOTAL
UNIDADES 0 8.000 12.000 20.000
COSTE SIN IVA 0,00 € 387.260,00 € 538.780,00 € 926.040,00 €
COSTE CON IVA 0,00 € 468.584,60 € 651.923,80 €€ 1.120.508,40 €

De conformidad con la disposicion adicional trigésima tercera de la Ley 9/2017, de 08 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, al tratarse de un contrato de suministros por precios unitarios en funcién de
las necesidades, se establece un presupuesto mdéximo, sin que las previsiones indicadas tengan caracter

vinculante para la Agencia.

El precio del contrato serd el que resulte de la adjudicacién (conforme a los precios unitarios ofertados por
la entidad que resulte adjudicataria para cada una de las escalas de unidades anteriormente indicadas) y
comprende la totalidad de los gastos en que incurra el adjudicatario para la prestacion del suministro
objeto de este lote, incluidos: impuestos, tasas y los costes de dietas y transporte (carga, descarga y
embalaje), comprobacién y asistencia técnica durante el periodo de garantia, asi como toda clase de
impuestos y tasas que puedan ser necesarios para la realizacién del contrato, sin que pueda imputarse a la

ASSDA ninguin pago por otros conceptos.

Ademas, todos los recursos humanos y materiales necesarios para la ejecucién de la presente contratacién,
se entenderan incluidos en el precio de adjudicacion, sin que sea imputable a la ASSDA gasto por concepto

alguno.

El valor estimado de este lote comprende los siguientes conceptos:

- Presupuesto de licitacidn (IVA excluido): 926.040,00 €
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- Dado que la determinacién del precio de contrato se ha realizado mediante unidades de
suministro, se prevé en virtud del articulo 301 de la LCSP, la posibilidad de incrementar hasta un

10% del precio del contrato siendo la cantidad maxima de 92.604,00 €.

- Las modificaciones previstas en el contrato podran verse reflejadas en un incremento en el precio

de éste, hasta un maximo de un 20% siendo la cantidad maxima de 185.208,00 €.

- Se prevé la posibilidad de dos prérrogas, cada una de ellas por una anualidad y con un presupuesto
total maximo estimado para ambas prdrrogas, de un milléon ciento cincuenta y siete mil treinta y
siete euros con setenta y cuatro céntimos (1.157.037,74 €), IVA excluido. Se indica que dicho
presupuesto se ha calculado en base a la ultima escala de unidades, indicado en el presente
apartado. Es por ello, que si en el plazo de la vigencia inicial del contrato se adquiriese el nimero
total de unidades estimadas, las unidades que se adquieran durante las prérrogas, se abonaran a la
entidad contratista al precio ofertado por ésta para la ultima escala. Si por el contrario, a la
finalizacién de la vigencia del contrato el nimero de unidades adquiridas no alcanzara la totalidad
de unidades previstas, durante las prdrrogas se aplicaran a las unidades adquiridas los precios
ofertados por la entidad contratista para el tramo o escala que corresponda (teniendo en cuenta el

volumen total de unidades ya adquiridas).

6. 2 Posicidn presupuestaria.

El cddigo de la posicion presupuestaria es: 1600010000G/31R/74075/00 01 2007000231

6.3 Régimen de pagos.
Las empresas adjudicatarias emitiran, si procede, mensualmente facturas, correspondientes al material

suministrado en el mes anterior.

Todas las facturas de suministros contemplaran una certificacion del material adquirido por ASSDA en el
mes indicado, que deberan ser halladas, conforme y aceptadas por el Responsable del contrato, a través

de actas de recepcion.
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7. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION.

1. La empresa adjudicataria tendrd la obligacion de impartir, formaciones iniciales, de cinco horas cada
una. La formacidn inicial tendrd cuatro sesiones, realizdndose desde la firma del contrato y en el plazo
maximo de diez dias. Finalizada la formacidn inicial la adjudicataria tendrd que presentar la documentacién

que justifique y acredite la formacion del personal.

En este sentido, el personal de la empresa adjudicataria en su formacidn inicial contemplara la formacién
técnica necesaria sobre los dispositivos /detectores correspondientes a cada lote, el emparejamiento entre

siy el portal de gestidn, siempre que proceda. Estas formaciones seran presenciales.

Con caracter general la adjudicataria cumplira con las siguientes indicaciones:

Formadores con un perfil técnico adecuado a la materia a impartir.
Material y/o soporte didactico adecuado a la materia a impartir.
Informacidn respecto a la planificacidén y seguimiento, tales como: persona de contacto, vias de

comunicacion, horario...

2. La empresa adjudicataria garantizara el uso no sexista del lenguaje y simbolos o imagenes en la totalidad

de los documentos emitidos durante la ejecucion del contrato.

De conformidad con lo previsto en el articulo 202 de la LCSP, todas las condiciones especiales de ejecucion
que formen parte del contrato serdn exigidas igualmente a todos los subcontratistas que participen de la

ejecucién del mismo.

8. ACREDITACION DE SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA

De conformidad con el articulo 74.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del

Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 los requisitos minimos de solvencia que se
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exijan en los pliegos de contratacidon deben estar vinculados al objeto del contrato y ser proporcionales al

mismo.

El articulo 87.1 establece los criterios de acreditacion de la solvencia econdmica y financiera del empresario

sera a eleccion del érgano de contratacion entre los varios criterios que establece dicho articulo.

- Solvencia econdmica vy financiera:

De los tres medios que para acreditar la solvencia econdmica y financiera la admite el articulo 87 de la LCSP
- volumen anual de negocios, patrimonio neto, y “en los casos en que resulte apropiado” justificante de la
existencia de un seguro de indemnizacidon por riesgos profesionales -, se establecen en el presente
procedimiento como medios para acreditar la misma los dos primeros, con caracter alternativo, a fin de

fomentar la mayor concurrencia de entidades licitadoras.

Respecto del seguro de indemnizacidn por riesgos profesionales, se contempla en el precepto citado
(apartado 3 b) “en los contratos cuyo objeto consista en servicios profesionales”, circunstancia que no

concurre en el presente procedimiento puesto que se trata de un contrato de suministros.

Respecto del volumen anual de negocios, establece la LCSP en el articulo 87.1 a) (y en los mismos términos
el modelo de PCAP informado por la Asesoria Juridica de la Consejeria de Hacienda, Industria y Energia
sobre el que se implementa el PCAP que rige la presente contratacion) un limite maximo consistente en
qgue el volumen anual que se exija no podra ser superior a una vez y media el valor estimado del contrato,
no previendo ninguna otra limitacién, - y el apartado 3 a) de este precepto contempla como criterio
supletorio, en ausencia de su determinacién en los pliegos, la exigencia de una solvencia econdmica
equivalente a una vez y media el valor anual medio del contrato cuando su duracion es superior a un afo.
En la presente contratacidn, a fin de facilitar la mayor concurrencia de entidades licitadoras, se estima
proporcional al objeto y a la elevada dimension econdmica de la licitacion de los seis lotes, exigir una
solvencia minima equivalente al 40% para todos los lotes, a excepcion del lote Il con un 20%, de la
anualidad media del mismo, aplicando las referencias temporales establecidas legalmente (los tres

ultimos ejercicios disponibles).

La bajada porcentual para el lote Il indicado en el apartado anterior, se debe fundamentalmente al elevado

importe de la anualidad media del contrato.
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En cuanto al patrimonio neto, se ha exigido el correspondiente al ultimo ejercicio econdmico de las cuentas
anuales aprobadas conforme a la prevision legal, requiriendo el porcentaje establecido en el citado modelo
de PCAP informado por la Asesoria Juridica de la Consejeria de Hacienda, Industria y Energia, debiendo

superar el 20% del importe del contrato.

- Solvencia técnica o profesional:

Respecto de la solvencia técnica o profesional, el articulo 89. de la LCSP dispone que en los contratos de
suministros “la solvencia técnica de los empresarios deberd acreditarse por uno o varios de los medios

establecidos en dicho articulo a eleccion del drgano de contratacion”.

Segun el apartado 3 de este precepto “en el anuncio de licitacion o invitacion a participar en el
procedimiento y en los pliegos del contrato se especificardn los medios, de entre los recogidos en este
articulo, admitidos para la acreditacion de la solvencia técnica de los empresarios que opten a la
adjudicacion del contrato, con indicacion expresa, en su caso, de los valores minimos exigidos para cada
uno de ellos y, en su caso, de las normas o especificaciones técnicas respecto de las que se acreditard la
conformidad de los productos. En su defecto, la acreditacion de la solvencia técnica se efectuard mediante
la relacion de los principales suministros efectuados, en los tres ultimos afios, de igual o similar naturaleza
que los que constituyen el objeto del contrato, cuyo importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucion

sea igual o superior al 70 por ciento de la anualidad media del contrato”.

En el presente procedimiento de contratacidn, se establece como medio para acreditar la solvencia técnica
de las entidades (en todos los lotes), por entender que, de los previstos en la Ley, es el que guarda mayor

vinculacién con el objeto del contrato, el siguiente:

1. Una relacién de los principales suministros realizados de igual o similar naturaleza que los
que constituyen el objeto del contrato en el curso de como maximo, los tres ultimos afios,

en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los mismos.
Los suministros efectuados en el periodo de tiempo mencionado anteriormente de 3 afios,
se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el drgano competente,

cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un
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sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado,
mediante una declaracion del empresario acomparniado de los documentos obrantes en

poder del mismo que acrediten la realizacion de la prestacion.

Para la determinacion de si un suministro es de igual o similar naturaleza al que constituye
el objeto del contrato, habra que atenerse a los tres primeros digitos del cédigo CPV

relacionado en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

En relacidn al porcentaje del importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucidn, y habida cuenta del
elevado presupuesto de los diferentes lotes de la licitacion, se exige el 40% para los lotes I, IV, Vy Vly un
20% para los lotes Il y lll de la anualidad media del contrato, con el objetivo de permitir que puedan

participar el mayor niumero posible de entidades.

La bajada porcentual para los lotes Il y Ill, indicado en el apartado anterior, se debe fundamentalmente a
que los dispositivos del lote Il y Ill son dispositivos con tecnologias emergentes que no estan implantados

de forma masiva en el mercado.

Conforme a lo anteriormente expuesto, se considera que los criterios exigidos responden a los requisitos

legales de proporcionalidad y adaptacion al objeto del contrato y al importe econémico del mismo.

Ademas de lo anteriormente descrito, las licitadoras deberan aportar fotografias y una descripcidn técnica
y funcional de los dispositivos / detectores a suministrar en cada lote, que incluye la enumeracion de todos

los protocolos implementados en los dispositivos / detectores ofertados segun lotes.

9. CRITERIOS DE VALORACION.

9.1 Criterios de valoracion Dispositivos Domiciliarios PSTN.
En aplicacién al articulo 145 de la LCSP se contempla en la presente contratacidon una pluralidad de criterios
de adjudicacién en base a la mejor relacién calidad — precio con arreglo a criterios econdmicos vy

cualitativos. Para ello, se ha establecido que el 87,50 % se evalie mediante la utilizacion de férmulas y el
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12,50 % mediante un juicio de valor.

Teniendo en cuenta el objeto y naturaleza del contrato, los criterios de adjudicacién ponderables

mediante la aplicacidn de férmulas, son los siguientes, ponderandolos como se detalla a continuacion:

Proposicion econdmica, con un maximo de 34 puntos. Se valoraran aquellas ofertas que

indiquen precios inferiores a los sefialados para el elemento que conforma el contrato.

Plazos de garantias, con un maximo de 24 puntos. Se valorard una mejora de los plazos de

garantias, teniendo en cuenta que el plazo minimo del mismo que exige el pliego es de 2 afios

para los elementos que conforman el dispositivo domiciliario PSTN.

Soporte técnico, con un maximo de 3 puntos:

o La disponibilidad horaria, que contemplara al menos desde las 08.00 hasta las 20.00, todos

los dias del afio (con un maximo 0,75 puntos).

o El tiempo de respuesta ante cualquier consulta, que no superara el tiempo indicado en

pliegos (con un maximo 0,75 puntos).

o Tiempo de resolucién, que no superara el tiempo indicado en pliegos (con un maximo de

1,5 puntos).

Caracteristicas técnicas y funcionales, con 18 puntos. Los siguientes criterios se puntuaran con

el maximo de puntos las empresas que indiquen el cumplimiento del criterio y con 0 puntos en

caso contrario (valor si/no).

o Desactivacion/activacion remota de mensajes/sonidos nocturnos desde las 22:00 a 08:00

horas, con objeto que los avisos técnicos no interrumpan en horas nocturnas (0 - 5 puntos).

o En caso de tener mas de un protocolo, permitir la conmutaciéon automatica de protocolos

de comunicacién: para que la persona usuaria no tenga ninguna interrupcion del servicio

debido a incidencias en la comunicacion (0 - 4 puntos).

o Capacidad de programaciones masivas: para realizar cambios de programacién remota en
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(¢]

un conjunto de dispositivos de una forma eficiente (0 - 5 puntos).

Emisién de tonos audibles desde el pulsador: ante la imposibilidad de comunicacién oral,

con la Central, por parte de la persona usuaria (0 - 4 puntos)

Mejoras de relativas a entregas de manuales, con 4,5 puntos. Los siguientes criterios se

puntuardn con el maximo de puntos las empresas que indiquen el cumplimiento del criterio y

con 0 puntos en caso contrario (valor si/no).

Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, para todas las instalaciones de
dispositivos domiciliarios PSTN, es por ello que en cada entrega el adjudicatario

suministrard un 10% mds. Ademads de incluir en la oferta un primer disefio (0 - 2 puntos).

Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, en Braille para todas las

instalaciones de dispositivos domiciliarios PSTN que se requieran (0 - 1 punto).

Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, en diferentes idiomas (inglés,
francés, aleman e italiano) para todas las instalaciones de dispositivos domiciliarios PSTN se

requieran (0 - 1 punto).

Compromiso de entrega del manual de funcionamiento, en formato audio para los

dispositivos domiciliarios PSTN (0 - 0,5 puntos).

Mejoras de entregas de adaptadores. Con objeto de aportar un valor afadido a las personas

beneficiarias del SAT, se valorara el nimero de adaptadores a entregar (0-4 puntos).

Que permitan activar una alarma de atencién inmediata mediante comandos de voz hasta
un maximo de 20 unidades (con un maximo 1 punto).

Que incluyan un micréfono en la UCR o en su defecto, UCR’S con micréfono integrado
hasta un maximo de 20 unidades (con un maximo 1 punto).

Que faciliten la pulsacién de la UCR hasta un maximo de 500 unidades (con un maximo de 2

puntos).
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Se han considerado como criterios de adjudicacién ponderables mediante juicio de valor, los siguientes,

ponderandolos como se detalla a continuacién:

1. CARACTERISTICAS OPCIONALES (TECNICAS Y FUNCIONALES) DEL DISPOSITIVO DOMICILIARIO PSTN DE

TELEASISTENCIA (con un maximo de 8 puntos).

Consiste en una descripcion de las caracteristicas técnicas y funcionales sobre los puntos referenciados a

continuacion, asi como la marca y modelo del bien. Se valorard si la unidad domiciliaria incorpora las

siguientes caracteristicas, que no siendo de obligado cumplimiento si aportan valor afiadido:

Grabacion en remoto de mensajes personalizados: con objeto de recordar a la persona
usuaria citas/acciones repetidas en el tiempo (con un maximo de 4 puntos). La empresa
licitadora describird como programar los mensajes detallando las siguientes
funcionalidades: configuracion masiva; ventanas de tiempo configurables; nimero de
mensajes permitidos asi como la duracidn de los mismos o caracteres maximos si son por

sintesis de voz.

Otras caracteristicas y prestaciones técnicas que puedan aportar valor al suministro objeto

de este contrato (con un maximo de 4 puntos)

2. FORMACION (con un méaximo de 4,5 puntos)

El plan de formacién continua y que contendra al menos lo descrito en la acciéon formativa indicada en el

pliego de prescripciones técnicas, en el que se detallaran:

e Informacidn sobre la materia y tiempo estimado: temario, indice, material didactico,

docente, etc (con un maximo de 1,5 puntos)

e Las personas a las que va destinado (con un maximo de 1,5 puntos)

e Disefio de un cronograma para la vigencia del contrato (con un maximo de 1,5 puntos)
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9.2 Criterios de valoracion Dispositivos Domiciliarios GSM.

En aplicacidn al articulo 145 de la LCSP se contempla en la presente contratacién una pluralidad de criterios
de adjudicacién en base a la mejor relacién calidad — precio con arreglo a criterios econdmicos vy
cualitativos. Para ello, se ha establecido que el 89,50 % se evalle mediante la utilizacién de férmulas y el

10,50 % mediante un juicio de valor.

Teniendo en cuenta el objeto y naturaleza del contrato, los criterios de adjudicacion ponderables

mediante la aplicacidn de férmulas, son los siguientes, ponderandolos como se detalla a continuacion:

® Proposicion econdmica, con un maximo de 33 puntos. Se valoraran aquellas ofertas que

indiquen precios inferiores a los sefialados para el elemento que conforma el contrato.,

(] Plazos de garantias, con un maximo de 23 puntos. Se valorara una mejora de los plazos de
garantias, teniendo en cuenta que el plazo minimo del mismo que exige el pliego es de 2 afios

para los elementos que conforman el dispositivo domiciliario GSM.

[ ) Soporte técnico, con un maximo de 3 puntos:

o La disponibilidad horaria, que contemplara al menos desde las 08.00 hasta las 20.00 horas
todos los dias del afio (con un maximo 0,75 puntos).

o El tiempo de respuesta ante cualquier consulta, que no superara el tiempo indicado en
pliegos (con un maximo 0,75 puntos).

o Tiempo de resolucién, que no superara el tiempo indicado en pliegos (con un maximo de

1,5 puntos)

[ ] Caracteristicas técnicas y funcionales, con 22 puntos. Los siguientes criterios se puntuaran con
el maximo de puntos a las empresas que indiquen el cumplimiento del criterio y con 0 puntos

en caso contrario (valor si/no).
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Desactivacidn/activacion remota de mensajes/sonidos nocturnos desde las 22.00 a 08.00
horas, con objeto que los avisos técnicos no interrumpan en horas nocturnas (0 - 4

puntos).

En caso de tener mas de un protocolo, permitir la conmutacién automatica de protocolos
de comunicacidn: para que la persona usuaria no tenga ninguna interrupcidn del servicio

debido a incidencias en la comunicacion ( 0 - 4 puntos).

Capacidad de programaciones masivas: para realizar cambios de programacion remota en

un conjunto de dispositivos de una forma eficiente (0 - 4 puntos).

Emisién de tonos audibles desde el pulsador: ante la imposibilidad de comunicacién oral,

con la Central, por parte de la persona usuaria (0 - 4 puntos).

Disponer de un conector tipo RJ45 que permita la conexién a ethernet (0 - 1 punto).

Disponer de la posibilidad de realizar las comunicaciones a través de PSTN ( 0 - 1 punto).

Disponer en caso de permitir el envio de eventos por un canal diferente al de voz, un portal
que permita gestionarlos, es por ello que el acceso de usuario serd tanto para el personal
de ASSDA como el personal técnico que la Agencia designe. Este portal, con objeto de
mantener el parque de dispositivos debera ser accesible, una vez terminado el contrato,
con las mismas caracteristicas en las que se ofrecié hasta que la totalidad de los

dispositivos suministrados causen baja (0 - 4 puntos).

(] Mejoras de relativas a entregas de manuales, con 4,5 puntos. Los siguientes criterios se
puntuardn con el maximo de puntos las empresas que indiquen el cumplimiento del criterio y
con 0 puntos en caso contrario (valor si/no).

o Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, para todas las instalaciones de
dispositivos domiciliarios GSM, es por ello que en cada entrega el adjudicatario
suministrard un 10% mas. Ademas de incluir en la oferta un primer disefio (0 - 2 puntos).
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A Junta de Andalucia
Consejerfa de Igualdad, Politicas Sociales

y Conciliacién

AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA
DE ANDALUCIA

o Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, en Braille para todas las

instalaciones de dispositivos domiciliarios GSM que se requieran (0 - 1 punto).

o Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, en diferentes idiomas (inglés,

francés, aleman e italiano) para todas las instalaciones de dispositivos domiciliarios GSM

que se requieran (0 - 1 punto).

o Compromiso de entrega del manual de funcionamiento, en formato audio para los

dispositivos domiciliarios GSM ( 0 - 0,5 puntos).

Mejoras de entregas de adaptadores. Con objeto de aportar un valor afiadido a las personas

beneficiarias del SAT, se valorara el nimero de adaptadores a entregar (0-4 puntos):

O Que permitan activar una alarma de atencién inmediata mediante comandos de voz hasta

un maximo de 20 unidades (con un maximo de 1 punto).

o Que incluyan un micréfono en la UCR o en su defecto, UCR’S con micréfono integrado

hasta un maximo de 20 unidades (con un maximo de 1 punto).

o Que faciliten la pulsacién de la UCR hasta un maximo de 500 unidades (con un maximo de 2

puntos ).

Se han considerado como criterios de adjudicacién ponderables mediante juicio de valor, los siguientes,

ponderandolos como se detalla a continuacién:

1. CARACTERISTICAS OPCIONALES (TECNICAS Y FUNCIONALES) DEL DISPOSITIVO DOMICILIARIO GSM DE

TELEASISTENCIA (con un maximo de 6 puntos).

Consiste en una descripcidon de las caracteristicas técnicas y funcionales sobre los puntos referenciados a

continuacion, asi como la marca y modelo del bien. Se valorard si la unidad domiciliaria incorpora las

siguientes caracteristicas, que no siendo de obligado cumplimiento si aportan valor afiadido:
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Junta de Andalucia

Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales
y Conciliacién

AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA
DE ANDALUCIA

® Grabacién en remoto de mensajes personalizados: con objeto de recordar a la persona
usuaria citas/acciones repetidas en el tiempo. La empresa licitadora describirda cdmo
programar los mensajes detallando las siguientes funcionalidades: configuracién masiva;
ventanas de tiempo configurables; nimero de mensajes permitidos asi como la duracion de

los mismos o caracteres maximos si son por sintesis de voz (con un maximo de 3 puntos).

e Otras caracteristicas que puedan aportar valor al suministro objeto de este contrato (con

un maximo de 3 puntos)

2. FORMACION (con un maximo 4,5 puntos)

El plan de formacién continua y que contendra al menos lo descrito en la accién formativa indicada en el

pliego de prescripciones técnicas, en el que se detallaran:

o Informacién sobre la materia y tiempo estimado: temario, indice, material didactico,
docente, etc (con un maximo de 1,5 puntos)
® Las personas a las que va destinado (con un maximo de 1,5 puntos)

e Disefio de un cronograma para la vigencia del contrato (con un maximo de 1,5 puntos)

9.3 Criterios de valoracion Dispositivos Domiciliarios GSM - IP

En aplicacién al articulo 145 de la LCSP se contempla en la presente contratacidon una pluralidad de criterios
de adjudicacién en base a la mejor relacién calidad — precio con arreglo a criterios econdmicos vy
cualitativos. Para ello, se ha establecido que el 80,25 % se evalie mediante la utilizacion de férmulas y el

19,75 % mediante un juicio de valor.

Teniendo en cuenta el objeto y naturaleza del contrato, los criterios de adjudicacién ponderables

mediante la aplicacién de férmulas, son los siguientes, ponderdndolos como se detalla a continuacion:

[ ) Proposicion econémica, con un mdaximo de 34 puntos. Se valoraran aquellas ofertas que
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Junta de Andalucia

Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales
y Conciliacién

AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA
DE ANDALUCIA

indiquen precios inferiores a los sefialados para el elemento que conforma el contrato.

Plazos de garantias, con un maximo de 24 puntos. Se valorara una mejora de los plazos de
garantias, teniendo en cuenta que el plazo minimo del mismo que exige el pliego es de 2 afios

para los elementos que conforman el dispositivo domiciliario GSM IP.

Soporte técnico, con un maximo de 3 puntos:

o La disponibilidad horaria, que contemplara al menos desde las 08.00 hasta las 20.00 horas,
todos los dias del afio (con un maximo 0,75 puntos).

o El tiempo de respuesta ante cualquier consulta, que no superard el tiempo indicando en
pliegos (con un maximo 0,75 puntos).

o Tiempos de resolucidn, que no superara el tiempo indicado en pliegos (con un maximo de

1,5 puntos)

Caracteristicas técnicas, con 10,75 puntos. Los siguientes criterios se puntuaran con el
maximo de puntos las empresas que indiquen el cumplimiento del criterio y con 0 puntos en

caso contrario (valor si/no):

o Desactivacidn/activacion remota de mensajes/sonidos nocturnos desde las 22.00 a 08.00

horas, con objeto que los avisos técnicos no interrumpan en horas nocturnas (0 - 2 puntos).

o En caso de tener mas de un protocolo, permitir la conmutacion automatica de protocolos
de comunicacién: para que la persona usuaria no tenga ninguna interrupcion del servicio

debido a incidencias en la comunicacion (0 - 3 puntos).

o Capacidad de programaciones masivas: para realizar cambios de programacién remota en

un conjunto de dispositivos de una forma eficiente (0 - 1,75 puntos).

O Emision de tonos audibles desde el pulsador: ante la imposibilidad de comunicacién oral,

con la Central por parte de la persona usuaria (0 - 2 puntos).
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Junta de Andalucia

Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales
y Conciliacién

AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA
DE ANDALUCIA

o Conectividad adicional con periféricos, con 2 puntos.
o  WIFI(0-0,5 puntos)
O Bluetooth (0 - 0,5 puntos)
o Zigbee (0- 0,5 puntos)
o NFC(0-0,5 puntos)

Mejoras de relativas a entregas de manuales, con 4,5 puntos. Los siguientes criterios se

puntuardn con el maximo de puntos las empresas que indiquen el cumplimiento del criterio y

con 0 puntos en caso contrario (valor si/no):

Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, para todas las instalaciones de
dispositivos domiciliarios GSM/IP, es por ello que en cada entrega el adjudicatario

suministrara un 10% mads. Ademas de incluir en la oferta un primer disefio (0 - 2 puntos).

Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, en Braille para todas las

instalaciones de dispositivos domiciliarios GSM/IP que se requieran (0 - 1 punto).

Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, en diferentes idiomas (inglés,
francés, aleman e italiano) para todas las instalaciones de dispositivos domiciliarios GSM/IP

que se requieran (0 - 1 punto).

Compromiso de entrega del manual de funcionamiento, en formato audio para los

dispositivos domiciliarios GSM/IP ( 0 - 0,5 puntos)

Mejoras de entregas de adaptadores. Con objeto de aportar un valor afiadido a las personas

beneficiarias del SAT, se valorara el nimero de adaptadores a entregar (0-4 puntos):

Que permitan activar una alarma de atencién inmediata mediante comandos de voz hasta
un maximo de 5 unidades (con un maximo de 1 punto).

Que incluyan un micréfono en la UCR o en su defecto, UCR’S con micréfono integrado
hasta un maximo de 5 unidades (con un maximo de 1 punto).

Que faciliten la pulsacién de la UCR maximo de 20 unidades (con un maximo de 2 puntos).
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Junta de Andalucia

Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales
y Conciliacién

AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA
DE ANDALUCIA

Se han considerado como criterios de adjudicacién ponderables mediante juicio de valor, los siguientes,

ponderandolos como se detalla a continuacién:

1. CARACTERISTICAS OPCIONALES (TECNICAS Y FUNCIONALES) DEL DISPOSITIVO DOMICILIARIO GSM - IP

DE TELEASISTENCIA Y DEL PORTAL DE GESTION (con un méximo de 15,50 puntos).

Consiste en una descripcién de las caracteristicas técnicas y funcionales sobre los puntos referenciados a

continuacion, asi como la marca y modelo del bien. Se valorard si la unidad domiciliaria incorpora las

siguientes caracteristicas, que no siendo de obligado cumplimiento si aportan valor afiadido:

Grabacion en remoto de mensajes personalizados: con objeto de recordar a la persona usuaria

citas/acciones repetidas en el tiempo. La empresa licitadora describird cémo programar los

mensajes detallando las siguientes funcionalidades: configuracion masiva;

ventanas de tiempo

configurables; numero de mensajes permitidos asi como la duracion de los mismos o caracteres

maximos si son por sintesis de voz (con un maximo de 3 puntos).

Se valorard, al ser el portal de gestién la principal funcionalidad para la gestién de los dispositivos

GSM/IP las siguientes caracteristicas. para ello se describirdn detalladamente cada una de las

funciones o caracteristicas (con un maximo de 9,5 puntos):

o Alertas de desconexion del dispositivo con el portal (con un maximo de maximo 0,5

puntos).

o Alertas de desconexion de los periféricos que producen alertas de atenciéon inmediata (con
un maximo de 0,5 puntos).

o Alertas de desconexidon de periféricos con el portal (con un maximo de 0,5 puntos).

o Actualizacion del firmware de la unidad domiciliaria (con un maximo de 1 punto).

o Conocer el nivel de cobertura del dispositivo domiciliario (con un maximo de 0,5 puntos).

O Permitir reiniciar la unidad domiciliaria (con un maximo de 0,5 puntos).

O Permitir conocer el estado de nivel de bateria de la unidad domiciliaria (con un maximo de
0,5 puntos).

O Permitir conocer el estado de nivel de bateria de periféricos que producen alertas de
atencion inmediata (con un maximo de 0,5 puntos).

O Permitir conocer el nivel de bateria de periféricos (con un maximo de 0,5 puntos).

o Asignacion y configuracién remota de los periféricos (con un maximo de 0,5 puntos).
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Junta de Andalucia

Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales
y Conciliacién

AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA
DE ANDALUCIA

O Auditoria de cambios de configuracidon del dispositivo, independientemente haya sido
realizado desde el portal o a través de cualquier canal de comunicacién (con un maximo de
0,5 puntos).

o Visualizacién del log de eventos del dispositivo, incluido los inicios/cancelaciones de la
comunicacién de voz (con un maximo de 0,5 puntos).

O APl del portal escalable que permita enviar/recibir informacion a terceras aplicaciones (con
un maximo de 1 punto).

o Informes: tipos y configuraciéon de informes (con un maximo de 1 punto).

o Control de habitos mediante reglas de comportamiento que puedan detectar y prevenir

posibles riesgos (con un maximo de 1 punto).

e Otras caracteristicas tanto del dispositivo como del portal que puedan aportar valor al suministro

objeto de este contrato (con un maximo de 3 puntos).

2. FORMACION (con un maximo 4,25 puntos)
El plan de formacién continua y que contendra al menos lo descrito en la accién formativa indicada en el

pliego de prescripciones técnicas, en el que se detallaran:

e Informacidn sobre la materia y tiempo estimado: temario, indice, material didactico,
docente, etc (con un maximo de 1,25 puntos).
® Las personas a las que va destinado (con un maximo de 1,5 puntos).

e Disefio de un cronograma para la vigencia del contrato (con un maximo de 1,5 puntos).

9.4 Criterios de valoracidén Dispositivos Moviles.

En aplicacién al articulo 145 de la LCSP se contempla en la presente contratacién una pluralidad de criterios
de adjudicacion en base a la mejor relacién calidad — precio con arreglo a criterios econdémicos y
cualitativos. Para ello, se ha establecido que el 85,5 % se evalie mediante la utilizacién de férmulas y el

14,50 % mediante un juicio de valor.

Teniendo en cuenta el objeto y naturaleza del contrato, los criterios de adjudicacién ponderables

mediante la aplicacién de férmulas, son los siguientes, ponderdndolos como se detalla a continuacion:
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Junta de Andalucia
Consejerfa de Igualdad, Politicas Sociales
y Conciliacién

AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA
DE ANDALUCIA

Proposicion econémica, con un mdaximo de 35 puntos. Se valoraran aquellas ofertas que

indiquen precios inferiores a los sefialados para el elemento que conforma el contrato.,

Plazos de garantias, con un maximo de 25 puntos. Se valorard una mejora de los plazos de

garantias, teniendo en cuenta que el plazo minimo del mismo que exige el pliego es de 2 afios

para los elementos que conforman el dispositivo movil.

Soporte técnico, con un maximo de 3 puntos:

o La disponibilidad horaria, que contemplara al menos desde las 08.00 hasta las 20.00 horas,

todos los dias del afio (con un maximo de 0,75 puntos).

o El tiempo de respuesta ante cualquier consulta, que no superara el tiempo indicado en

pliegos (con un maximo de 0,75 puntos).

o Tiempos de resolucion, que no superara el tiempo indicado en pliego (con un maximo de

1,5 puntos).

Caracteristicas técnicas, con 16,5 puntos. Los siguientes criterios se puntuardn con el maximo

de puntos las empresas que indiquen el cumplimiento del criterio y con 0 puntos en caso

contrario (valor si/no):

o Almacenamientos de zonas en el propio dispositivo, siendo detectadas en el menor tiempo

posible (3 puntos).

- Entraday salida de zona segura o habitual (0 - 1 punto).

- Entraday salida de zona Insegura (0 - 1 punto).

- Entraday salida de de zonas, sin diferenciar entre ellas (0 - 1 punto).

o Bloqueo de la opcién apagado, con objeto que la persona usuaria no pueda desconectar ni

voluntaria ni involuntariamente el dispositivo (0 - 1,5 puntos).

o Encendido automatico, cuando el dispositivo se esta cargando, evitando asi que la persona

usuaria salga del domicilio con el dispositivo apagado (0 - 1,5 puntos).
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A Junta de Andalucia
Consejerfa de Igualdad, Politicas Sociales

y Conciliacién

AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA
DE ANDALUCIA

o Ayuda a la precisidn y/o localizacién tanto en exterior como en interior (3 puntos).

- AGPS (0-1 punto)

- LBS(0-0,5 puntos)

- WIFI (0-0,5 puntos)

- Bluetooth (0- 0,5 puntos)
- Otros (0-0,5 puntos)

O Opcidén de bloqueo de determinados nimeros de llamadas entrantes (0 - 0,5 puntos).

o Control de inactividad (0 - 1 punto).

o Conectividad a la red de telefonia (3 puntos):
- 3G (0-1punto)

- 4G o superior (0 -2 puntos)

o Grado de proteccidén del dispositivo frente al polvo y liquidos (con un maximo de 3

puntos):
- 1P65 (0 - 0,25 puntos)
- 1P66 (0 - 0,75 puntos)

- IP67 o superior (0 - 2 puntos)

Mejoras, con 6 puntos. Los siguientes criterios se puntuaran con el maximo de puntos las

empresas que indiquen el cumplimiento del criterio y con 0 puntos en caso contrario (valor

si/no):

o Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, para todas las instalaciones de

dispositivos moviles, es por ello que en cada entrega el adjudicatario suministrard un 10%

mas. Ademas de incluir en la oferta un primer disefio (0 - 2 puntos).

o Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, en Braille para todas las
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A Junta de Andalucia
Consejerfa de Igualdad, Politicas Sociales

y Conciliacién

AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA
DE ANDALUCIA

instalaciones de dispositivos méviles que se requieran (0 - 1 punto).

o Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, en diferentes idiomas (inglés,
francés, aleman e italiano) para todas las instalaciones de dispositivos méviles que se

requieran (0 - 1 punto).

o Compromiso de entrega del manual de funcionamiento, en formato audio para los

dispositivo moviles ( 0 - 0,5 puntos).
o Compromiso para la identificacién en la unidad: serigrafia del logotipo de la Junta de

Andalucia y del Teléfono del Servicio Técnico del SAT, segun Decreto 11/2020, de 3 de

febrero (0- 1,5 puntos)

Se han considerado como criterios de adjudicacidon ponderables mediante juicio de valor, los siguientes,

ponderandolos como se detalla a continuacién:

1. CARACTERISTICAS OPCIONALES (TECNICAS Y FUNCIONALES) DEL DISPOSITIVO MOVIL DE TELEASISTENCIA
Y DEL PORTAL DE GESTION (con un maximo de 11,5 puntos).

Consiste en una descripcidn de las caracteristicas técnicas y funcionales sobre los puntos referenciados a
continuacién, asi como la marca y modelo del bien. Se valorara si el dispositivo mévil incorpora las

siguientes caracteristicas, que no siendo de obligado cumplimiento si aportan valor afiadido.

e Portabilidad y ergonomia del dispositivo. Se valorard la forma de transportarlo al implicar

ésta un uso facil y rapido a la hora de su activacidn (con un maximo de 3 puntos).
Descripcion técnica y funcional de la plataforma nativa donde se recopile informacidon del estado vy
funcionamiento de los dispositivo, de manera que la ASSDA pueda consultar, gestionar y configurar dichos

dispositivos y que contemple:

® Opciones de configuracion de los dispositivos en la plataforma (con un maximo de 2

puntos):
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AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA

DE ANDALUCIA

Configuracién de la unidad. Se detallaran los pardmetros de configuracién que se
pueden realizar en la unidad domiciliaria desde la plataforma (con un maximo de 1
punto).

Configuracidn masiva de las unidades. se detallara tanto la forma de seleccionar los
dispositivos a los que se va a aplicar una configuracion masiva como aquellos
parametros que se puedan configurar de manera genérica desde el portal (con un

maximo de 1 punto).

Opciones de visualizacién y envio de eventos que se determine (con un maximo de 4,5

puntos):

a.

Estado de carga: bateria en carga si/no. Con objeto de conocer si el dispositivo
estd en cargador y ademas se estd cargando (con un maximo de 0,5 puntos).
Histdrico de eventos del terminal. Descripcidon de los eventos que se almacenan,
limite de almacenamiento y modo de busqueda en el histdrico (con un maximo de
1 punto).

Histdrico de localizaciones del terminal. Descripcion de las opciones de busqueda
(con un maximo de 0,5 puntos).

Opciones de reporting. Se detallard los tipos de informe asi como la configuracién y
explotacidn de los mismos (con un maximo de 0,5 puntos).

El portal de comunicaciones dispone de API escalable que permite enviar/recibir
informacion a terceras aplicaciones. Descripcion de los parametros que permite

compartir con otras aplicaciones (con un maximo de 2 puntos).

Otras caracteristicas tanto del dispositivo como del portal que puedan aportar valor al suministro objeto de

este contrato (con un maximo de 2 puntos).

2. FORMACION (con un maximo 3 puntos).

El plan de formacién continua y que contendra al menos lo descrito en la accién formativa indicada en el

pliego de prescripciones técnicas, en el que se detallaran:

e Informacion sobre la materia y tiempo estimado: temario, indice, material didactico,
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DE ANDALUCIA

docente, etc (con un maximo de 1 punto)

® Las personas a las que va destinado (con un maximo de 1 punto)

e Disefio de un cronograma para la vigencia del contrato (con un maximo de 1 punto)

9.5 Criterios de valoracidn Detectores Gas.

En aplicacién al articulo 145 de la LCSP se contempla en la presente contratacién una pluralidad de criterios

de adjudicacion en base a la mejor relacién calidad — precio con arreglo a criterios econdémicos y

cualitativos. Para ello, se ha establecido que el 95 % se evalie mediante la utilizacién de férmulas y el 5 %

mediante un juicio de valor.

Teniendo en cuenta el objeto y naturaleza del contrato, los criterios de adjudicacién ponderables

mediante la aplicacidn de férmulas, son los siguientes, ponderandolos como se detalla a continuacion:

Proposicion econdmica, con un maximo de 46 puntos. Se valoraran aquellas ofertas que

indiquen precios inferiores a los sefialados para el elemento que conforma el contrato.,

Plazos de garantias, con un maximo de 36 puntos. Se valorard una mejora de los plazos de

garantias, teniendo en cuenta que el plazo minimo del mismo que exige el pliego es de 2 afios

para los elementos que conforman el detector de gas.

Soporte técnico, con un maximo de 5 puntos:

o La disponibilidad horaria, que contemplara al menos desde las 08.00 hasta las 20.00 horas,

todos los dias del afio (con un maximo de 1,5 puntos).

o El tiempo de respuesta ante cualquier consulta, que no superara el tiempo indicado en

pliego (con un maximo de 1,5 puntos).

o Tiempos de resoluciéon, que no superara el tiempo indicado en pliego (con un maximo de 2

puntos).
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Mejoras, con 8 puntos. Los siguientes criterios se puntuaran con el maximo de puntos las

empresas que indiquen el cumplimiento del criterio y con 0 puntos en caso contrario (valor

si/no):

Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, para todas las instalaciones de
detectores, es por ello que en cada entrega el adjudicatario suministrard un 10% mas.

Ademas de incluir en la oferta un primer disefio (0 - 2 puntos).

Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, en Braille para todas las

instalaciones de detectores que se requieran (0 - 1 punto).

Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, en diferentes idiomas (inglés,
francés, aleman e italiano) para todas las instalaciones de detectores que se requieran (0 -

1 punto).

Compromiso de entrega del manual de funcionamiento, en formato audio para los

detectores gas (0 - 0,5 puntos).
Compromiso para la identificacién en la unidad. Serigrafia del logotipo de la Junta de
Andalucia y del Teléfono del Servicio Técnico del SAT, segun Decreto 11/2020, de 3 de

febrero (0- 1,5 puntos).

Compromiso de disponibilidad de conectividad inaldmbrica complementaria via radio (O -

2 puntos).

Se han considerado como criterios de adjudicacion ponderables mediante juicio de valor, los siguientes,

ponderandolos como se detalla a continuacién:

Consiste en una descripcidon de los puntos referenciados a continuacién, asi como la marca y modelo del

bien. Se valorara, que no siendo de obligado cumplimiento si aportan valor afiadido

1. FORMACION (con un maximo de 5 puntos)

El plan de formacién continua y que contendra al menos lo descrito en la accién formativa indicada en el

Exp. 007.02.20 - Memoria justificativa — Suministro — Procedimiento Abierto.

62

C6digo Seguro De Verificaci6n:

OECY2skL4wt hTdOHNEYgKg==

Fecha

| 27/0812020

Normativa

Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

Firmado Por

Emiliano Cardenal Piris

Jose Antonio Gonzalez Borrego

Raul Garcia Le6n

José Vargas Casas

Url De Verificacién

ht t p: / / www. j unt adeandal uci a. es/ agenci adeser vi ci ossoci al esydependenci a/ ve
rifirmav2/ code/ oECY2skL4wt hTdOHNEYgKg==

Pégina

62/65




Junta de Andalucia
Consejerfa de Igualdad, Politicas Sociales
y Conciliacién

AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA
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pliego de prescripciones técnicas, en el que se detallaran:

e Informacidn sobre la materia y tiempo estimado: temario, indice, material didactico,

docente, etc (con un maximo 1,60 puntos)

® Las personas a las que va destinado (con un maximo 1,70 puntos)

e Disefio de un cronograma para la vigencia del contrato (con un maximo 1,70 puntos)

9.6 Criterios de valoracion Detectores Humo.

En aplicacidn al articulo 145 de la LCSP se contempla en la presente contratacién una pluralidad de criterios

de adjudicacién en base a la mejor relacién calidad — precio con arreglo a criterios econdmicos vy

cualitativos. Para ello, se ha establecido que el 95 % se evalie mediante la utilizacién de férmulasy el 5 %

mediante un juicio de valor.

Teniendo en cuenta el objeto y naturaleza del contrato, los criterios de adjudicacién ponderables

mediante la aplicacidn de férmulas, son los siguientes, ponderandolos como se detalla a continuacion:

Proposicion econdmica, con un maximo de 46 puntos. Se valoraran aquellas ofertas que

indiquen precios inferiores a los sefialados para el elemento que conforma el contrato.,

Plazos de garantias, con un maximo de 36 puntos. Se valorard una mejora de los plazos de

garantias, teniendo en cuenta que el plazo minimo del mismo que exige el pliego es de 2 afios

para los elementos que conforman el detector de humo.

Soporte técnico, con un maximo de 5 puntos:

o La disponibilidad horaria, que contemplara al menos desde las 08.00 hasta las 20.00 horas,

todos los dias del afio (con un maximo de 1,5 puntos.

o El tiempo de respuesta ante cualquier consulta, que no superara el tiempo indicado en

pliegos (con un maximo de 1,5 puntos).

o Tiempos de resolucidn, que no superard el tiempo indicado en pliegos (con un maximo de 2

puntos).
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Mejoras, con 8 puntos. Los siguientes criterios se puntuaran con el maximo de puntos las

empresas que indiquen el cumplimiento del criterio y con 0 puntos en caso contrario (valor

si/no):

Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, para todas las instalaciones de
detectores de humo, es por ello que en cada entrega el adjudicatario suministrara un 10%

mas. Ademas de incluir en la oferta un primer disefio (0 - 2 puntos).

Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, en Braille para todas las

instalaciones de detectores de humo que se requieran (0 - 1 punto).

Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, en diferentes idiomas (inglés,
francés, aleman e italiano) para todas las instalaciones de detectores de humo que se

requieran (0 - 1 punto).

Compromiso de entrega del manual de funcionamiento, en formato audio para los

detectores de humo (0 - 0,5 puntos).
Compromiso de identificacién en la unidad. Serigrafia del logotipo de la Junta de Andalucia
y del Teléfono del Servicio Técnico del SAT, segun Decreto 11/2020, de 3 de febrero (O -

1,5 puntos).

Compromiso de disponibilidad de conectividad inaldambrica complementaria via radio (O -

2 puntos).

Se han considerado como criterios de adjudicacion ponderables mediante juicio de valor, los siguientes,

ponderandolos como se detalla a continuacién:

Consiste en una descripcidon de los puntos referenciados a continuacién, asi como la marca y modelo del

bien. Se valorara, que no siendo de obligado cumplimiento si aportan valor afiadido.
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1. FORMACION (con un méximo de 5 puntos)

El plan de formaciéon continua y que contendra al menos lo descrito en la acciéon formativa indicada en el

pliego de prescripciones técnicas, en el que se detallaran:

e Informacién sobre la materia y tiempo estimado: temario, indice, material didactico,

docente, etc (con un maximo 1,60 punto)

® Las personas a las que va destinado (con un maximo 1,70 punto)

e Disefio de un cronograma para la vigencia del contrato (con un maximo 1,70 punto)

En Sevilla, a fecha de firma digital.

El Jefe de Teleasistencia. El Jefe de Tecnologias de la Informacién

y Comunicaciones.

José Vargas Casas Raul Garcia Ledn

El Director de Area de Dependencia El Secretario General.

y Autonomia.

Jose Antonio Gonzdlez Borrego Emiliano Cardenal Piris
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Junta de Andalucia

Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales
y Conciliacian

El Secretario General de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia,

CERTIFICA

1. Los importes previstos para la contratacién por lotes del suministro de dispositivos y
detectores de teleasistencia para el Servicio Andaluz de Teleasistencia de la Agencia
de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia, adscrita a la Consejeria de
Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacion, ascienden a 4.438.275,16 euros en 2020,
4.438.648,77 euros en 2021 y 4.454.224.,45 euros en 2022.

2. El presupuesto maximo de licitacién para para la contratacién por lotes del suministro
de dispositivos y detectores de teleasistencia para el Servicio Andaluz de
Teleasistencia de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia, para
el periodo de ejecucion (noviembre 2020 a 2022) asciende a 13.331.148,38 euros.

3. La fuente de financiacién necesaria para afrontar la contrataciéon del suministro de
dispositivos y detectores de teleasistencia para el Servicio Andaluz de Teleasistencia
proviene de una transferencia de financiaciébn de capital, aplicacién
1600010000G/31R/74075/00 01 2007000231, aprobada en el presupuesto de la
ASSDA para el ejercicio 2020. El importe consignado proviene del presupuesto de
capital destinado a la adquisicién de dispositivos por importe de 3.196.190 euros para
2020 y de 1.800.853,00 euros de la transferencia de capital correspondiente al
ejercicio 2019 no ejecutado. Por tanto, el importe total de transferencia de
financiacion de capital destinada a la adquisicién de dispositivos para el ejercicio
2020 asciende a 4.997.043,00 euros. Para el ejercicio 2020, de esta financiacidon de
dispositivos no se podria disponer de 541.003,10 euros que estarian comprometidos
de ejercicios anteriores.

4. En consecuencia, el crédito para afrontar la actuacién propuesta estd previsto en el
PAIF de la ASSDA, disponiendo de crédito suficiente para 2020. Los créditos
necesarios para afrontar la actuacién propuesta a partir del ejercicio 2021 se
contemplardn en los correspondientes Anteproyectos del Presupuesto de Gastos que
elabore la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia para dichos
ejercicios como nueva seccidn presupuestaria a partir del préximo ejercicio, en el
marco de la envolvente econdémica que le sea asignada a dicha seccién y, en todo
caso, dentro de los recursos presupuestarios que se aprueben en la correspondiente
Ley de Presupuestos para cada ejercicio.
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INFORME DE CONTROL PREVIO. AREA DE CONTRATOS

ENTIDAD: AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA DE ANDALUCIA

Numero de Expediente: CA-03/2020.

Objeto: Contratacion por lotes del suministro de dispositivos y detectores de Teleasistencia para el
Servicio Andaluz de Teleasistencia de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia.

Importe presupuesto base de licitacion: 13.331.148,38 euros (IVA incluido)
Ano 2020: 4.438.275,16 euros (I.V.A. incluido)
Ano 2021: 4.438.648,77 euros (I.V.A. incluido)
Ano 2022: 4.454.224,45 euros (I.V.A. incluido)

La Intervencién General de la Junta de Andalucia, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 89.3
del Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de la Junta de Andalucia, aprobado por el
Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de marzo ha realizado el control previsto en dicho articulo en el
expediente senalado, y sobre los extremos que a continuacién se indican:

Cumplimiento
Codigo
Causas | REQUISITO Si | NO | N/A
Cl Competencia del 6rgano de contratacion. X
0 Propuesta de autorizacion del Consejo de Gobierno, cuando sea X
preceptivo.
3 Determinacién del objeto y adecuacién del mismo al objeto social X
de la entidad.
C4 Inexistencia de fraccionamiento injustificado. X
Ch Constancia del plazo de ejecucion. X
C6 Suficiencia de las fuentes de financiacion del contrato X

Como resultado de la comprobacion efectuada, se emite INFORME FAVORABLE con la propuesta
contenida en el expediente, en relacién con estos requisitos, lo que no implica la conformidad con otros
tramites y requisitos del mismo (1).

LA ADJUNTA A LA INTERVENTORA GENERAL

FIRMADO POR MARIA LUISA RAYA LARA 01/09/2020 PAGINA 1/2

VERIFICACION Pk2jmQFOM6M2AM7 JWU972T2WGLZGRK https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma

Es copia auténtica de documento electronico



https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/Pk2jmQF9M6M2AM7JWU972T2WGLZGRK

(1) OBSERVACIONES

En el control realizado se han verificado exclusivamente los requisitos exigidos por la Resolucién de la
Intervencion General de 15 de diciembre de 2009 para el tipo de gasto tramitado.

En relacién con el requisito C.6 ha sido aportado, como certificado de suficiencia de crédito, una
certificacion emitida al efecto por el Secretario General de la entidad proponente, en la que se certifica
que la ASSDA dispone de crédito suficiente para 2020.

A la fecha de elaboracion de este control previo, los presupuestos para el ejercicio 2021 y siguientes
aun no se encuentran aprobados, razon por la cual no procede el pronunciamiento sobre la cobertura
presupuestaria y la suficiencia financiera para las mencionadas anualidades futuras de este expediente
de gasto.

Sin perjuicio de lo anterior, el citado expediente serd objeto de revision detallada y completa en los
informes de cumplimiento anuales que procedan.

FIRMADO POR

MARIA LUISA RAYA LARA 01/09/2020
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AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES
Y DEPENDENCIA DE ANDALUCIA

Consejeria de Igualdad,
Politicas Sociales y Conciliacion

PROPUESTA DE INICIO DE LA TRAMITACION DEL EXPEDIENTE PARA APROBAR EL ACUERDO DE
CONSEJO DE GOBIERNO POR EL QUE SE AUTORIZA LA CONTRATACION POR LOTES DEL
SUMINISTRO DE DISPOSITIVOS Y DETECTORES DE TELEASISTENCIA PARA EL SERVICIO ANDALUZ
DE TELEASISTENCIA DE LA AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA DE ANDALUCIA

El Servicio Andaluz de Teleasistencia es un servicio prestado por la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia, adscrita a la Consejeria de lgualdad, Politicas Sociales y
Conciliacion, competente en materia de servicios sociales, que ofrece un sistema de atencion
personalizada las 24 horas, los 7 dias de la semana (24x7), los 365 dias del afio, dentro y fuera del
domicilio, a personas que, por su avanzada edad, aislamiento social y alto nivel de dependencia de
terceros, necesitan poder conectar automatica y permanentemente con un centro de atencion de
llamadas desde donde se toman las medidas oportunas para solucionar la situacion problematica,
objetiva o subjetiva, y de emergencia que la persona usuaria plantee.

El servicio se encuentra implantado sobre una infraestructura tecnologica que precisa, segun
los casos, de dispositivos de teleasistencia domiciliarios, dispositivos de teleasistencia moviles y
detectores de gas y humo que prevengan y alerten ante potenciales situaciones de emergencia y/o
riesgo derivadas de fugas de gas o de incendios.

Por otro lado, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 42 de la Ley 9/2016, de 27 de
diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia, el servicio de teleasistencia goza del caracter de
prestacion garantizada del Catalogo de Prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales de
Andalucia, siendo los dispositivos mdviles y los detectores de gas y humo apoyos tecnologicos
complementarios asociados a la Teleasistencia Avanzada para personas en situacion de dependencia
con Grado |, de dependencia moderada, conforme a lo previsto en la Resolucion de 15 de enero de
2018, de la Secretaria de Estado de Servicios Sociales e Igualdad, por la que se publica el Acuerdo del
Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia,
sobre determinacién del contenido del servicio de teleasistencia basica y avanzada, que desarrolla el
articulo 7 del Real Decreto 1051/2013, de 27 de diciembre, por el que se regulan las prestaciones del
Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, establecidas en la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal.

Por su parte, el marco competencial de la Agencia se encuentra definido por el articulo 18.4 de
Ley 1/2011, de 17 de febrero, de reordenacion del sector publico de Andalucia, que establece sus
fines, los articulos 7, 9 y 43.1 de sus Estatutos, aprobados por el Decreto 101/2011, de 19 de abril,
de acuerdo con el articulo 62 de la Ley 9/2007, de 21 de octubre, de la Administracion de la Junta de
Andalucia.

En este contexto normativo y de conformidad con la normativa de contratacién aplicable, se va a
realizar la contratacion del suministro de dispositivos y detectores de teleasistencia para el Servicio
Andaluz de Teleasistencia de la Agencia, mediante procedimiento abierto y por lotes, para el
aprovisionamiento de los dispositivos, de forma sucesiva y en funcion de las necesidades de la Agencia.
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AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES
Y DEPENDENCIA DE ANDALUCIA

Consejeria de Igualdad,
Politicas Sociales y Conciliacion

Teniendo en cuenta que el importe de la contratacion, calculado para un periodo de ejecucion de
dieciocho meses, es de 13.331.148,38 euros (IVA incluido) vy, por lo tanto, que dicho importe global
supera los 8.000.000 euros, es necesaria la autorizacién del gasto por el Consejo de Gobierno, de
conformidad con lo establecido en el articulo articulo 28 de la Ley 6/2019, de 19 de diciembre, del
Presupuesto de la Comunidad Autonoma de Andalucia para el afio 2020.

En virtud de todo lo expuesto, de conformidad con el articulo 15.2.c) e y) del Decreto 101/2011,
de 19 de abril, por el que se aprueban los Estatutos de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia
de Andalucia,

PROPONE

Iniciar la tramitacién del expediente para aprobar el acuerdo del Consejo de Gobierno por el que
se autoriza el expediente de gasto vinculado a la contratacion por lotes del suministro de dispositivos y
detectores de teleasistencia para el Servicio Andaluz de Teleasistencia de la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia.

Sevilla, el dia de la firma.
EL DIRECTOR-GERENTE
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