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Junta de Andalucia

A

Consejeria de la Presidencia, Interior, Didlogo
Social y Simplificacion Administrativa
Agencia Digital de Andalucia

MEMORIA JUSTIFICATIVA SOBRE LA PROPUESTA DE
ELEVAR A CONSEJO DE GOBIERNO, PARA SU TOMA DE
CONOCIMIENTO, EL INFORME DE ACTUACIONES IM-
PULSADAS POR LA CONSEJERIA DE LA PRESIDENCIA,
INTERIOR, DIALOGO SOCIAL Y SIMPLIFICACION ADMI-
NISTRATIVA EN EL MARCO DEL PLAN DE CAPACITA-
CION DIGITAL DE ANDALUCIA 2022-2025.

Introduccion

El imparable proceso de transformaciéon digital es un fenémeno global, que estd protagonizando la
evolucién social y econdmica que se viene experimentando en el mundo en los Gltimos afios. Eluso de las
tecnologias ha cambiado nuestros habitos sociales y econémicos, la forma de relacionarnos en estos
entornos y con la Administracién Publica, conllevando la aparicién de nuevos servicios empresariales y
administrativos, nuevas formas de negocio e inversion y creando un ecosistema en el que los datos, la
informacion, la inteligencia, el conocimiento y la toma de decisiones son digitales y en las que el uso de
tecnologias emergentes juega un papel fundamental.

Este contexto tecnolégico, cambiante y en continua evolucién, presenta grandes oportunidades en el
ambito personal y profesional para toda la sociedad, aungue también requiere de un importante esfuerzo
de adaptacion, capacitacion y aprendizaje continuo. Por este motivo, hoy en dia cobra especial
importancia adquirir y mantener actualizadas una serie de conocimientos, habilidades y competencias
digitales, indispensables para poder participar de forma activa en la sociedad y en la economia.

Aquellas sociedades que tengan la destreza y la oportunidad de aprovechar esta transformacion digital de
manera eficaz e inteligente, con una perspectiva integradora e inclusiva, podran experimentar importantes
avances de desarrollo econémico y social.

De ahi que podamos afirmar que la capacitacion digital es un motor clave para el desarrollo econdémico,
especialmente en regiones como Andalucia, que aspiran a mejorar su competitividad, reducir desigualda-
des y aprovechar las oportunidades que ofrece la economia digital.

En este sentido, conviene destacar algunos datos que avalan esta afirmacion:

* A nivel macroecondmico, la digitalizacion de las familias andaluzas incrementa la demanda de
servicios digitales y tecnoldgicos, impulsando sectores como el comercio electronico y los servi-
cios en la nube, lo que a su vez dinamiza la economia local. Se estima que la inversién en
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habilidades digitales puede llevar a un crecimiento del PIB regional de hasta un 3% en &reas donde
se concentran competencias digitales avanzadas.1

¢ Segln el Banco Mundial2, las regiones que invierten en educaciéon digital experimentan un creci-
miento mas rapido del PIB y menores tasas de desempleo, evidenciando la relacién positiva entre
las competencias digitales y el desarrollo econémico.

* La capacitacion digital es una herramienta eficaz para reducir la brecha de género en el mercado
laboral. Desde un punto de vista econdémico, cerrar esta brecha de género tiene un impacto posi-
tivo en la productividad regional. La capacitacién en competencias digitales avanzadas ha demos-
trado aumentar el salario de las mujeres en un 20% en comparaciéon con aquellas sin estas habili-
dades, contribuyendo a la reduccién de la brecha salarial de género?®.

Justificacion

La tecnologia es una aliada fundamental del progreso, y por eso desde hace afios venimos emprendiendo
una verdadera revolucion digital que esta transformando Andalucia. Con este fin, en el afio 2021 comienza
su andadura la Agencia Digital de Andalucia, que asume el liderazgo de la transformacion digital de nues-
tra regién con el propésito de que la tecnologia haga mas facil la vida a las personas, llevando la digitali-
zacion a todos los rincones del territorio, y apostando por convertir a la tecnologia en el tercer motor eco-
nomico de nuestra region.

El Plan inicial de actuacién de la Agencia Digital de Andalucia, aprobado mediante Orden de 3 de mayo de
2022, contempla como primera linea estratégica de actuacion la del desarrollo de una sociedad digital
andaluza, a través de la capacitacion de la poblacién andaluza en competencias digitales y la disminucion
de la brecha digital.

Con este objetivo, se puso en marcha en el afio 2022 el Plan de Capacitacion Digital de Andalucia 2022-
2025, que fue elaborado por la Agencia Digital de Andalucia con la participacion de diferentes Consejerias
y aprobado mediante Acuerdo de 20 de diciembre de 2022, del Consejo de Gobierno.

Desde su publicacion, este Plan, liderado por la Agencia Digital de Andalucia, estd marcando la hoja de
ruta a seguir hasta 2025 para el disefio de las politicas, iniciativas y actuaciones para la mejora de las com-
petencias digitales de la sociedad andaluza, que ahonde en ayudar a mejorar la vida de las personas, ofre-
ciendo herramientas a la ciudadania para abordar el nuevo paradigma social basado en las capacidades y
oportunidades digitales.

! Informe: Decoding Digital Talent - Boston Consulting Group (BCG)
2Informe: World Development Report 2019: The Changing Nature of Work

2 Informe: World Employment and Social Outlook - International Labour Organization (ILO}
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Es una pieza clave y fundamental en la apuesta por la digitalizacién, llevando la capacitacién digital gra-
tuita a todos los rincones de Andalucia, para que alcance a la ciudadania, a los empleados ptblicos para
proporcionar un mejor servicio, a las empresas y a los emprendedores digitales.

El Plan cuenta con un presupuesto total de 184 millones de euros, de los cuales ya se han ejecutado mas
de 100 millones en el desarrollo de actuaciones, lo que representa el 55% del presupuesto inicial.

Ademas, del presupuesto restante, 84 millones, mas del 75% ha sido ya comprometido o reservado por los
distintos organismos de la Junta de Andalucia para actuaciones de capacitacién que se pondran en mar-
cha entre 2024 y 2025, lo cual da un fiel reflejo del grado de ejecucién y del ritmo esperado de despliegue
previsto hasta finales de 2025.

El Informe de actuaciones impulsadas por la Consejeria de la Presidencia, Interior, Didlogo social y
Simplificacion Administrativa en el marco del Plan de Capacitacion Digital de Andalucia 2022-2025 incluye
un resumen de las iniciativas mas relevantes puestas en marcha en el marco del citado Plan, en sus
distintos ejes de actuacion, por parte de los diferentes organismos implicados en su disefio y desarrollo.
Concretamente, han participado en la elaboracion del Plan y en la puesta en marcha de sus actuaciones
las Consejerias de la Presidencia, Interior, Dialogo Social y Simplificacion Administrativa; Empleo, Empresa
y Trabajo Auténomo; Justicia, Administracion Local y Funcion Publica (a través del Instituto Andaluz de
Administracion Publica); Agricultura, Pesca, Agua y Desarrollo Rural; Economia, Hacienda y Fondos
Europeos; Desarrollo Educativo y Formacion Profesional; y Salud y Consumo (a través del Servicio Andaluz
de Salud).

El Plan de Capacitacién Digital de Andalucia 2022-2025 establece seis objetivos estratégicos, e incluye 41
actuaciones organizadas en cinco ejes tractores, recopilandose en el Informe las iniciativas mas destacadas
ya puestas en marcha y los principales resultados obtenidos hasta la fecha, entre las que se pueden
sefialar:

EJE 1: COMPETENCIAS DIGITALES PARA LA CIUDADANIA

ACTUACION ORGANISMO RESULTADO

Desde el inicio del Plan, mas de 35.000

Agencia Digital de Andalucia. .
X .. . L. ) . A personas han utilizado el test de
Diagndstico en competencias Consejeria Presidencia, Interior, . .. .
. .. . . i .. autodiagnodstico, con un promedio
digitales. Didlogo Social y Simplificacion . .
. . mensual de mas de 1.000 usuarios
Administrativa. i
activos.

Agencia Digital de Andalucia.

. .. . . . . En 2023 se atendieron o formaron a
Centros de competencias digitales Consejeria Presidencia, Interior,
.. . i i .. 288.892 personas en los 768 Puntos Vuela
(Puntos Vuela). Dialogo Social y Simplificacion .
.. . que hay en Andalucia.
Administrativa.

Hasta agosto de 2024 han participado 536

Agencia Digital de Andalucia. voluntarios que han realizado mas de

Programas especificos dirigidos a L . . .
Consejeria Presidencia, Interior, 10.000 acompafiamientos y asistencias

colectivos en riesgo de exclusién ., . o .
Dialogo Social y Simplificacion

digital (Click_A). digitales y 596 talleres grupales.

Administrativa.

EJE 2: COMPETENCIAS DIGITALES PARA EL EMPLEO
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ACTUACION

ORGANISMO

RESULTADO

Plan de sensibilizacion para la
transformacion digital de las pymes
en Andalucia.

Agencia Digital de Andalucia.
Consejeria Presidencia, Interior,
Dialogo Social y Simplificacion
Administrativa.

Hasta la fecha, 464 trabajadores de pymes
han recibido formacion a través de estas
acciones, fortaleciendo sus competencias
digitales y contribuyendo a la adaptacién

digital de sus empresas.

Programa de adquisicion de
capacidades digitales dirigido a
personas desempleadas para
impulsar el emprendimiento,
desarrollo rural y reducir la brecha
de género. Programa ‘Preparadas’.

Consejeria de Empleo, Empresay
Trabajo Auténomo.

En la actualidad se han desarrollado mas
de 4.000 acciones formativas, habiéndose
realizado mas de 45.000 formaciones a
mujeres desempleadas de 365 municipios
de zonas rurales de Andaluciay zonas
desfavorecidas.

Plan de formacién del IAAP.

Instituto Andaluz de Administracion
Piblica. Consejeria de Justicia,
Administracion Local y Funcién
Piblica.

En 2023, mas de 86.000 empleados
publicos finalizaron con éxito las acciones
formativas desarrolladas.

Programa Digital Innovation Hub
Agrotech.

EJE 3: COMPETENCIAS DIGITALES PARA LOS PROFESIONALES TIC

Consejeria de Agricultura, Pesca,
Agua y Desarrollo Rural.

En 2023 se desarrollaron 42 acciones
formativas en las que se formaron 1.023
profesionales de empresas
agroalimentarias. También se organizaron
76 jornadas y talleres a los que asistieron
900 profesionales.

ACTUACION ORGANISMO RESULTADO
Agencia Digital de Andalucia. .
L. ) . A En 2023 ya han sido transformados 545
Consejeria Presidencia, Interior,
Centros FablLab. centros en Puntos Vuela (de un total de

Dialogo Social y Simplificacion
Administrativa.

768).

Programa Nuevos Profesionales.

Agencia Digital de Andalucia.
Consejeria Presidencia, Interior,
Dialogo Social y Simplificacion

Administrativa.

En 2023, se han desarrollado 12 cursos en
los que se ha formado a 173 jovenes.

Plan de sensibilizacion y formacion
en ciberseguridad para pymes.

Agencia Digital de Andalucia.
Consejeria Presidencia, Interior,
Dialogo Social y Simplificacion
Administrativa.

En 2023, se registraron aproximadamente
3.000 visualizaciones y descargas de los
recursos de sensibilizacion desarrollados.

Plan de formacién especializado en
ciberseguridad para profesionales
TIC.

Agencia Digital de Andalucia.
Consejeria Presidencia, Interior,
Dialogo Social y Simplificacion
Administrativa.

En 2023 se formaron 410 profesionales
TIC en las 8 acciones formativas puestas
en marcha.
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EJE 4: COMPETENCIAS DIGITALES EN EDUCACION

ACTUACION

ORGANISMO

RESULTADO

Itinerarios formativos para el
desarrollo de la competencia digital
docente.

Consejeria de Desarrollo Educativo y
Formaci6n Profesional.

En 2023 se desarrollaron para el
profesorado cerca de 300 acciones
formativas.

Certificacién en competencia digital
docente.

Consejeria de Desarrollo Educativo y
Formacion Profesional.

En 2023, 105.635 docentes han acudido a
la certificacion, habiéndose certificado
70.029 profesores.

Mejora de la competencia digital en
centros educativos.

ACTUACION

Consejeria de Desarrollo Educativo y
Formacion Profesional.

ORGANISMO

EJE 5: COMPETENCIAS DIGITALES EN SALUD

La iniciativa estd apoyando a 46.636
centros educativos en la elaboracién y
revision de sus estrategias digitales, de los
cuales 4.081 centros ya cuentan con un

Plan de Actuacién Digital publicado.

RESULTADO

Programa de formacién especifico
para la adquisicién y mantenimiento
de las competencias digitales para
los profesionales de servicios TIC del
Servicio Andaluz de Salud.

Servicio Andaluz de Salud.

Consejeria de Salud y Consumo.

En 2023 se desarrollaron 76 acciones
formativas en las que se formaron 1.298

personas.

Programa de capacitacion digital de
los profesionales de la salud.

Servicio Andaluz de Salud.

Consejeria de Salud y Consumo.

Mas de 72.000 profesionales de lasalud
fueron formados a lo largo de 2023.

El Informe incluye ademas un resumen de las iniciativas mas relevantes puestas en marcha en el marco del
Plan de Capacitacion Digital de Andalucia 2022-2025, en sus distintos ejes de actuacién, asi como una re-
copilacién detallada de todas las medidas impulsadas por la Agencia Digital de Andalucia en materia de
transformacion digital dirigida a la ciudadania, las empresas y los profesionales, enmarcadas bajo el para-
guas de Andalucia Vuela. Se recoge informacion de las siguientes iniciativas:

e (Capacitacion en competencias digitales basicas.
e Convenio de competencias digitales entre Comunidades Auténomas.

¢ Centros de competencias digitales (Puntos Vuela).

* Programas especificos dirigidos a colectivos en riesgo de exclusion digital (Cruz Roja).
* Programa Bono Digital, para facilitar la conexidon a Internet de colectivos vulnerables.

¢ Proyecto Mlaga 42.
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¢ Nodos Tecnoldgicos.
* Impulso al emprendimiento digital.

ElInformeincluye también un anexo con el anélisis detallado de la situacion actual de Andalucia en cuanto
alacceso y uso de Internet, el nivel de habilidades digitales de la ciudadaniay a la brecha digital de género.

Por (ltimo, en el anexo |l se recoge una propuesta de actualizacion del Plan de Capacitacion Digital de
Andalucia 2022-2025, 2025 para su adaptacion al entorno en el que se desarrollan las iniciativas. Fruto del
contexto cambiante en el que se desarrolla, el Plan es un documento dindmico y en constante
actualizacion. En este sentido, se prevé una ampliacién tanto del presupuesto como er de actuaciones, lo
que supondria elevar su presupuesto hasta los 210 millones de euros, derivado de un mayor apoyo a las
iniciativas originales y de la incorporacién de nuevas medidas.

Esta actualizacion ha sido ya aprobada por los Comités de Seguimiento y de Coordinacion definidos en el
modelo de gobernanza del Plan, estando pendiente su tramitacién y, en su caso, aprobacién por Consejo
de Gobierno. Se incluye a este respecto informacion mas detallada en el Anexo Il del Informe.

Portodo ello, y dada laimportancia que tiene para Andalucia elimpulso de la capacitacién digital en nues-
tra regién, asi como el interés publico delinforme, se propone elevar a Consejo de Gobierno, para sutoma
de conocimiento, el Informe de actuaciones impulsadas por la Consejeria de la Presidencia, Interior, Dia-
logo Social y Simplificacién Administrativa en el marco del Plan de Capacitacion Digital de Andalucia 2022-
2025.

EL DIRECTOR GERENTE

Fdo. Rail Jiménez Jiménez
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Informe de actuaciones
impulsadas por la Consejeria de la
Presidencia, Interior, Dialogo
Social y Simplificacion
Administrativa en el marco del
Plan de Capacitacion Digital de
Andalucia 2022-2025

Noviembre 2024
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1. Introduccion

El imparable proceso de transformacion digital es un fenomeno global, que esta protagonizando la
evolucion social y econdmica que se viene experimentando en el mundo en los ultimos anos. La crisis
sanitaria supuso un punto de inflexion, a partir del cual el avance en la adopcion de nuevas tecnologias
se acelerd de manera exponencial en todos los sectores, contribuyendo a la creacion de un nuevo
paradigma social basado en las capacidades y oportunidades digitales en un marco de tendencia
generalizada hacia la economia digital.

El uso de las tecnologias ha cambiado nuestros habitos sociales y economicos, la forma de
relacionarnos en estos entornos y con la Administracion, conllevando la aparicion de nuevos servicios
empresariales y administrativos, nuevas formas de negocio e inversion y creando un ecosistema en el
que los datos, la informacion, la inteligencia, el conocimiento y la toma de decisiones son digitales y en
las que el uso de tecnologias emergentes juega un papel fundamental.

' \

‘.

Este contexto tecnologico, cambiante y en continua evolucion, presenta grandes oportunidades en el
ambito personal y profesional para toda la sociedad, aunque tambien requiere de un importante
esfuerzo de adaptacion, capacitacion y aprendizaje continuo. Por este motivo, hoy en dia cobra especial
importancia adquirir y mantener actualizadas una serie de conocimientos, habilidades y
competencias digitales, indispensables para poder participar de forma activa en la sociedad y en la
economia.

Aquellas sociedades que tengan la destreza y la oportunidad de aprovechar esta transformacion digital
de manera eficaz e inteligente, con una perspectiva integradora e inclusiva, podran experimentar
importantes avances de desarrollo econdmico y social.

De ahi que podamos afirmar que:

La capacitacion digital es un motor clave para el desarrollo
economico, especialmente en regiones como Andalucia, que

aspiran a mejorar su competitividad, reducir desigualdades y
aprovechar las oportunidades que ofrece la economia digital.
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En este sentido, conviene destacar algunos datos que avalan esta afirmacion:

A nivel macroeconomico, la digitalizacion de las familias andaluzas incrementa la demanda de
servicios digitales y tecnologicos, impulsando sectores como el comercio electronico y los
servicios en la nube, lo que a su vez dinamiza la economia local. Se estima que la inversion en
habilidades digitales puede llevar a un crecimiento del PIB regional de hasta un 3% en
areas donde se concentran competencias digitales avanzadasw.

Segun el Banco Mundialw, las regiones que invierten en educacion digital experimentan un
crecimiento mas rapido del PIB y menores tasas de desempleo, evidenciando la relacion
positiva entre las competencias digitales y el desarrollo econémico.

La capacitacion digital es una herramienta eficaz para reducir la brecha de género en el
mercado laboral. Desde un punto de vista econdmico, cerrar esta brecha de género tiene un
impacto positivo en la productividad regional. La capacitacion en competencias digitales
avanzadas ha demostrado aumentar el salario de las mujeres en un 20% en comparacion con
aquellas sin estas habilidades, contribuyendo a la reduccion de la brecha salarial de géneroa.

La tecnologia es una aliada fundamental del progreso, y por eso desde hace anos venimos
emprendiendo una verdadera revolucion digital que esta transformando Andalucia. Con este fin, en
2021 comienza su andadura la Agencia Digital de Andalucia, que asume el liderazgo de la
transformacion digital de nuestra region con el proposito de que la tecnologia haga mas facil la vida a
las personas, llevando la digitalizacion a todos los rincones del territorio, y apostando por convertir a la
tecnologia en el tercer motor econdmico de nuestra region.

1 Informe: Decoding Digital Talent - Boston Consulting Group (BCG)
2 Informe: World Development Report 2019: The Changing Nature of Work
3 Informe: World Employment and Social Outlook - International Labour Organization (ILO)
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2. Plan de Capacitacion Digital de Andalucia 2022-2025

El Plan de actuacion de la Agencia Digital de Andalucia,
contempla como primera linea estratégica de actuacion
la del desarrollo de una sociedad digital andaluza, a
traves de la capacitacion de la poblacion en
competencias digitales y la disminucion de la brecha
digital.

Con este objetivo, se puso en marcha en 2022 el Plan de
Capacitacion Digital de Andalucia 2022-2025, que fue
elaborado en coordinacion con diferentes consejerias y
aprobado por el Consejo de Gobierno.

Desde su publicacion, este Plan, liderado por la Agencia
Digital de Andalucia, estd marcando la hoja de ruta a
seguir hasta 2025 para el diseno de las politicas, iniciativas
y actuaciones para la mejora de las competencias
digitales de la sociedad andaluza, que ahonde en ayudar
a mejorar la vida de las personas, ofreciendo
herramientas a la ciudadania para abordar el nuevo
paradigma social basado en las capacidades vy
oportunidades digitales.

Junta de Andalucia

Plan de Capacitacion
Digital de Andalucia
2022 -2025

Este documento es una pieza clave y fundamental en la apuesta por la digitalizacion, llevando la
capacitacion digital gratuita a todos los rincones de Andalucia, para que alcance a la ciudadania, a los
empleados publicos para proporcionar un mejor servicio, a las empresas y a los emprendedores

digitales.

MISION

Contribuir a que la sociedad andaluza adquiera los conocimientos, habilidades y
competencias digitales necesarias para que pueda desenvolverse con normalidad en
el mundo digital y este preparada y capacitada para afrontar los retos tecnologicos
presentes y futuros. Contribuir a desarrollar una industria digital puntera en Espana,
basada en profesionales y especialistas de muy alta cualificacion, que potencien

todos los sectores economicos de la Region.

VISION

Posicionar a Andalucia a la vanguardia a nivel nacional y europeo en materia de
competencias digitales, gracias a una sociedad digitalmente competente que
desarrolla su actividad personal y profesional en todos los ambitos de la Sociedad y

la Economia Digital.
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El Plan cuenta con un presupuesto total de 184 millones de euros, de los cuales ya se han ejecutado
mas de 100 millones en el desarrollo de actuaciones, lo que representa el 55% del presupuesto inicial.
Ademas, del presupuesto restante, 84 millones, mas del 75% ha sido ya comprometido o reservado
por los distintos organismos de la Junta de Andalucia para actuaciones de capacitacion que se
pondran en marcha entre 2024 y 2025, lo cual da un fiel reflejo del grado de ejecucion y del ritmo

esperado de despliegue previsto hasta finales de 2025.

Estructura del Plan de Capacitacion Digital 2022 - 2025

Tratando de dar respuesta de forma efectiva a la mision y vision del plan, se determinan 6 objetivos
estrategicos:

OEa

OE2

OE3

OE4

OEs5

OEG6

Mejorar las competencias digitales de
la ciudadania desde un enfoque
universal.

Facilitar el acceso y uso del mundo
digital de aquellos colectivos con
mayor riesgo de exclusion digital.

Capacitar al personal profesional de
empresas andaluzas en el uso y
aprovechamiento de la tecnologia.

Desarrollar las competencias digitales
avanzadas de profesionales TIC y su
ejercicio.

Mejorar las competencias digitales del
personal de la Administracion Publica
andaluza.

Estimular y promover el interés por la
tecnologia en edades tempranas.
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Para alcanzar estos objetivos, se definen 5 ejes de actuacion alineados con los marcos establecidos
tanto a nivel europeo como estatal, con un total de 41 actuaciones, llevadas a cabo por los diferentes
organismos tractores implicados en su puesta en marcha, que permitiran instrumentalizar las acciones
propuestas a lo largo del horizonte temporal del Plan.

41 medidas organizadas en 5 ejes tractores

Eje 2
Competencias
digitales para

el empleo

Eje1
Competencias digitales
para la ciudadania

Eje 3 Eje 4 Ejes
Competencias Competencias Competencias
digitales para digitales en digitales

profesionales TIC educacion en salud
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2.1 Iniciativas mas relevantes

A continuacion se describen, agrupadas por los principales ejes de actuacion, algunas de las iniciativas
mas destacadas y los principales resultados obtenidos hasta la fecha:

Eje 1: Competencias digitales para la ciudadania

Actuaciones dirigidas a la mejora de las competencias digitales de la ciudadania desde una
perspectiva integral. Estas actuaciones se desarrollan en linea con el Marco Europeo de Competencia
Digital para la Ciudadania (DIGCOMP), creado por la Comision Europea para definir y medir las

competencias digitales necesarias en la sociedad moderna.

/‘5/
\

Aplicacion que permite a la ciudadania evaluar su nivel de
competencia digital mediante un test de autodiagnéstico.
Esta herramienta, accesible desde la plataforma
Andalucia  Vuela (https://evaluate.andaluciavuela.es),
facilita a los usuarios conocer sus habilidades digitales
actuales y las areas en las que podrian mejorar.

Desde el inicio del Plan, mas de 35.000 personas han
utilizado el test, con un promedio mensual de mas de
1.000 usuarios activos.

CAPACITACION EN COMPETENCIAS DIGITALES BASICAS

Para principios de 2025 esta previsto el inicio de un
nuevo programa que tiene como objetivo la formacion
de cerca de 130.000 personas en competencias digitales
basicas. Para mas informacion, ver apartado

Actualmente existe un catalogo formativo, disponible a
través de la plataforma Andalucia Vuela, en la direccion
https.//andaluciavuela.es/personas/formacion para
fomentar y facilitar la adquisicion de competencias y
habilidades digitales basicas que permitan a la ciudadania
abordar con éxito las situaciones mas cotidianas en el
plano personal y social. En la actualidad, ya se han
formado 23.524 personas.

10
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Eje 1: Competencias digitales para la ciudadania

M\ B )
CENTROS DE COMPETENCIAS DIGITALES

La red de Puntos Vuela es una apuesta por la
dinamizacion digital de los territorios, promoviendo la
inclusion y reduciendo la brecha digital. Esta red de 768
centros de competencias digitales, innovacion abierta y
acceso a Internet, tiene presencia en municipios de menos
de 20.000 habitantes y en las zonas menos favorecidas de
otros municipios, independientemente de su tamano.

En 2023 se atendieron o formaron a 288.892 personas en
los Puntos Vuela.

Para mas informacion, ver apartado

Destaca en esta actuacion el programa Click_A, una
iniciativa de Cruz Roja y la Junta de Andalucia destinada
a disminuir la brecha digital en colectivos vulnerables o
con dificultades para adquirir competencias, como son las
personas con bajo nivel de renta, personas mayores, en
brecha de género o con bajo nivel educativo. Para ello, se
apoya en una red de voluntariado digital que realiza un
acompanamiento personalizado con estas personas para
ayudarles a desenvolverse de manera autonoma, eficaz y
segura en los entornos digitales, para una digitalizacion
inclusiva.

Hasta agosto de 2024 han participado 536 voluntarios
que han realizado mas de 10.000 acompafiamientos y

asistencias digitales y 596 talleres grupales.

Para mas informacion, ver apartado

11
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Eje 2: Competencias digitales para el empleo

Actuaciones dirigidas hacia la mejora de la empleabilidad de la ciudadania andaluza, desde distintas
perspectivas: desde la vision de personas desempleadas, como forma de contribuir a facilitar su
acceso al mercado laboral; desde la vision de personas empleadas, como forma de contribuir a su
reciclaje y adaptacion a la introduccion de tecnologias en su puesto de trabajo (tanto en empresas
privadas como en el ambito publico).

PLAN DE SENSIBILIZACION PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL DE LAS PYMES EN ANDALUCIA

‘ Tiene como objetivo sensibilizar a las pymes andaluzas

sobre la importancia de la Transformacion Digital y como
aprovechar las TIC para mejorar su competitividad y
optimizar sus costes. Para ello, se ponen a disposicion
recursos como videos, pildoras formativas y webinars, asi
como acciones formativas en modalidad online, de
teleformacion y semipresencial, que preparan a las pymes
para afrontar con exito su proceso de digitalizacion.

Hasta la fecha, 464 trabajadores de pymes han recibido
formacion a través de estas acciones, fortaleciendo sus
competencias digitales y contribuyendo a la adaptacion
digital de sus empresas.

A N\ = el

PROGRAMA PREPARADAS

Ejecucidon de un programa formativo en capacitacion
digital orientado a la empleabilidad y el emprendimiento
tecnolédgico dirigido a mujeres desempleadas de zonas
rurales de Andalucia.

El programa, con un presupuesto de mas de 30 millones
de euros, desarrolla acciones formativas de 40 horas de
duracion en modalidad presencial. En la actualidad se han
desarrollado mas de 4.000 acciones formativas,
habiéndose realizado mas de 45.000 formaciones a
mujeres desempleadas de 365 municipios de Zzonas
rurales de Andalucia y zonas desfavorecidas.

12
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Eje 2: Competencias digitales para el empleo

PLAN DE FORMACION DEL IAAP

Elaboracidon de recursos y e€jecucion de acciones
formativas destinadas al desarrollo profesional de las
personas al servicio de la Administracion Publica, asi
como a la transformacion digital y la mejora de la calidad
de los servicios prestados.

En 2023, mas de 86.000 empleados publicos finalizaron
con éxito las acciones formativas desarrolladas.

Facilitar la transformacion digital de las empresas
agroalimentarias en Andalucia a través de actividades de
formacion, jornadas y eventos, participacion en iniciativas
piloto o asesoramiento en ayudas y estrategias de
financiacion. Actuaciones desarrolladas a traves del
Centro de Innovacion Digital (DIH o Digital Innovation Hub)
Andalucia Agrotech.

En 2023 se desarrollaron 42 acciones formativas en las
que se formaron 1.023 profesionales de empresas
agroalimentarias. Tambien se organizaron 76 jornadas y
talleres a los que asistieron 900 profesionales.

13
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Eje 3: Competencias digitales para los profesionales TIC

Actuaciones dirigidas al desarrollo de competencias digitales avanzadas para contribuir a la
especializacion tecnologica de los perfiles profesionales (actuales o con potencial de presencia) en el
sector tecnologico.

CENTROS FABLAB

Transformacion de los centros de competencias digitales
(antiguos Centros Guadalinfo) en espacios destinados a
impulsar la capacitacion en tecnologias emergentes a
través de su utilizacion directa. Los centros de la nueva
red de Puntos Vuela son espacios demostradores de este
tipo de tecnologias (impresoras 3D, drones, robots) en los
que se ofrece formacion y asesoramiento personalizado.

En 2023 ya han sido transformados 545 centros en Puntos
Vuela. Para mas informacion, ver apartado

Formacion dirigida a jovenes que buscan mejorar sus
capacidades en tecnologias de la informacion,
capacitacion digital, en economia social, circular y verde y
formacion util para sectores estrategicos donde el uso de
tecnologia hace necesaria la adquisicion de este tipo de
cualificaciones:  servicios  digitales, ciberseguridad,
tecnologias aplicadas a la industria 4.0, machine learning y
Python.

Se trata de cursos de mas de 100 horas de duracion,
habiéndose desarrollado en 2023, 12 cursos en los que se
ha formado a 173 jovenes.

14
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Eje 3: Competencias digitales para los profesionales TIC

00.4\

CIBERSEGURIDAD

Plan de concienciacion para pymes e
impulso de especializacion de empresas y
profesionales TIC. Orientado a promover una
cultura de ciberseguridad entre las
empresas, el plan parte de dos actuaciones
principales:

Plan de sensibilizacion y formacion para
pymes en Andalucia

Plan de formacion especializado en
ciberseguridad para profesionales TIC

Su objetivo es concienciar a todos los perfiles de la empresa
sobre la importancia de prevenir y gestionar la seguridad digital.

Itinerarios formativos orientados a la actualizacion y reciclaje de
las habilidades y competencias en materia de ciberseguridad de
profesionales TIC.

En 2023, se registraron aproximadamente 3.000 visualizaciones y
descargas de los recursos de sensibilizacion desarrollados.

En 2023 se formaron 410 profesionales TIC en las 8 acciones
formativas puestas en marcha.

Eje 4: Competencias digitales en educacion

Actuaciones dirigidas a apoyar el aprendizaje en habilidades digitales para la Transformacion Digital
del sistema educativo, adecuando las competencias digitales del profesorado, alumnado y familias a
las necesidades de la nueva sociedad digital.

DIAGNOSTICO DE LA COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE

Para garantizar el desarrollo de la competencia
digital en nifos y jovenes, asi como el aprendizaje en
el uso de las tecnologias digitales, es necesario
asegurar el desarrollo de la competencia digital del
profesorado y la transformacion de los centros en
organizaciones digitalmente competentes.

A travées de esta actuacion se hace posible
determinar el nivel inicial de competencias
digitales del profesorado, asi como identificar
areas de mejora, pudiendo llevar a cabo
actuaciones de formacion encaminadas a un
progreso real y eficaz de su capacitacion digital.
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Eje 4: Competencias digitales en educacion

ITINERARIOS FORMATIVOS PARA EL DESARROLLO DE LA COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE

——

Desarrollo de itinerarios formativos para garantizar
la correcta formacion en competencias digitales
del profesorado andaluz tras la definicion del
marco de capacitacion digital docente y el analisis
de adecuacion de las acciones formativas.

El programa dispone de un presupuesto de 10
millones de euros y en 2023 se desarrollaron para
el profesorado cerca de 300 acciones formativas.

© e e o iy
T e

Puesta en marcha de un modelo de certificacion
que permite acreditar a los docentes su nivel de
competencias digitales obteniendo a su
finalizacion un certificado de reconocimiento de
su nivel competencial.

En 2023, 105.635 docentes han acudido a la
certificacion, habiéndose certificado 70.029
profesores.

Mejora de la Competencia Digital Educativa,
incluyendo al alumnado, profesorado y centros
educativos consiguiendo que todos los centros
dispongan de un Plan Digital integrado en su
proyecto educativo y faciltando que el
profesorado acredite el desarrollo de su
competencia digital a travées de actividades
formativas certificadas.

Con un presupuesto superior a 44 millones de
euros, la iniciativa esta apoyando a 46.636 centros
educativos en la elaboracion y revision de sus
estrategias digitales, de los cuales 4.081 centros
ya cuentan con un Plan de Actuacion Digital
publicado.

16
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Eje 5: Competencias digitales en salud

Actuaciones dirigidas a apoyar el aprendizaje en habilidades digitales para la Transformacion Digital
del sistema sanitario publico andaluz, adecuando las competencias digitales de los profesionales
sanitarios a las necesidades de la nueva sociedad digital.

PROGRAMA DE FORMACION ESPECIFICO PARA LA ADQUISICION Y MANTENIMIENTO DE LAS COMPETENCIAS
DIGITALES PARA LOS PROFESIONALES DE SERVICIOS TIC DEL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD

Formacion especifica para los profesionales de
servicios TIC con un plan de formacion sobre
proyectos e iniciativas relacionadas con Big Data y
analitica de datos del SAS, herramientas de
integracion continua, gestion de seguridad en
proyectos TIC, etc.

En 2023 se desarrollaron 76 acciones formativas
en las que se formaron 1.298 personas.

PROGRAMA DE CAPACITACION DIGITAL DE LOS PROFESIONALES DE LA SALUD

Proyecto de mejora de las competencias digitales
basicas y medias del personal de la salud. El
programa parte de un analisis de los distintos
perfiles implicados, permitiendo determinar las
destrezas y habilidades requeridas para cada caso.

‘ Para estas actuaciones se destinan mas de 2.000
\ horas de formacion repartidas entre diferentes
cursos sobre materias como las herramientas

tecnologicas del SAS, presentaciones,
procesadores de texto, hojas de calculo,

1 herramientas TIC de productividad, ciberseguridad
y soporte TIC.

Mas de 72.000 profesionales de la salud fueron
w— formados a lo largo de 2023.
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2. 2 Actualizacion del Plan de Capacitacion Digital

La actualizacion, ya consensuada con los organismos implicados, esta a la espera de aprobacion por
el Consejo de Gobierno. Para mas informacion, consulte el Anexo Il.

CAMBIOS PRINCIPALES

Ampliacion de presupuesto a 210 de millones de euros
Actualizacion de los indicadores de impacto
Modificaciones en 30 de las actuaciones

Incorporacion de 6 nuevas actuaciones
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3. Iniciativas impulsadas por la Agencia Digital de Andalucia

El Plan de Capacitacion Digital se vertebra a través de la iniciativa Andalucia Vuela, una plataforma que
unifica todas las actuaciones de la Junta de Andalucia en materia de transformacion digital dirigida
a la ciudadania, las empresas y los profesionales, con una propuesta atractiva, cercana y amigable
para convertir Andalucia en un territorio 100% digital, inclusivo y competitivo.

Servicios v Pontealdia Suscribete Contacto

VUELA | PLATAFORMA DIGITAL DE ANDALUCIA

Conoce Andalucia
Vuela

La plataforma online Andalucia Vuela (https://andaluciavuela.es) facilita el acceso a los andaluces a las
oportunidades que ofrece la transformacion digital para su dia a dia y desarrollo profesional, con una
oferta de diferentes recursos y herramientas formativas:

Oferta formativa en capacitacion digital gratuita para la ciudadania, empresas y
emprendedores en diferentes niveles y modalidades.

Recursos y formacion continuada en las ultimas tecnologias y tendencias como la
ciberseguridad o la inteligencia artificial.

l Recursos para el emprendimiento o impulso tecnologico de las pymes.
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Hacia la ciudadania en general, Andalucia Vuela promueve la capacitacion digital impulsando la
adquisicion y mejora de las habilidades necesarias para poder desenvolverse con soltura, seguridad y
confianza en el mundo digital. Y lo hace desde una perspectiva inclusiva, sin dejar a nadie atras, para
que cualquier persona, con independencia de su edad, nivel de estudios, renta o lugar de residencia,
pueda aprovechar todas las ventajas y oportunidades que ofrece el mundo digital.

A traves de su catalogo formativo, disponible en https://andaluciavuela.es/personas/formacion, mas
23.000 personas han mejorado sus conocimientos en ofimatica, uso seguro de internet, desarrollo web
o marketing digital.

Qué ofrecemos para ti

. e 2

Autodiagnéstico Formacion

Puntos Vuela

Capacitacién
digital i -

Potencia tus habilidades
digitales con nuestra
formacién gratuita, Adaptate
y evoluciona en el mundo
digital con un catélogo
disefiado para cada
necesidad.

Ver cursos

Descubre cémo de habil
eres en Internet con nuestro
test de autodiagndstico:
evalua tu capacidad para
navegar, comunicarte y
resolver en la red

Una red de centros puiblicos
disefiada para liderar la
transformacién digital de las
zonas rurales.

El Plan de Capacitacion
2022-2025 de Andalucia
invierte més de 184 millones
de euros en competencias
digitales para el desarrollo
regional.

I Mas informacion | Mas informacién

Hacia el sector empresarial, Andalucia Vuela impulsa la transformacion digital de pymes y
autonomos en Andalucia, y la capacitacion digital de sus profesionales, actuando como aceleradora de
crecimiento digital. El objetivo es fortalecer el tejido empresarial andaluz, apoyando a organizaciones y
trabajadores en la adopcidn de tecnologias emergentes y habilidades digitales necesarias para el éxito
en la era de la economia digital. (https:.//andaluciavuela.es/empresas/)

Qué ofrecemos para los negocios

¥

Nodos
tecnologicos

Espacios clave para el
desarrollo del talento y la
transformacion digital,
proporcionando formacién
especializada adaptada a las
necesidades de cada region.

Formacion digital

Cursos para transformar la
manera en que tu equipo
utiliza la tecnologa,
optimizando procesos y
fomentando una cultura de
innovacién continua.

Ver cursos

Asesoramiento

Servicio de asesoramiento
para empresas con
consultores digitales
especializados a través del
012

Nuevos
Profesionales

Cursos especializados para
jévenes menores de 30 afos

beneficiarios del Sistema
Nacional de Garantia Juvenil,

Andalucia Vuela es, por lo tanto, una estrategia viva, en la que
se van incorporando diferentes programas y servicios derivados

de la puesta en marcha de las actuaciones incluidas en el Plan
de Capacitacion Digital de Andalucia.
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A continuacion, se presentan las principales iniciativas impulsadas por la Agencia Digital de Andalucia
en el ambito de la capacitacion digital, dirigidas a la ciudadania, las empresas y al fomento del
emprendimiento tecnologico:

Capacitacion en competencias digitales basicas

Convenio de competencias digitales entre CCAA

Centros de competencia digitales (Puntos Vuela)

Programas especificos dirigidos a colectivos en riesgo de exclusion digital (Cruz Roja)

Programa Bono Digital, para facilitar la conexion a Internet de colectivos vulnerables

Proyecto Malaga 42

Nodos Tecnhologicos

Impulso al emprendimiento digital

3.1 Capacitacion en competencias digitales basicas

Para el impulso de la capacitacion digital de la ciudadania andaluza, se promueve una formacion
continua y gratuita mediante una accién coordinada en todo el territorio. Con este objetivo, se pone a
disposicion un catdlogo de cursos gratuitos, disefiados para todos los niveles de conocimiento y
ofrecidos en modalidades presencial y en linea..

En el aio 2023, se llevaron a cabo 125.108 actuaciones en los Puntos Vuela, en las que se atendieron
o formaron 288.892 personas. Asimismo, se ofrecieron 19 cursos en la plataforma de formacion
online, en los que participaron 4.512 personas.

Actualmente, se esta trabajando en el desarrollo de un nuevo programa de Capacitacion en
competencias digitales basicas, que se enmarca en el Componente 19 “(Plan Nacional de capacidades
digitales (Digital Skills)) del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR) - Inversion
1"*Competencias Digitales Transversales”.

Con una inversion destinada para Andalucia de 27.169.579 € se

formara a 129.379 ciudadanos hasta el proximo 30 de junio de 2026.
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Esta inversion tiene dos objetivos relevantes;

1.- Proporcionar a la ciudadania habilidades digitales basicas para que puedan participar de
manera plena en la sociedad.

2.- Ofrecer una formacioén flexible y eminentemente practica, orientada a la resolucion de
problemas y al abordaje de situaciones cotidianas mediante el uso de la tecnologia.

El programa esta dirigido a toda la ciudadania, con un enfoque prioritario en los siguientes colectivos:

PERSONAS ADULTAS
PERSONAS MAYORES EN RECICLAJE MUJERES
DIGITAL

Aprovechando la tecnologia S SIOTE Acabando con la brecha

digital de género

oportunidades para su

en su vida cotidiana .
desarrollo profesional

PERSONAS EN RIESGO

DE EXCLUSION SOCIAL JUVENTUD

Acercando las Mejorando sus
oportunidades a oportunidades
toda la poblacién personales y profesionales
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Se ofreceran diversas modalidades de formacion, adaptadas para responder especificamente a las
necesidades de cada colectivo. En concreto:

FORMACION PRESENCIAL

Cursos en los que el alumnado asiste fisicamente a las clases. Durante el curso, se utiliza una
plataforma de formacion en linea (campus virtual), mientras que un docente imparte los
contenidos en persona y guia a los participantes en el uso del campus. Esta modalidad esta
especialmente dirigida a personas con competencias digitales limitadas.

FORMACION ONLINE

Cursos a distancia impartidos a través de un campus virtual. Los alumnos cuentan con el apoyo
de un tutor en linea que resuelve dudas y brinda orientacion mediante herramientas de
comunicacion, como el chat y los foros. Esta modalidad requiere que el alumnado posea
habilidades digitales basicas para realizar el curso de forma autonoma.

BLENDED LEARNING (aprendizaje combinado)

Formacion mixta en la que parte del curso se realiza de manera presencial y el resto en el
campus virtual, proporcionando una experiencia de aprendizaje equilibrada entre lo presencial y
lo digital.

AUTOFORMACION

Modalidad en la que el usuario sigue el curso de manera autonoma, respetando los tiempos y
entregas establecidos. No incluye tutoria ni apoyo en el campus, y se realiza completamente en
linea. Esta modalidad puede incluir cursos completos asi como otros recursos formativos, como
videos o pildoras de aprendizaje.

MOBILE LEARNING

Contenidos formativos orientados a su consumo a traves de dispositivos moviles.

Algunas de las caracteristicas principales del programa formativo son las siguientes:

Acciones formativas de 10 Requisito minimo de Media C.{? 10 usuarios en la
. . o formacion presencial y 30
horas. asistencia del 75%. .
en la online.
Se emitiran certificados de asistencia y/o Accesible desde cualquier punto de
aprovechamiento. Andalucia.
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3.2 Convenio de competencias digitales entre Comunidades
Autonomas

Con fecha 26 de julio de 2021, la Junta de Andalucia suscribid un convenio con otras Administraciones
Autonomicas para el fomento de las competencias digitales de la sociedad.

Una vez finalizado su periodo de vigencia, esta prevista la firma de un nuevo convenio de colaboracion,
ya informado por los servicios juridicos de la Junta de Andalucia, que englobara a las siguientes
Comunidades Autonomas.

JUNTA DE ANDALUCIA
Consejeria de la Presidencia, Interior, Dialogo Social y Simplificacion Administrativa
JUNTA DE CASTILLA Y LEON

Consegjeria de Movilidad y Transformacion Digital

JUNTA DE EXTREMADURA

Consegjeria de Economia, Empleo y Transformacion Digital

COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA

Departamento de Universidad, Innovacion y Transformacion Digital de la Administracion

COMUNITAT VALENCIANA

Conselleria de Innovacion, Industria, Comercio y Turismo

REGION DE MURCIA

Consejeria de Economia, Hacienda y Empresa

XUNTA DE GALICIA

Agencia para la Modernizacion Tecnologica de Galicia para el Fomento de las Competencias
Digitales de la Sociedad

El objeto del referido convenio de colaboracion es con caracter general propiciar y fomentar todas
aquellas herramientas necesarias para la adquisicion y el desarrollo de las competencias digitales
por parte de la ciudadania con la finalidad de conseguir una mejora en su capacitacion digital.
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3.3 Centros de competencias digitales (Puntos Vuela)

La red Puntos Vuela se ha convertido en un referente de la digitalizacion en Andalucia, ofreciendo
apoyo y recursos para mejorar las competencias digitales de la ciudadania. A través de estos puntos, se
proporciona formacion, asesoramiento y acceso a herramientas tecnologicas, facilitando asi la inclusion
digital y la capacitacion en habilidades digitales. Esta transformacion es clave para convertir los pueblos
y barrios en entornos digitales modernos, impulsando nuevas oportunidades economicas y sociales.

Esta red esta formada por mas de 750 centros de competencias digitales con presencia en municipios
de menos de 20.000 habitantes y en las zonas menos favorecidas de otros municipios
independientemente de su tamano.

A continuacion, destacamos las principales innovaciones que estan disponibles en los Puntos Vuela:

1. Espacios de Aprendizaje Activo

Uno de los aspectos mas destacados de los Puntos Vuela son sus espacios de aprendizaje activo,
disenados para que los usuarios puedan aprender mientras crean. Estos espacios integran las
tecnologias y herramientas en un entorno que fomenta el aprendizaje diferente. Estos entornos
apuestan por la experimentacion para el desarrollo de competencias digitales.

2. Apoyo Asistido a la Tramitacion Digital

Uno de los servicios clave de los Puntos Vuela es el apoyo personalizado en la tramitacion digital con
las administraciones publicas. En un entorno donde cada vez mas tramites son online, muchos
ciudadanos, especialmente en zonas rurales o con menos experiencia tecnologica, encuentran
dificultades para acceder a servicios como la solicitud de certificados, inscripcion en servicios, o la
gestion de citas.

3. Impresoras 3D

Las impresoras 3D permiten a los usuarios crear prototipos y productos rapidamente, beneficiando a
emprendedores, estudiantes y creativos locales. Esta tecnologia es una gran oportunidad para
pequenos negocios en entornos rurales que pueden explorar la fabricacion digital sin necesidad de
grandes inversiones, fomentando la economia circular y el desarrollo local.
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4. Realidad Virtual

La realidad virtual (VR) ofrece experiencias inmersivas que transforman la educacion, la formacion
técnica y el turismo rural. En zonas donde las oportunidades formativas son mas limitadas, la VR permite
a los usuarios acceder a entornos de aprendizaje innovadores y simular escenarios complejos, como el
diseno arquitectonico o la formacion medica.

El uso de drones en los Puntos Vuela esta transformando sectores clave como la agricultura, donde
pueden monitorear cultivos, y el turismo, con la creacion de contenidos visuales unicos. Los talleres
sobre drones capacitan a emprendedores locales para aprovechar esta tecnologia, generando nuevas
fuentes de ingresos y empleo en pueblos rurales.

6. Zonas de Coworking y Espacios de Teletrabajo

Las zonas de coworking y los espacios de teletrabajo en los Puntos Vuela son una respuesta a la
creciente demanda de entornos colaborativos y flexibles en pueblos y barrios. Estos espacios permiten
a los profesionales locales y teletrabajadores acceder a un entorno moderno y bien equipado,
promoviendo la creatividad, la productividad, la atraccion de nomadas digitales y la retencion del
talento local sin necesidad de desplazarse a las grandes ciudades.

7. Fab Labs

Los Fab Labs (laboratorios de fabricacion) son espacios donde los usuarios pueden desarrollar
productos y prototipos utilizando impresoras 3D y corte laser. Estos laboratorios estan impulsando el
emprendimiento local en los pueblos, ofreciendo un lugar donde los ciudadanos pueden experimentar,
disenar y materializar sus ideas sin salir de su comunidad.

El acceso a estas herramientas esta
transformando los pueblos y barrios en hubs de
innovacion, donde la tecnologia facilita la
creacion de empleo, la retencion del talento
local y el desarrollo economico sostenible.
Gracias a estas tecnologias, los Puntos Vuela
permiten que comunidades rurales accedan a
los mismos recursos que en las grandes
ciudades, impulsando el teletrabajo, la
colaboracion digital y el emprendimiento en
sus propios entornos. Esto convierte a los
Puntos Vuela en motores de cambio para
construir un futuro digital desde lo local.

Mas de la mitad de la red de centros ya esta
convertida a Puntos Vuela. Las inversiones en
las cuatro primeras fases de la transformacion
fueron en total de 22,5 millones de euros.
Actualmente, se esta llevando a cabo la quinta
fase de transformacion, que cuenta con 20
millones de euros mas para la transformacion
de los Puntos Vuela, que se preve que estée
finalizada antes de que acabe 2025,
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3.4 Programa Click_A - Cruz Roja Espanola

Click_A es una iniciativa impulsada por Cruz Roja y la Junta de Andalucia, integrada entre las acciones
del Plan de Capacitacion Digital de Andalucia 2022 - 2025, alineado con la estrategia global, europea y
nacional, como una herramienta indispensable para el desarrollo economico y social de Andalucia.

Esta iniciativa tiene los siguientes objetivos:

Contribuir a la reduccion de las brechas digitales a través de una intervencion integral con
personas en situacion de vulnerabilidad social.

Favorecer el fomento de la cultura y tecnologia digital para que todas las personas,
independientemente de su nacionalidad, edad, capacidades fisicas o psiquicas, tengan acceso
a las mismas oportunidades.

Mejorar las competencias digitales de las personas que, por diferentes motivos, no tienen
posibilidad de acceder a la tecnologia, algo que las separa y excluye en la sociedad.

Para ello, se apoya en una red de voluntariado digital que realiza actividades de orientacion,
acompanamiento personalizado, informacion y capacitacion en materia de competencias digitales. Con
ello, se favorecera la inclusion digital y la creacion de puentes digitales con estas personas para
ayudarles a desenvolverse de manera autonoma, eficaz y segura en los entornos digitales, para una
digitalizacion inclusiva, garantizando su adecuada participacion e interaccion en el ejercicio de sus
derechos sociales.

El servicio de acompanamiento personalizado se realiza de manera individual o en pequenos grupos
(hasta 5 personas), en los que se presta apoyo a personas con un nivel inexistente o basico de
capacidades, habilidades o competencias digitales, en el manejo de dispositivos, programas y
aplicaciones, para usos cotidianos y la realizacion de tramites y gestiones, asi como cualquier accion
que se pueda realizar a traves de Internet.
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En el marco del programa, también se llevan a cabo sesiones grupales para informar, sensibilizar y
capacitar sobre el uso y la confianza en la tecnologia o la adquisicion de los conocimientos necesarios
para su uso en la vida cotidiana. Se realizan de forma presencial y telematica.
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De manera complementaria, y para aquellas personas que lo necesiten, se puede facilitar acceso a un
dispositivo con conexion a Internet durante la celebracion de las sesiones, de modo que el aprendizaje
sea totalmente practico.

A través de este programa se promueve la reduccion de las desigualdades sociales que provoca la
brecha digital en una sociedad y un entorno cada vez mas digitalizado, facilitando el acceso al mercado
de trabajo y el desarrollo profesional, acceso a la educacion, servicios sociales y sanitarios, acceso y
aprovechamiento de gestiones telematicas con la Administracion o entidades financieras, ofertas de
mercado y consumo, de ocio, entretenimiento o relaciones sociales y humanas, para una
Transformacion Digital de Andalucia socialmente justa e inclusiva.

Se persigue garantizar la inclusion digital, no dejando a nadie atras en el proceso de digitalizacion, y
avanzar en el desarrollo de competencias basicas de la ciudadania, para que todas las personas
puedan, entre otras acciones, comunicarse, comprar, realizar transacciones o relacionarse con las
administraciones utilizando las tecnologias digitales con autonomia y suficiencia.

Esta actuacion esta financiada por completo por la Junta de Andalucia a través de una subvencion de
840.000 euros anuales.

Hasta agosto 2024 se cuenta con una red de voluntariado de 536 personas voluntarias, que han
atendido a un total de 10.424 personas, realizando un total de 10.264 acompafamientos digitales y
casi 600 talleres grupales.
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3.5 Programa Bono Digital

El Bono Digital es una medida que tiene como finalidad reducir la brecha en el acceso a Internet, para
lo que ofrece una ayuda econdmica a personas en situacion de vulnerabilidad, dirigida a bonificar la
factura de los servicios de conexion a Internet.

El programa busca ayudar economicamente a personas en situacion vulnerable ofreciendo un
descuento directo de un maximo de 240 euros en su factura de servicios de conexion a Internet,
distribuidos en doce mensualidades (un maximo de 20 euros al mes durante un ano).

Se trata de una medida que se enmarca en el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia de
Espafa, financiado por la Unidon Europea - Next Generation EU (Programa UNICO-Bono Social).
Asimismo, esta contemplada en el Plan de Capacitacion Digital de Andalucia 2022-2025 (medida 1.8).

El programa cuenta en Andalucia con una inversion prevista de 6,7 millones de euros, que podrian
beneficiar a 28.000 personas. La primera edicion del programa Bono Digital para colectivos vulnerables
se lanzo en el ano 2023, y en la misma se concedieron 725 bonos digitales a través de 55 operadores
colaboradores.

Actualmente, se esta trabajando en la puesta en marcha de la segunda convocatoria del Bono
Digital, que se publicara en el mes de noviembre y en la que se han incorporado algunas novedades
con el objetivo de ampliar el alcance de las ayudas y maximizar el impacto del programa en nuestra
region.

En la primera edicion del programa el descuento estaba dirigido a financiar la contratacion de nuevos
servicios de Internet, en esta nueva edicion se va a bonificar tambien el mantenimiento de servicios ya
contratados con anterioridad.

Por otra parte, se ha ampliado el colectivo de personas que pueden solicitar el Bono Digital. Si en la
primera edicion esta ayuda estaba destinada a personas beneficiarias de la Renta Minima de Insercion,
el Ingreso Minimo Vital, o una Pension no contributiva de la Comunidad Auténoma de Andalucia, en esta
nueva convocatoria podran solicitarlo también aquellas personas que perciban la Renta Activa de

Insercion, o el subsidio de desempleo para mayores de 52 anos.
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3.6 Malaga 42

El proyecto Malaga 42 es un campus de programacion cuya metodologia se encuentra en el TOP 10 de
las universidades mundiales mas innovadoras y que ha sido destacada por los valores éticos que
transmite. EL campus de Malaga es el cuarto que se crea en Espania, abrio sus puertas el 7 de febrero
de 2022 y ya cuenta con mas de 18.900 personas registradas en su plataforma desde el inicio del
proyecto. A fecha de 31 de julio de 2024 el numero de estudiantes activos es de 680 personas,
habiendo pasado mas de 1000 estudiantes por el campus.

Ubicado en las instalaciones del Polo Nacional de Contenidos Digitales de Malaga, consta de 2.400 m?,
capacidad para 600 estudiantes y dispone de 210 ordenadores. Malaga 42 es presencial y gratuito, esta
abierto 24 horas/7 dias a la semana y sigue una innovadora metodologia basada en proyectos, que
utiliza la gamificacion y el aprendizaje entre iguales, donde los estudiantes aprenden a su ritmo, de
manera colaborativa unos de otros.

En Malaga 42, los estudiantes aprenden a aprender y no solo se forman en habilidades técnicas, sino
tambien a desarrollar aptitudes como el esfuerzo, la tolerancia a la frustracion, la capacidad de
superacion y el trabajo en equipo, muy valoradas y fundamentales para cualquier empresa hoy en dia.

Esta iniciativa esta impulsada por Fundacion Telefonica, el Ayuntamiento de Malaga y la Agencia Digital
de Andalucia.

La aportacion de la Agencia Digital de Andalucia es el soporte econdmico a la operacion del centro y la
extension de sus actividades a toda Andalucia. Hemos destinado 500.000 euros en 2023 y se destinaran
otros 500.000 euros anuales en 2024 y 2025 respectivamente.

El programa de Malaga 42 se orienta de forma practica hacia la generacion de empleo de calidad, y por
tanto puede contribuir a la reduccion de la tasa de desempleo, que se situa en Andalucia el 17,77% en el
primer trimestre de 2024, siendo la comunidad con la tasa mas alta de toda Espana, y que supera el 40%
entre las personas menores de 20 anos.

El papel de Malaga 42 es incentivar la vocacion digital entre la ciudadania andaluza y promover el
desarrollo de carreras profesionales que puedan contribuir al éxito de la estrategia.

Con una duracion de tres anos de media, los estudiantes salen preparados para trabajar en el mercado
laboral actual gracias a un método que ha arrojado resultados exitosos como el 100% de empleabilidad
0 una media de ocho ofertas de trabajo por estudiante durante el tiempo que permanecen en el
programa. El campus de programacion Malaga es la lanzadera idonea para conectar con los trabajos del
presente y del futuro.
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El proyecto estd comprometido con la incorporacion de mujeres a los ecosistemas laborales
tecnoldgicos. Actualmente, existe una considerable brecha de género en las carreras STEM, que
merma la posibilidad de tener diversos perfiles y dificulta la innovacion y la representacion de distintas
realidades. Es por eso por lo que en Malaga 42 se reservan un 30% de las plazas para mujeres en cada
una de las pruebas de seleccion que, en caso de no ser ocupadas, son abiertas al publico general. Las
mujeres representan casi un 22% de la poblacion del campus (mismo dato que en 2023 y superior al 19%
de 2022).

Actuaciones del proyecto durante 2024:

e 6 piscinas. Las piscinas son procesos de seleccion para poder iniciar la carrera de programacion
que consisten en 26 dias consecutivos, siempre de manera presencial. Las personas candidatas
tienen que enfrentarse a 16 proyectos individuales, 3 trabajos en equipo y 4 examenes. Es el
periodo mas exigente, donde se trabaja la tolerancia a la frustracion y la busqueda de
respuestas de manera colaborativa. Hasta julio de 2024 se han realizado un total de 4 piscinas,
con un total de 760 personas candidatas, de estas un total de 280 estudiantes que han
superado el proceso de seleccion a falta de la finalizacion de la piscina puesta en marcha en
julio.

e 5 Piscine Discovery. Se amplian las tematicas en 2024 y pasan de tener una sola tematica
(programacion web) a tener dos (programacion web y ciberseguridad). Los objetivos de cada
tematica son:

o0  Objetivos Piscine Discovery Web:
. Adquirir nociones de programacion web: CSS, HTML y JavaScript.
. Experimentar las fortalezas del meétodo 42 para el aprendizaje.

. Eliminar barreras para el aprendizaje de programacion y descubrimiento de
vocacion tecnologica.

o  Objetivos Piscine Discovery Ciberseguridad:
. Adquirir nociones de ciberseguridad: criptografia, OSINT, vulnerabilidad web.
. Experimentar las fortalezas del meétodo 42 para el aprendizaje.

. Eliminar barreras para el aprendizaje de programacion y descubrimiento de
vocacion tecnologica.

Ambas tipologias tienen una duracion cada una de ellas de 5 dias con un horario de g a 18h.
Ademas de los retos de aprendizaje, la experiencia se compagina con charlas inspiradoras y
momentos de coffee break.

La Piscine Discovery Women Edition (tanto web como ciber) esta orientada exclusivamente a

mujeres. El objetivo para hacer una piscina exclusiva de mujeres es aumentar la ratio de mujeres
que estudien en Proyecto 42 en Andalucia.
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Los datos a fecha de julio de 2024 son:;

FORMATO FECHA ASISTENTES
Web Edicion Mixta (Turno tarde) Enero 2024 150 personas
Web - Women Edition Febrero 2024 | 52 personas
Ciber Edicion Mixta Mayo 2024 48 personas
Ciber - Women Edition Junio 2024 25 personas
Web Edicion Mixta Julio 2024 45 personas

e Visitas al campus, hasta julio de 2024 se han realizado un total de 124 visitas de representantes
institucionales, empresas, estudiantes y otros colectivos que han mostrado interés por acudir al
campus. En torno a 2.026 personas se han acercado para conocer de primera mano el proyecto
y las instalaciones:

e  Experiencias 42, hasta julio de 2024 se han seguido desarrollando experiencias inmersivas
cortas, relacionadas con diferentes tecnologias digitales con el objeto de llegar a mas
estudiantes y a otros ambitos territoriales de Andalucia, manteniendo la diversidad, pero
apostando por un publico mas joven. A traves de las denominadas Experiencias 42, se pretende
seguir aumentando la vocacion digital en la ciudadania a traves de formaciones, eventos y
talleres practicos, que aplican la metodologia 42 y estan dirigidas especificamente a los
diferentes colectivos clave.

o0  Colectivos vulnerables: En colaboracion con diferentes asociaciones y entidades de
accion social, las actividades para este colectivo se han enfocado este ano en personas
jovenes en riesgo de exclusion social, llegando a un total de 62 personas.

e} Bachillerato: 706 estudiantes de bachillerato han tenido un acercamiento a la
tecnologia a traves de experiencias 42.

o  Alumnado de Educacion Primaria y Secundaria Obligatoria: 125 estudiantes de Primaria
y Secundaria Obligatoria has disfrutado del campus.

o Alumnado de Formacioén Profesional: 533 estudiantes de Formacion Profesional se han
acercado al Proyecto 42 en Andalucia.

o Universidades y escuelas de negocio: 251 estudiantes de Universidad o Escuelas de
Negocio han tenido un acercamiento a la tecnologia a traves de experiencias 42.
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o Universidades y escuelas de negocio: 251 estudiantes de Universidad o Escuelas de
Negocio han tenido un acercamiento a la tecnologia a través de experiencias 42.

0  Cuerpo docente y orientadores profesionales: Un total de 10 docentes han pasado por
el campus (se trata de un colectivo que ha sido despriorizado por parte de Telefonica en
benefico de la formacion en la plataforma virtual Conecta Empleo:
https.//conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/competencias-para-
educadores

o Experiencias con nifas y mujeres: Con este tipo de experiencias dirigidas
especificamente a mujeres y ninas, se pretende eliminar la barrera de género en perfiles
relacionados con las profesiones digitales en las que sigue habiendo un claro
predominio masculino, han participado un total de 147 mujeres y ninas.

e Eventos, hasta julio de 2024 se han realizado un total de 75 eventos con 4.100 personas
participantes en los mismos. Cabe destacar por el numero elevado de participantes:

o  AWS for gaming

o  Hackaton freepik

o Global Game Jam 2023
o  Taller IA Antonio Gala
o  Taller IA mujeres (8-M)
o) Kick off abril 2023

e Eventos externos, la iniciativa ha participado en diferentes acciones de divulgacion o
sensibilizacion.

I
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3.7 Nodos tecnolégicos

Nodos tecnolégicos para la juventud, la empresa y las personas emprendedoras

Los Nodos Tecnologicos de Andalucia (https:.//andaluciavuela.es/empresas/nodos-tecnologicos/)
son espacios clave para el desarrollo del talento y la transformacion digital en la region,
proporcionando formacion especializada adaptada a las necesidades del tejido empresarial y laboral.

Estos centros ofrecen diferentes actuaciones formativas dirigidas a pymes, jovenes desempleados y
emprendedores, con el objetivo de impulsar la competitividad, el autoempleo y la creacidn de nuevas
empresas.

A través de programas disenados para cada perfil, los Nodos Tecnologicos buscan preparar a los
profesionales y empresas andaluzas para enfrentar los retos del entorno digital y economico actual,
promoviendo el crecimiento y la innovacion. Esta prevista la especializacion por tematica o por sector
de cada uno de los nodos.

Servicios disponibles en este nodo

Programas ofrecidos en colaboracion con el Excelentisimo Ayuntamiento

@ INSCRIPCIONES ABIERTAS = JOVENES

Técnico de Marketing digital

@ INSCRIPCIOMES ABIERTAS &= EMPRESAS
Centro de Desarrollo

Empresarial

@ INSCRIPCIONES ABIERTAS o EMPRENDIMIENTO

Coworking

@© smeses 4

@ 25meses o @ zmeses o

El espacic coworking, creado en

colaboracién entre EQl y la Agencia Digital El Centro de Desarrollo Empresarial ofrece Adquiere los conocimientos necesarios para

de Andalucia, busca fomentar el un itinerario flexible disefiado para mejorar entrar en el mercado laboral alcanzando el

emprendimiento en la region. Ofrece apoyo
integral en todas las fases del proceso,
desde la elaboracion del plan de negocio
hasta la creacion del MVP y la puesta en
marcha de la empresa.

Solicitar plaza

la competitividad de pymes consclidadas y
actualizar las competencias profesionales de
sus participantes. A través de formacion
especializada, busca impulsar la innovacion,
la gestian eficiente y la internacionalizacion
de los negocios.

Solicitar plaza

nivel de profesional en un sector
agroalimentario mas innovador y mas
digital. Durante el curso desarrollaris
competencias técnicas y habilidades
practicas necesarias para desarrollar tu
carrera profesional en un sector
agroalimentario mas innovador y mas
digital.

Solicitar plaza
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En los nodos tecnologicos se ofrecen tres lineas

1. Para el desarrollo empresarial.
2. Paralaincorporacion al mercado laboral

de jovenes interesados en profesiones

3. De apoyo al emprendimiento digital.
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1. Capacitacion para el desarrollo empresarial: Itinerario flexible de apoyo a la mejora de la
competitividad de la empresa en el que el empresario y el personal técnico o directivo de la
empresa podran mejorar su hegocio gracias a la formacion y el asesoramiento individual.

Esta linea de capacitacion consta de:

e Talleres de asistencia obligatoria de 30 horas de duracidon donde se ayudara a los
empresarios a analizar areas criticas de mejora y a usar herramientas concretas para hacerlo,
centrandose basicamente en las areas funcionales esenciales de una empresa y en como
mejorarlas introduciendo o impulsando la digitalizacion.

e Sesiones grupales de 12 horas en total por bloque, son sesiones de caracter voluntario
adaptadas a las necesidades del grupo, a modo de ejemplo estos bloques podran ser,
bloque 1 ‘Estrategia y desarrollo de negocio digital’, bloque 2 ‘Innovacion y desarrollo de
mercado’, bloque 3 'Uso de datos' y bloque 4 ‘Organizacion y desarrollo de producto’.

e  Mentorizacion de 20 horas de tutorias individuales. Los mentores son especialistas en
areas concretas y sectores especificos que asesoraran a cada participante de una manera
individual segun sus necesidades y demandas. Al finalizar el programa se realizara una
jornada DEMODAY donde los participantes mediante sus memorias/proyectos compartiran
el resultado del trabajo realizado y experiencias vividas.

2. Capacitacion para jovenes: programas orientados a mejorar las competencias de jovenes
desempleados menores de 30 anos y beneficiarios del Sistema Nacional de Garantia Juvenil. Se
forma a jovenes que buscan mejorar sus capacidades en gestion del dato, inteligencia artificial,
itinerario de transformacion digital, programacion y videojuegos para sectores estratégicos
donde el uso de la tecnologia hace necesaria la adquisicion de este tipo de cualificaciones.

Cabe destacar la colaboracion publico-privada, con la participacion no solo de la EOI sino
también de empresas de reconocido prestigio en el sector de la tecnologia y que participaran
como socios tecnologicos, formadores vy tutores..

Esta formacion consistira en cursos de mas de 100 horas lectivas a las que se sumaran horas de
tutoria personalizada. Incluyen ademas de la formacion especifica, formacion transversal y con
enfoque en la empleabilidad.

3. Apoyo al emprendimiento digital: espacio comun gratuito para cada proyecto emprendedor,
con zonas comunes para reuniones, networking y lugares que facilitan el aprendizaje
compartido, y un programa formativo para validar el modelo de negocio con metodologias
agiles, y desarrollar las habilidades para poner en marcha el proyecto emprendedor. Destacan
también la tutorizacion individualizada para cada proyecto y los eventos para favorecer el
networking y compartir buenas practicas.
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Nodo tecnoldgico virtual.

El nodo tecnologico virtual esta disenado para brindar acceso a formacion especializada a personas de
toda Andalucia, y en especial a los municipios mas pequenos y las zonas rurales. Este espacio virtual
permite a profesionales, jovenes y personas emprendedoras adquirir nuevas competencias a traves de
cursos en linea, sin importar su ubicacion.

© Volver a todos los Nodos

Nodo Tecnolégico Virtual

El nodo tecnolégico online esti disefiado para brindar acceso a formacién especializada a personas que no pueden asistir a los nodos fisicos. Este
espacio virtual permite a profesionales, j6venes y emprendedores adquirir nuevas competencias a través de cursos en linea, sin importar su ubicacién.

Servicios disponibles en el nodo virtual:

Consulta los programas disponibles:

@ INSCRIPCIONES ABIERTAS = EMPRESAS

Centro de Desarrollo Empresarial

@ INSCRIPCIONES ABIERTAS F EMPRENDIMIENTO

Coworking

® smeses 4 Online © 25meses ¥ Online

El espacio coworking, creado en colaboracion entre EOl y la Agencia
Digital de Andalucia, busca fomentar el emprendimiento en la regién.
Ofrece apoyo integral en todas las fases del proceso, desde la
elaboracion del plan de negocio hasta la creacion del MVP y la puesta

El Centro de Desarrollo Empresarial ofrece un itinerario flexible
disefiado para mejorar la competitividad de pymes consolidadas y
actualizar las competencias profesionales de sus participantes. A través
de formacién especializada, busca impulsar la innovacidn, la gestion

eficiente y la internacionalizacién de los negocios.

Solicitar plaza

en marcha de la empresa.

Solicitar plaza

Hasta la fecha se han realizado e iniciado 40 cursos, catorce de ellos para pymes, con formacion
enfocada a Marketing y Comunicacion Digital, Inteligencia artificial, ciberseguridad, programacion y
desarrollo, asi como otras formaciones mas orientadas a la mejora de los procesos y la gestion
empresarial. Y veintiseis para jovenes, enfocados a areas de gran empleabilidad como la Inteligencia
Artificial, el desarrollo de videojuegos y el Marketing y Comunicacion Digital.

Este nodo tecnoldgico tiene actualmente abierta convocatoria de 4 cursos para jovenes y 3 cursos para
empresas, y durante el mes de noviembre se pondra en marcha formacion especifica para
emprendimiento digital y el desarrollo de proyectos empresariales, en las que ademas de la formacion
se dara asesoramiento personalizado adaptado a los proyectos de las empresas y de las personas
emprendedoras.
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Entre los cursos destinados a jovenes podemos destacar:

o0 Cursos de Administracion de redes, tecnicos de redes, analista en ciberseguridad y
técnico en ciberseguridad, que se impartirdn en colaboracidon con empresas
tecnologicas, y que habilitaran a los alumnos a presentarse a certificaciones oficiales en
las areas de redes y ciberseguridad.

o Hay disponible tambien dos cursos de Inteligencia artificial, con los que se obtendra un
diploma oficial de una empresa del sector tecnologico. En concreto un primer curso con
una vision global de la IA y la ciencia de Datos, el aprendizaje supervisado y no
supervisado, la algoritmia y las redes neuronales profundas. Y un segundo curso
orientado para desarrolladores, sobre programacion, algoritmos y estructuras de Datos
en Python para Inteligencia Artificial.

o Ademas de estos hay cursos para el desarrollo de Videojuegos utilizando diferentes
herramientas, y cursos especializados en comercio electronico, social media, marketing
digital, desarrollo de Aplicaciones y Analisis de Datos.

Entre los cursos destinados a profesionales podemos destacar cursos en diferentes areas:

o Marketing y comunicacion. “Marketing digital para tu negocio’, “Canales de venta

nou

digitales”, “Disefna una tienda online sin conocimientos previos y empieza a vender”.

o  Tecnologias habilitadores: “Deep Learning para pymes”, “Inteligencia artificial generativa

para pymes", “Aplicacion de la inteligencia artificial en la pyme
Manager"

, "Digital Product & Project

o Administracion y gestion empresarial: "Herramientas digitales para control financiero y
optimizacion de la gestion”

Nodos tecnolégicos fisicos

Ademas del nodo tecnologico virtual se estan poniendo en marcha en el territorio diferentes nodos
tecnologicos fisicos:

Coérdoba Jaén
Utrera ‘ Linares
Huglva t ‘

a

Jerez de la Fronter

Granada
Vélez Malaga
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Nodo tecnolégico en Cadiz con especializacion en
industria naval de alta tecnologia.

Cadiz ha tenido una estrecha relacion con la industria naval
desde hace siglos, siendo uno de sus principales pilares
economicos. En la actualidad, la industria naval en Cadiz
sigue siendo un motor econémico esencial, particularmente
en el ambito de la construccion y reparacion de buques
militares y civiles. Existen empresas referentes, con
astilleros en San Fernando, Puerto Real y Cadiz.

La industria naval ha impulsado el crecimiento de otros sectores relacionados, como el metalurgico, la
logistica y la formacion especializada en ingenieria naval. Se requieren empleados con formacion
especializada en ingenieria, soldadura y tecnologias avanzadas, para cumplir con los altos estandares
técnicos y de seguridad del sector.

Ubicacion: Antiguo Deposito de Tabacalera, C/Plocia s/n. (de manera provisional Centro Multifuncional
de informacion Edificio Ma'Arifa)

Nodo tecnolégico en Cordoba con
especializacion en tecnologia aplicada a la
logistica militar.

Cordoba, por su ubicacion geografica supone
un punto estrategico para el desarrollo de
cualquier nodo logistico de la mitad sur de
Espana. En este sentido, el proyecto de la
Base Logistica Militar es wuna iniciativa
estratégica clave para la modernizacion vy
mejora de la infraestructura logistica del
Ejército de Tierra espanol. :
Ademas de servir como un nodo central en la logistica militar, se espera que la base cumpla con las
exigencias de las nuevas tecnologias y la transformacion digital, aplicando innovaciones como
inteligencia artificial, automatizacion y herramientas de gestion avanzada. La construccion y operacion
de la base generara un impacto positivo en la economia local, atraera inversiones, creara miles de
puestos de trabajo directos e indirectos, y dinamizara la economia de Cordoba y su entorno.

Ubicacion: Edificio La Normal. Ubicado en C/ Priego de Cordoba
Nodo tecnologico en Granada con
especializacion en inteligencia artificial.

Granada tiene un papel destacado en el
ambito de la inteligencia artificial (IA) gracias a
su solida infraestructura académica vy
tecnologica. El Parque Tecnologico de la
Salud (PTS) es un ejemplo destacado de esto,
ya que agrupa empresas y centros de
investigacion que aplican IA en el campo de
la biomedicina, la genética y la farmacologia.
Las necesidades formativas en materia de inteligencia artificial (IA) son fundamentales para cubrir la
creciente demanda de profesionales capacitados en este campo. Se requiere formacion especializada
en areas como machine learning, big data, procesamiento del lenguaje natural, y vision por computador,
entre otros.

Ubicacion: Centro Publico de Formacion para el Empleo Cartuja. C/ Periodista Luis de Vicente, 72, Norte.
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Nodo tecnolégico en Jaén con especializacion en
videojuegos.

Bajo el paraguas “Gaming” se contemplan las empresas
que desarrollan su actividad en el ambito de la creacion
de videojuegos y los e-sports. Se trata de un sector que
ha experimentado un crecimiento significativo durante
los ultimos anos, en el que Espana se configura como el
cuarto mercado a nivel europeo y noveno a nivel
mundial y en donde Andalucia juega un papel muy
relevante. Supone una oportunidad de emprendimiento
para los jovenes andaluces y espanoles en general.

Ubicacion: Provisional: UNED. C/ San Lucas n° 2.
Definitivo: Banco de Espana

Nodo tecnolégico en Huelva con especializacion en industria
5.0.

Huelva tiene una relacion historica y estrategica con la
industria, especialmente en los sectores minero, quimico,
energetico y agroalimentario. EL Polo Quimico es uno de los
mayores complejos industriales de Espana que alberga
numerosas empresas del sector quimico y petroquimico y del
sector energeético, con la presencia de refinerias y plantas de
produccion de energias renovables como la solar y la edlica,
lo que ha convertido a Huelva en un actor clave en la
produccion de energia a nivel nacional.

Se requiere capacitar a los trabajadores en el uso de
tecnologias emergentes como el Internet de las Cosas (IoT),
inteligencia artificial, big data, y automatizacion para optimizar
procesos, reducir costos y aumentar la eficiencia.

Ubicacion: Centro de Insercion Socio Laboral Los Rosales -
Plaza los Galeotes s/n

La industria aeroespacial necesita formacion en automatizacion, inteligencia artificial y big data para
optimizar el diseno, produccion y mantenimiento de aeronaves. Es crucial desarrollar competencias en
fabricacion digital y ciberseguridad, asegurando la eficiencia y proteccion de sistemas criticos.

Ubicacion: Provisional: Parque Cientifico Tecnoldgico Agroindustrial (PTA) de Jerez - Avda. de la
Innovacion, 2. Definitiva: Edificio San Agustin, C/Puerto s/n.

Nodo tecnolégico en Jerez de la Frontera con
especializacion en la industria aeroespacial.

La provincia de Cadiz tiene una conexion solida vy
estratégica con la industria aeroespacial vy
aeronautica, siendo uno de los principales polos de
desarrollo en este sector en Espana. El Parque
Tecnologico Tecnobahia, situado entre Puerto Real
y El Puerto de Santa Maria, es otro epicentro para la
industria aeronautica y aeroespacial. Este parque
reune a empresas e instituciones dedicadas a la
investigacion, el desarrollo tecnologico y la
produccion avanzada en aeronautica.
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Nodo tecnolégico en Linares con
especializacion en el sector de la automocion.

Linares se ha consolidado como un importante
centro del sector de la automocion en Andalucia,
con una fuerte tradicion industrial y un
ecosistema en crecimiento para empresas del
ramo. La ciudad cuenta con un parque
empresarial, que alberga empresas dedicadas a
la fabricacion de componentes automotrices y a
la innovacion en vehiculos eléctricos. Este
desarrollo industrial estd impulsando la creacion
de empleo y atrayendo inversiones, fortaleciendo
la economia local.

La formacion en materia de software para automoviles es clave para desarrollar sistemas avanzados de
conduccidon autonoma, vehiculos conectados y gestion energética.
Ubicacion: Casa de la Juventud, C/Federico Ramirez, 6

Nodo tecnologico en Vélez-Malaga con
especializacion en Agrotech.

Bajo el concepto de Agrotech se engloban el
conjunto de empresas que desarrollan
tecnologias y soluciones innovadoras que
contribuyen a digitalizar y mejorar los procesos
vinculados a la cadena de valor del sector
agroalimentario. A través del impulso al Agrotech
se potencia la transformacion digital de un sector
de actividad que se considera estratégico en la
comunidad andaluza, tanto por su aportacion al
PIB regional como en términos de empresas vy
empleo generado.

Vélez-Malaga estd emergiendo como un referente en el sector Agrotech gracias a la innovacion en
tecnologia agricola aplicada a sus cultivos subtropicales. EL uso de sensores, inteligencia artificial y
sistemas de riego inteligente esta mejorando la eficiencia en el manejo de agua y recursos, impulsando
la sostenibilidad y productividad en la region.

Ubicacion: Iniciativa Urbana de toda la Villa, C/San Francisco, 3.

Nodo tecnolégico de Utrera.

Nodo centrado en el emprendimiento digital, con un
enfoque sistemico. Con el objetivo de fomentar el
emprendimiento y el autoempleo en Andalucia

Ubicacion: Antiguo Colegio Al-Andalus, Plaza Lope de Vega
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En la actualidad se han puesto en marcha seis de estos nodos fisicos, Cadiz, Cordoba, Granada, Jaén,
Jerez y Vélez-Malaga. Durante el mes de noviembre se pondran en marcha los nodos de Huelva,
Linares y Utrera.

Esta prevista la colaboracion con grandes corporaciones referentes en cada uno de los sectores de
especializacion de los nodos tecnhologicos para que estén alineados, en la medida de lo posible, los
programas formativos con las necesidades del mercado. Y con ello, que las empresas puedan
aprovechar el talento especializado y el conocimiento que sobre las distintas tecnologias emergentes
se desarrolle en los nodos.

Entre las posibles lineas de colaboracion estan:

e Apoyo en la identificacion de habilidades y competencias especificas en materia de
digitalizacion, demandadas por los sectores de especializacion.

e  Poner en marcha planes de practicas empresariales para los alumnos de los programas de
garantia juvenil de los nodos tecnologicos, permitiendo a los estudiantes adquirir habilidades
directamente aplicables en el entorno empresarial.

e Imparticion de posibles talleres y charlas de caracter eminentemente practico que
complementen las acciones formativas que se desarrollen en los distintos programas de los
nodos (jovenes, empresas y emprendedores).

e  Organizacion por parte de las empresas de hackathones y retos de innovacion que reunan a
estudiantes, investigadores y startups para resolver desafios especificos de las empresas,
fomentando el emprendimiento y la colaboracion.

Para la puesta en marcha de estos nodos se cuenta con la colaboracion de la EOIl, y con una
financiacion de 30 millones de euros en cuatro anos (hasta el 2027). Esta financiacion se realiza con
Fondo Social Europeo Plus y de la Junta de Andalucia (85% y 15% respectivamente).

A través de la plataforma Andalucia Vuela https://andaluciavuela.es/empresas/nodos-tecnologicos/

se podra acceder a toda la informacion referente a los nodos digitales de Andalucia.

VUELA | PLATAFORMA DIGITAL DE ANDALUCIA

Nodos tecnologicos

¢ Qué servicios puedes encontrar en los nodos tecnolégicos?

Los Nodos Tecnologicos de Andalucia son espacios clave para el desarrollo del talento y la transformacian digital en la regidn, proporcionando formacién
peciali alas del tejido empresarial y laboral. Estos centros ofrecen diferentes actuaciones dirigidas principalmente a PYMEs,
jovenes desempleados y emprendedores, con el objetivo de impulsar la competitividad, el autoempleo y la creacién de nuevas empresas. A través de
programas disefiados para cada perfil, los Nodos Tecnoldgicos buscan preparar a los profesionales y empresas andaluzas para enfrentar los retos del

entorno digital y econémico actual, promoviendo el crecimiento y la innovacién.

Céadiz © Cérdoba © Granada © Jaén @ Jerez de la Frontera ©

Linares © Vélez-Malaga © Virtual @ Préximamente...
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3.8 Impulso al emprendimiento digital

Finalmente, la Agencia Digital de Andalucia también impulsa de manera directa iniciativas orientadas a
la capacitacion del ecosistema emprendedor con un enfoque claramente colaborativo con otros
agentes del territorio andaluz.

Con las iniciativas activas y las que se pretenden poner en marcha se cubriran necesidades formativas
tanto tecnologicas como de negocio para seguir creando un ecosistema empresarial vibrante y
resiliente, y con la meta de alcanzar una Andalucia 100% digitalizada en 2030; todo ello bajo las
premisas de intentar cubrir los requerimientos especificos de los proyectos emprendedores, y que
pueden necesitar de recursos de capacitacion de diferente alcance segun su grado de desarrollo.

Esta combinacion de esfuerzos entre sector publico y privado facilita el
desarrollo de proyectos de alto impacto digital, impulsan el crecimiento

economico y la competitividad regional, y generan un entorno propicio
para la creacion de empleo y atraccion de inversion.

Como marco estratégico principal, la | Estrategia Andaluza de Emprendimiento Digital y
Transformacion Digital de la PYME 2030 se ha marcado, entre otros, los objetivos estratégicos de
impulsar la creacion, desarrollo y consolidacion de iniciativas emprendedoras digitales, y el de fomentar
las capacidades y competencias digitales de las personas profesionales dentro del contexto de la
Economia Digital.

Para ello, tanto el apoyo e impulso al emprendimiento digital mediante despliegue de recursos y
servicios, como la formacion y capacitacion digital mediante itinerarios formativos especializados y
continuos en competencias digitales para personas emprendedoras digitales, se constituyen como
claras lineas de actuacion a desarrollar. Adicionalmente otras iniciativas estratégicas de la Agencia
Digital de Andalucia de caracter sectorial o tecnologico, como pueden ser la Estrategia Andaluza para la
Creacion Audiovisual y de Contenidos Digitales, la Estrategia Andaluza de Ciberseguridad 2022-2025, o
la Estrategia Andaluza de Inteligencia Artificial 2030, generan un entorno favorable para la
digitalizacion de la sociedad andaluza en general, y en particular para los proyectos emprendedores.
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Este marco planificador cimenta las bases del modelo de emprendimiento digital que esta disefiando la
Agencia, donde el sector publico toma protagonismo en el establecimiento inicial de nodos de
emprendimiento territoriales en colaboracion con entidades tractoras del sector privado en los que se
acompanaran a startups digitales en sus procesos de crecimiento, y en el que la capacitacion
especializada a las necesidades de las mismas se considera fundamental.

Este modelo ya se estd comenzando a desarrollar con actuaciones en curso, adicionalmente a los
recursos formativos de emprendimiento que se prestan en los citados Nodos Tecnologicos; por
ejemplo, la Agencia Digital de Andalucia es socio activo de la iniciativa Andalucia Open Future, que
pone a disposicion del talento digital andaluz cuatro hubs de aceleracion de empresas: EL Cubo (Sevilla),
El Patio (Cdérdoba), La Farola (Malaga) y El Cable (Almeria). A estos hubs de emprendimiento y
capacitacion se accede mediante convocatorias periodicas (dos por ano, y de duracion de ocho meses)
y ofrece, entre otras facilidades, un equipo de mentores especializados en diferentes areas de
negocio, y acceso a conferencias y jornadas de aprendizaje conjunto; todo ello con un plan de trabajo,
metodologia y con seguimiento personalizado por parte de tanto los mentores como de la direccion de
los espacios.

La iniciativa es un claro ejemplo de colaboracion publica-privada, ya que Andalucia Open Future se
desarrolla actualmente de manera conjunta con Telefonica, el Ayuntamiento de Malaga, el Instituto
Municipal de Desarrollo Economico y Empleo de Cordoba, y el Ayuntamiento de Almeria. Desde el
comienzo del proyecto Andalucia Open Future en 2014 se han acelerado 307 proyectos, de las que 172
estan facturando y 93 han incorporado financiacion por parte de al menos un agente inversor
externo.

Actualmente se encuentran en proceso de capacitacion y aceleracion las startups seleccionadas en la
primera convocatoria del ano 2024 (26 proyectos entre los cuatros hubs), y ademas se esta finalizando
el proceso de seleccion de la segunda convocatoria del afio para que los proyectos emprendedores
puedan acceder a las ventajas de Andalucia Open Future; se han recibido 84 solicitudes, de las que se
esperan seleccionar a mas de 30 startups.
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El caracter especialmente dinamico de los procesos de emprendimiento hace que el propio proyecto
deba ajustar su funcionamiento de manera periddica para adecuarse a las necesidades del
ecosistema; ya se prevén cambios en su funcionamiento, a implementar durante 2025, para hacer la
iniciativa aun mas flexible y acomodada a la realidad y necesidades del emprendimiento andaluz, y para
aprovechar la experiencia de empresas emprendedoras consolidadas.

Ademas, durante este ano se estan poniendo las bases para el desarrollo del proyecto “Redes de
Emprendimiento Digital’, en el marco del Programa RETECH - Redes Territoriales de Especializacion
Tecnologica, y que cuenta con un aporte de financiacion MRR de aproximadamente 8,6 millones de
euros.

El Programa RETECH pretende articular proyectos regionales orientados a la transformacion y
especializacion digital, entre otros objetivos; este proyecto “Redes de Emprendimiento Digital” pone el
foco en el emprendimiento digital y la innovacion abierta desde una apuesta sectorial, desplegando
cuatro nodos territoriales con la colaboracion de socios locales conocedores de las particularidades
sectoriales y de su ecosistema empresarial; en Jaén se lanzara el centro de emprendimiento digital
centrado en el videojuego y creacion de contenidos audiovisuales, en Puerto de Algeciras el centro de
logistica portuaria, en El Ejido un centro con foco en la agricultura y tecnologias asociadas, y finalmente
en Alhaurin de la Torre se potenciaran proyectos relacionados con la movilidad y vehiculo inteligente.

Uno de los principales objetivos del proyecto es la creacion de espacios fisicos de referencia, que
sirvan de espacio de trabajo y prestacion de servicios a emprendedores, asi como de referente para
actuaciones demostradoras o de comunicacion y dinamizacion del ecosistema local. Estos espacios
estaran dotados de equipamiento y recursos tecnologicos especificos para facilitar a las startups el
desarrollo y validacion de sus productos y servicios. Las actividades a desarrollar en estos centros se
focalizara en impulsar el emprendimiento digital a traves de actuaciones de aceleracion de startups
digitales y de servicios de apoyo al escalado de empresas, de creacion e impulso de un entorno
favorable para la inversion en estas iniciativas, y de fomento de la colaboracion entre empresas
emergentes y consolidadas. Se prevée que la apertura de centros y el comienzo de las actividades del

proyecto se produzca a principios del arno 2025,
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1. Analisis acceso y uso de Internet en Andalucia

Se facilitan datos acerca del comportamiento de los andaluces en cuanto al acceso y uso de
Internet, asi como las actividades realizadas a través de este medio. Esta informacion se obtiene
de los microdatos de la encuesta del Instituto Nacional de Estadistica (INE), siguiendo las
directrices de Eurostat, para ofrecer una evaluacion detallada del uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) en Andalucia.

En relacion a los datos generales de equipamiento de productos TIC en las 3.072.074 viviendas
principales en Andalucia (aquellas que se utilizan toda o la mayor parte del ano como residencia
habitual), se observa que en 2023 mas de 2,94 millones de hogares declaran tener acceso a
Internet (95.9 %) y mas de 2,42 millones de hogares algun tipo de ordenador (79.1 %).

En cuanto a la disponibilidad de telefonia en la vivienda, 1,5 millones de hogares disponen de
telefonia fija y mas de 3 millones de hogares disponen de telefonia movil.

Ordenadores de cualquier tipo:
incluidos netbooks, tablets, de
mano, etc.

79,1
99,5

g P Ordenadores de sobremesa o
Con teléfono MOVl g ——irs

74 4 portétil (no incluye tablet)

Con teléfono fijo Tablet

48,9 51,1

Con conexién solo a través de
banda ancha movil

Viviendas que disponen de
95,9acceso a Internet

Con conexion de banda ancha

fija 80,8 Con conexion de Banda Ancha

95,9

Fuente: Infarme Barémetro TIC 2023 Andalucia (elaboracién propia a partir de microdatos del INE)
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Evolucion de datos de viviendas (2019-2022).

Se observa el crecimiento en el porcentaje de hogares con conexion a Internet y Banda Ancha de
2019 a 2020, coincidiendo con la crisis sanitaria. A partir de 2020 los indicadores de equipamiento
TIC en los hogares se han mantenido sin diferencias significativas hasta 2023, salvo la
disponibilidad de telefonia fija, que ano tras ano ha ido descendiendo.
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Afo

=g==\fiviendas con algun tipo de ordenador

=== fiviendas que disponen de acceso a Internet

—@-\iviendas con conexién de Banda Ancha (ADSL, Red de cable, etc.)
Viviendas con teléfono fijo

==@==fiviendas con teléfono movil

Fuente: Informe Barometro TIC 2023 Andalucia (elaboracion propia a partir de microdatos del INE)

Por tamano del municipio, observamos que el porcentaje de internautas en municipios de mas de 20
mil habitantes supera ligeramente al de municipios de menos de 20 mil habitantes (1.4 %).

Han utilizado internet en los ultimos 3 meses

95,2

Municipios de mas de 20.000 habitantes Municipios de menos de 20.000 habitantes

Fuente: Informe Bardémelro TIC 2023 Andalucia (elaboracién propia a partir de microdatos del INE)
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En cuanto al uso de Internet en los ultimos 3 meses, segun perfil, observamos como
baja del 90 % de internautas en perfiles como personas mayores de 65 a 74 anos
(77.5 %), personas sin estudios o con estudios primarios (79 %) y pensionistas o
jubilados (81.2 %).

Hombre I 94,3
Mujer I C5,3
De 16 a 24 afios I 100,0
I  100,0
I 08,7
I 96,8
I C2,6
I 775
Ocupados IS 05,3
Parado IS 934
Estudiante I 100,0
Pensionista IS 31,2

De 25 a 34 afios
De 35 a 44 afios
De 45 a 54 aiios
De 55a 64 afios
De 65a 74 afios

Primera etapa de la educacion.. I 96,2
Segunda etapa de la educacion.. NN 95,2
Formacion Profesional de Grado.. IS 99,5
Formacion universitaria I 99,7
Labores del hogar I 935
Menos de 300 euros NN 90,6

De 901 a 1,600 euros N 92,3

De 1.601 22.500 euros NS 06,8
Mas de 2500 euros TS 99,3

Sin estudios y educacidn Primaria I 79,0

Género: Edad: Nivel de estudios Situacion laboral: Ingresos en el hogar:
terminados:

Fuente: Informe Barémetro TIC 2023 Andalucia (elaboracion propia a partir de microdatos del INE)

Los servicios mas usados a traves de Internet por los internautas andaluces son los
relacionados con la comunicacion (correos electronicos, videollamadas, redes
sociales, mensajeria instantanea, etc.) y el acceso a la informacion (buscar informacion
o leer noticias, etc), seguidos de la banca online.

La venta de bienes y servicios, la busqueda de empleo, o la participacion politica y
social son los servicios menos usados.

Servicios de Internet usados en los dltimos 3 meses

99,2
89,1
68.0
496
21,3 I 19,0 18,7

Alguna actividad  Alguna actividad  Alguna actividad Alguna actividad  Usobancapor  Buscaremplecoo  Vender bienes o

relacionada con |3 relacionada con la relacionada con la relacionadaconla  internet (incl. enviaruna servicios a través
comunicacion infarmacidn participacion educacion banca mavil) solicitud aun de un sitio web o
politica y social puesto de trabajo app

Fuente: Informe Barémetro TIC 2023 Andalucia {elaboracién propia a partir de microdatos del INE)
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2. Analisis habilidades digitales

Se presentan los datos principales sobre el nivel de habilidades digitales de la ciudadania andaluza,
asi como los principales indicadores relativos a su desarrollo en Andalucia. El andlisis se realiza
alineado con las areas de competencias definidas dentro del Marco de Competencias Digitales
para la Ciudadania (DIGCOMP). Estas areas de competencias son las siguientes:

1. Informacion y alfabetizaciéon de datos: articular necesidades de informacion, buscar datos,
informacion y contenidos digitales, acceder y navegar por ellos; juzgar la relevancia de la
fuente y su contenido; almacenar, gestionar y organizar datos digitales, informacion vy
contenidos.

2. Comunicacion y colaboracion: participar en la sociedad a través del uso de servicios digitales
publicos y privados; buscar oportunidades de auto empoderamiento y para una ciudadania
participativa a través de tecnologias digitales apropiadas.

3. Creacidon de contenidos digitales: crear y editar contenidos digitales; mejorar e integrar
informacion y contenidos en un cuerpo de conocimientos existente, al tiempo que se
comprende como deben aplicarse los derechos de autor y las licencias; saber como elaborar
instrucciones comprensibles para un sistema informatico.

4. Seguridad: proteger los dispositivos, los contenidos, los datos personales y la privacidad en
entornos digitales; proteger la salud fisica y psicologica, y ser conscientes del uso de las
tecnologias digitales para el bienestar social y la inclusion social; ser conscientes del impacto
medioambiental de las tecnologias digitales y de su uso.

5. Resolucion de problemas: identificar necesidades y problemas, y resolver problemas
conceptuales y situaciones problematicas en el entorno digital; utilizar herramientas digitales
para innovar procesos y productos; mantenerse al dia con la evolucion digital.

El analisis se realiza sobre la poblacion internauta. A nivel nacional el 95.4 % de la ciudadania espanola
de 16 a 74 anos declara haber usado Internet en los ultimos tres meses. En Andalucia, este porcentaje
disminuye en algo menos de un punto alcanzando el 94.8 % de la poblacion andaluza de 16 a 74 anos.

Andalucia

/ e
__._

89,

2019 2020 2021 2022 2023

Personas que han utilizado Internet en los ltimos 3 meses
Fuente: Informe habilidades digitales 2023 (elaboracién propia a partir de microdatos del INE)
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En cuanto al analisis del nivel de habilidades digitales de esta poblacion internauta se
definen 6 niveles:

e Habilidad digital avanzada. Personas con nivel avanzado en todas las areas.

e Habilidad digital basica. Personas con nivel basico en al menos una de las
areas y que tengan algun nivel de habilidad en todas las demas (aunque sea
bajo, reducido o limitado).

e Habilidad digital baja. Personas sin habilidad en una de las areas, pero que
poseen alguna habilidad en las otras cuatro areas.

e Habilidad digital reducida. Personas sin habilidad en dos de las areas, pero
que poseen alguna habilidad en las otras tres areas.

e Habilidad digital limitada. Personas sin habilidad en tres areas, pero con
habilidad en alguna de las otras dos areas.

e  Sin Habilidad digital. Personas sin habilidad en al menos cuatro de las cinco
areas.

El 36.9 % de los internautas andaluces muestra habilidades avanzadas, siendo 3.8
puntos porcentuales menos que la media nacional, que se situa en 40.7 %. Por su
parte, el porcentaje de internautas andaluces con habilidades basicas es similar al
promedio nacional, encontrandose Andalucia 0,5 puntos por encima.

Habilidades Digitales: . ,
Sin Habilidades == Nacional ===~Andalucia
Habilidades Digitales: Habilidades Digitales:
Habilidad Avanzada Habilidad Limitada
Habilidades Digitales: Habilidades Digitales:
Habilidad Basica Habilidad Reducida

Habilidades Digitales:
Habilidad Baja

Fuente: Informe habilidades digitales 2023 (elaboracion propia a partir de microdatos del INE)
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En adelante, nos referimos a habilidades por debajo de basicas cuando la persona no tiene habilidad o
tiene habilidad baja, limitada o reducida. Y hablamos de habilidad al menos basica cuando la persona
tiene habilidad basica o avanzada.

Un total de 4,04 millones de andaluces y andaluzas presentan un nivel de habilidades digitales al
menos basico.

674
Habilidades Digitales: Basica o superior

o 64,4

L=

=

K

E

< 26 B Mujer

Habilidades Digitales: Baja o inferior :
35,6 ® Hombre
. . ) ) 689
Habilidades Digitales: Basica o superior

- 698
|

E

S

s

z

31,1
Habilidades Digitales; Baja o inferior s
30,

Fuente: Informe habilidades digitales 2023 (elaboracién propia a pariir de microdatos del INE)

A continuacion, se muestra la comparativa con el resto de comunidades autonomas:

Andalucia 34,1 5 S|
Aragon 35,0 B=—————— —iiieV——————1
Asturias, Principado de 33,7 E—— A
Balears, llles 29,2 B
Canarias 29,8 s ] (P e —
Cantabria 334 - e66
Castilla - La Mancha 38,4 B e
Castillay Ledn 32,5 LS
Cataluna 26,0 s e
Ceuta 30,6 -
Comunitat Valenciana 29,3 I . |
Extremadura 34,1 - &8s
Galicia 30,4 S &%
Madrid, Comunidad de 26,7 | —
Melilla 24,4 e - ———
Murcia, Region de 35,6 - 4%
Navarra, Comunidad Foral de 30,6 =i
Pais Vasco 334 666
Rioja, La 33,7 B e

Habilidades Digitales: Baja o inferior w Habilidades Digitales: Basica o superior

Fuente: Informe habilidades digitales 2023 (elaboracién propia a partir de microdatos del INE)
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Las variables sociodemograficas son fundamentales para entender e interpretar los colectivos
en los que existe un riesgo de brecha digital. La edad, el nivel de estudios, la situacion laboral, el
nivel de ingresos y el municipio de residencia influyen significativamente en la brecha digital. Asi
pues, personas mayores, personas con bajo nivel de estudios e ingresos, desempleados y
personas que residen en zonas rurales, son aquellas con menor nivel de habilidades

digitales:
Habilidades baja o | Habilidades basicas
Inferior 0 avanzadas
Hombre | Mujer Hombre Mujer
Andalucia 35.6% 32.6% 64.4% 67.4%
Nivel de estudios: Bajo 54.8% E52% 45.2% 44.8%
Nivel de estudios: Medio 25.6% 28.9% 74.4% 711%
Nivel de estudios: Alto 16.4% 10.7% 83.6% 89.3%
Situacion laboral: Ocupado 31.1% 22.3% 68.9% 77.7%
Situacion laboral: Parados 47.5% 32.1% 52657 67.9%
Situacion laboral: Inactivos 40.5% 43.6% 50.5% 56.4%
< 900 euros 61.3% 38.0% 38.7% 62.0%
[900 a 1600 euros] 46.3% 42.5% 54.7% 57.5%
{1600 a 2500 eurosl 32.3% 26.2% 67.7% 73.8%
mas de 2500 euros 17.5% 20.3% 82.5% 70.7%
Municipios con 20 mil o mas 28.8% 29.4% 71.2% 70.6%
habitantes
Municipios con menos 20 49.7% 39.6% 50.3% 60.4%
mil habitantes

Fuente: Informe habilidades digitales 2023 (elaboracion propia a partir de microdatos del INE)

Por areas competenciales, se observa que areas como “Comunicacion y colaboracion’ o el
area de ‘Informacion y alfabetizacion de datos”, presentan un elevado porcentaje de
internautas con habilidades basicas o avanzadas.

Por otro lado, se observa la necesidad de fomentar entre la ciudadania la adquisicion de
competencias digitales en areas como “Creacion de contenidos”, donde se estima que el
25.9 % de los internautas no tienen ningun tipo de habilidades; en el area de “Seguridad”, donde
aun quedan un 161 % de internautas sin habilidades; y en el area de ‘Resolucion de
problemas”, con un 10.6% de internautas sin habilidades.
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3. Analisis brecha digital de género

El acceso a Internet se ha generalizado entre mujeres y hombres y se han reducido
brechas, de forma que el 95.3 % de las mujeres y el 94.3 % de los hombres acceden
aInternet.

En Andalucia, el porcentaje de mujeres que han usado Internet en los ultimos 3 meses
y tienen habilidades al menos basicas es superior al de hombres, un 67.4 % de las
mujeres en comparacion al 64.4 % de los hombres.

Al analizar por area competencial, nos encontramos que las mujeres superan a los
hombres en el area de “Creacion de contenidos”, en cuanto al porcentaje con nivel de
habilidades al menos basico (90.4 % de las mujeres frente al 84.4 % de los hombres).

No existen diferencias significativas en el area de "Informacion y alfabetizacion de
datos”, donde el 89.8 % de las mujeres tienen un nivel de habilidad al menos basico,
frente al 89.6 % de los hombres.

Sobre los aspectos en los que aun continua existiendo brecha digital de género a
favor del hombre son en actividades o relaciones concretas a través de Internet,
como el uso de la banca online, la participacion politica y civica e interactuar con la
Administracion Publica. Esta brecha se amplia cuando hablamos de actividades
relacionadas con conocimientos informaticos o actividades financieras a través de
Internet. w

4 Informe Brecha Digital de Genero 2023. Elaboracion propia a partir de microdatos del INE.
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Propuesta de actualizacion del Plan de Capacitacion Digital

El Plan de Capacitacion Digital de Andalucia 2022-2025, por su caracter flexible y dinamico, requiere
una continua adaptacion al entorno en el que se desarrollan sus iniciativas. Tras dos anos de su
aprobacion, y fiel a su naturaleza dinamica, durante el primer semestre de 2024 la Agencia Digital de
Andalucia, en colaboracion con los organismos involucrados, ha revisado el Plan para ajustar sus
actuaciones a los cambios producidos en los contextos estratégico y operativo.

Ademas del aumento en presupuesto (210 millones de euros), se ha realizado una revision y una
actualizacion de los indicadores de impacto con el proposito de mejorar su precision y fiabilidad.
Adicionalmente, la actualizacion incluye modificaciones en 30 de sus iniciativas y propone seis nuevas
actuaciones. La propuesta ha sido ya aprobada por los Comités de Seguimiento y de Coordinacion
definidos en el modelo de gobernanza del Plan, estando en la actualidad en tramitacion para la
aprobacion en Consejo de Gobierno.

PROPUESTA DE MODIFICACION DEL PLAN DE CAPACITACION DIGITAL DE
ANDALUCIA 2022-2025

Ampliacion de presupuesto a 210 de millones de euros

Actualizacion de los indicadores de impacto

Modificaciones en 30 de las actuaciones

Incorporacion de 6 nuevas actuaciones

Los ajustes realizados sobre las iniciativas abarcan, segun el caso, cambios en la informacion relativa a
su alcance, publico objetivo, temporalidad, objetivos estratégicos a los que contribuye, indicadores y
financiacion.

Las modificaciones mas destacadas que se proponen son las siguientes:
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Eje 1: Competencias digitales para la ciudadania

e Capacitacion en competencias digitales basicas: actualizacion del presupuesto. La actuacion
tiene un presupuesto de 21.669.579 euros. Sin embargo, tras haberse producido una ampliacion
temporal hasta 31 de junio de 2026 en la Componente 19 Inversion 1 del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia de la que depende este proyecto, se debe reajustar la
temporalidad presupuestaria debido a la ampliacion de la temporalidad de la iniciativa por un
periodo de 6 meses, siendo su huevo presupuesto de 17.432.661,72 €.

e Programas especificos dirigidos a colectivos en riesgo de exclusion digital. El presupuesto
inicialmente previsto se correspondia con la ejecucion del mismo durante el gjercicio de 2023.
Se ha previsto presupuestariamente que se continue su ejecucion durante el ejercicio 2024. Por
ello, se propone actualizar el presupuesto para que pase de 840.000 € a 1.680.000 €.

Eje 2: Competencias digitales para el empleo

e Plan de sensibilizacion y capacitacion para la Transformacion Digital de las pymes en
Andalucia. Ampliacion del presupuesto de 441.642,43 € a 1.458.649,05 €.

e Programas para personas directivas de empresas de Andalucia para el liderazgo empresarial
en la Economia Digital. Ampliacion del presupuesto de 284.619,03 € a 1.315.279,24 €.

e Plan de formacion del IAAP. Extension temporal de la actuacion, pasando de finalizar en 2022 a
2025,

° Inclusion de las iniciativas:

o  Acciones formativas especificas de formacion profesional para el empleo dirigida a
personas trabajadoras preferentemente desempleadas y personas trabajadoras en
activo, en el sector de las tecnologias de “ADMINISTRADOR DE MONGODB Y ATLAS",
"‘DESARROLLO CON MEAN PARA WEB Y CLOUD (FULL STACK)" y "JAVASCRIPT".

o  Acciones formativas especificas de formacion profesional para el empleo dirigida a
personas trabajadoras desempleadas y ocupadas en la provincia de Sevilla, en el sector
de las tecnologias de la informacion, entorno de "DESARROLLO BIG DATA'
“DESARROLLO SOFTWARE’, “INTELIGENCIA ARTIFICIAL" e “INGENIERIA DE DATOS'.

o  Acciones formativas de formacion profesional para el empleo dirigidas a personas
trabajadoras, preferentemente desempleadas, en el sector de las tecnologias de la
informacion y comunicacion en soluciones y aplicaciones relacionadas con nuevas
tecnologias a desplegar sobre entornos 5G.

o  Servicios para la imparticion de acciones formativas especificas de formacion
profesional en SAP para el empleo, dirigida a personas trabajadoras desempleadas vy
personas trabajadoras en activo.
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Eje 3: Competencias digitales para profesionales TIC

Centros FabLab. Ampliacion presupuestaria para incluir la implantacion de la cuarta fase de
los Puntos Vuela. La actuacion dispone de un presupuesto ahora de 22689336 €
(anteriormente 6.831.108 €).

Programa para nuevos profesionales. Extension de la actuacion hasta 2025 y ampliacion del
presupuesto de 391.525,75 € a 2.056.678,23 €.

Inteligencia Artificial: Plan de concienciacion para pymes e impulso de especializacion de
empresas y profesionales TIC. Ampliacion del presupuesto de 298.403,17 € a 914.887,82 €.

Eje 4: Competencias digitales en educacion

Creacion de itinerarios formativos para el desarrollo de la competencia digital docente.
Reorganizacion del presupuesto comprometido por ampliacion del gjercicio de la iniciativa
hasta 2025.

Eje 5: Competencias digitales en salud

Programa de sensibilizacion para la Transformacion Digital en Salud. Ampliacion del publico
objetivo destinatario, incluyendo la ciudadania en general, asi como ampliacion temporal
hasta 2025.

Supresion de las iniciativas:

o  Creacion de itinerarios formativos especificos adaptados a cada categoria profesional,
incluyendo tanto las necesidades TIC generales del puesto de trabajo de todos los
profesionales de la salud como las especificas del personal asistencial, residentes y
docentes del Sistema Sanitario Publico de Andalucia (SSPA).

o Implantacion de una prueba de concepto de realidad extendida (concepto que auna la
realidad virtual, aumentada y mixta) en los centros sanitarios del Servicio Andaluz de

Salud.

o  Formacion de los profesionales en realidad extendida (concepto que auna la realidad
virtual, aumentada y mixta).

Inclusion de las iniciativas
o  Oficina Técnica de Apoyo al E-Learning y Digitalizacion de Contenidos.

o  Simulacion Virtual en plataformas MultiEspecialidad.
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