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1 Memoria justificativa de la Secretaria General para el Turismo, de 18 de marzo de 2025.

En virtud de lo establecido en el Acuerdo de 17 de diciembre de 2013, del Consejo de Gobierno, por el
que se adoptan medidas para la transparencia del Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia, y
dando cumplimiento a las Instrucciones de coordinacién para asegurar la homogeneidad en el
tratamiento de la informacién en cumplimiento de lo establecido en el citado Acuerdo, se emite la
presente propuesta sobre la aplicacion de los limites de acceso de los documentos que integran el
expediente relativo al asunto indicado.
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Memoria justificativa del Acuerdo del Consejo de Gobierno por el que se toma conocimiento de la
presencia de Andalucia en la ITB Berlin 2025.

Elarticulo 37.1.14 del Estatuto de Autonomia para Andalucia proclama como principio rector de las politicas
publicas de la Comunidad Auténoma, el fomento del sector turistico como elemento econdmico estratégico
de Andalucia. Asimismo, en su articulo 71, se atribuye a la Comunidad Auténoma la competencia exclusiva
en materia de turismo, en la que se incluye, en todo caso, la ordenacidn, la planificacion y la promocion del
sector turistico, entre otras.

Asu vez, el articulo 3 de la Ley 13/2011, de 23 de diciembre, del Turismo de Andalucia sefiala que, de confor-
midad con las competencias establecidas en el articulo 71 del Estatuto de Autonomia para Andalucia, co-
rresponde a la Administracion de la Junta de Andalucia la promocidn interna y externa de la imagen turisti-
ca de Andalucia, estableciéndose, asimismo, en el articulo 56 como principios de actuacién en la materia, la
consideracion de Andalucia en su conjunto como destino turistico global con tratamiento unitario en su
promocion fuera de su territorio, asi como la potenciacion del destino turistico de Andalucia en el mercado
nacional e internacional, favoreciendo el ajuste adecuado entre las acciones promocionales a desarrollar y
las demandas del mercado.

El citado articulo 56 establece igualmente que la promocidn se orientard a los distintos segmentos de mer-
cado, diversificando una oferta turistica auténtica y de calidad que ofrezca una imagen de Andalucia como
destino turistico singular, programandose y ejecutdndose por la Consejeria competente en materia de turis-
mo campafias de promocién para fomentar y mantener la imagen de calidad y diversidad de Andalucia co-
mo destino turistico.

La Internationale Tourismus-Bérse (ITB) de Berlin, es una de las tres ferias internacionales mas importantes
del mundo en su ambito, junto a la World Travel Market de Londres y la madrilefia FITUR, reuniendo en cada
edicion en torno a 100.000 visitantes profesionales y mas de 5.000 expositores de 190 paises.

Andalucia, con una amplia tradicién de asistencia a la feria berlinesa, ha estado presente en la edicidn de
2025 con un stand innovador, una variada oferta turistica y un mejorado posicionamiento de marca, para
actualizar la percepcion que el sector turistico aleman tiene de nuestro destino y recuperar la demanda per-
dida en los Ultimos afios.

Alemania es uno de los mercados internacionales que mas turistas aporta a Andalucia y de los mas fieles pa-
ra nuestra comunidad. En 2024 aport6 un volumen de 1,15 millones de turistas a la regidn, con un incremen-
to del 10,3% respecto al afio anterior y un gasto turistico generado superior a los 1.600 millones de euros, un
23% mas que en 2023.

Pese a la bonanza que reflejan los datos anteriores, se trata de un mercado emisor maduro que registrd una
significativa caida en sus llegadas a Andalucia con motivo de la pandemia, y que esta costando recuperar.
Asi, a la atonia en la recuperacion de sus llegadas a Andalucia se ha sumado un cierto desplazamiento de
flujos hacia otros destinos y numerosas contracciones de la economia nacional alemana, que, a pesar de los
buenos registros recientes, estan dificultando consolidar su recuperacion.

Por ello, la asistencia de Andalucia a la edicidn 2025 de este evento ferial, -celebrado del 4 al 6 de marzo, - se
orientd hacia el objetivo general de reforzar la internacionalizacion del destino y el posicionamiento de mar-
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ca en el emisor, dirigiendo la actuacidn hacia un perfil de turista potencial, asociado a un gasto medio-alto y
de menor edad. Para lo cual se centraron los objetivos especificos en consolidar la marca “Surrender to the
Andalusian Crush”, dirigida a un publico mas joven aleman y no tan tradicional, asi como en la mejora de la
conectividad aérea con las principales aerolineas del mercado germano.

Igualmente se procurd potenciar la desestacionalizacion del turismo aleman con estrategias dirigidas a la
atraccion hacia temporadas de menor concentracion turistica y procurar su mejor distribucidn en el territo-
rio, generando atractivo entre el turista aleman en nichos de mercado mas especificos y en recuperar siner-
gias.

A tal efecto, la Consejeria contd con un stand propio de 535 metros cuadrados, mayor que el afio anterior,
tras aumentar la zona que se destina a los empresarios andaluces presentes en la feria, asi como una inten-
sa agenda ejecutiva repleta er de encuentros con representantes turisticos y prescriptores del mercado ale-
man, entre los que se incluye la relevante asociacién de agencias de viaje de Alemania (DRV), TUI Group o
ADAC Reisen, actores que refrendaron las expectativas de crecimiento de Andalucia en este mercado para
2025, destacando la evolucion del destino hacia un modelo turistico sostenible y de calidad, perfectamente
alineado con las demandas de las nuevas generaciones de viajeros.

La conectividad aérea fue otro de los focos de atencidn, para lo cual se mantuvieron encuentros con aeroli-
neas como la alemana Eurowings, que anunci6 un incremento del 15% en las plazas ofertadas hacia Andalu-
cia para 2025, operando rutas desde seis aeropuertos e incluyendo nuevas conexiones como Diisseldorf-Se-
villa y Berlin-Jerez. Este aumento reflej6 la confianza de la compaiiia en el potencial del destino andaluz,
respondiendo a las iniciativas desarrolladas por la Consejeria en materia de conectividad para afianzar el
crecimiento de demanda procedente del mercado aleman.

Con el fin de fortalecer las relaciones comerciales, promocionar la oferta cultural de Andalucia y generar
contactos empresariales, la consejeria también organizé un evento en la Catedral Francesa de Berlin, al que
asistieron 150 profesionales turisticos entre agentes de viaje y gestores de demanda. La velada conté con la
actuacidn de artistas andaluces, que interpretaron la pieza compuesta por Hans Zimmer para la campafia
“Surrender to the Andalusian Crush”.

Por Gltimo, se aproveché el marco de la feria y su repercusion en medios para recordar que, tras el intenso
trabajo realizado en la candidatura, Malaga acogera el congreso de la asociacién DRV a finales del presente
mes de marzo, reuniendo a 500 profesionales del sector turistico aleman en nuestra regién. DRV conmemo-
ra con este evento su 75 aniversario, representando una oportunidad singular donde mostrar la transforma-
cion experimentada en la Comunidad hacia un modelo de turismo mas sostenible.

Los resultados de las visitas al stand andaluz en la feria de Berlin fueron similares a los de ediciones anterio-
res, aunque ligeramente inferiores a los de la Ultima convocatoria. Esta tendencia fue compartida por otros
destinos presentes en el evento, reflejo de la actual desaceleracion del mercado emisor y de la economia
nacional alemana en general. Esta situacion refuerza la importancia de la destacada presencia de Andalucia
en la ITB, asi como de la intensa agenda de contactos gestionada en esta edicién, con el objetivo de poten-
ciar el atractivo de la comunidad, optimizar el publico objetivo y reactivar la llegada de turistas alemanes.

Asi, teniendo en cuenta la repercusién de la ITB 2025 y su incidencia en el desarrollo del turismo en Andalu-
cia, que constituye uno de los sectores estratégicos de su economia, se considera oportuno que la participa-
cion en la misma sea conocida en el seno del Consejo de Gobierno.
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